
 

 

 
คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม  

มหาวิทยาลัยนครพนม 
ปการศึกษา ๒๕๕๑ – ๒๕๕๒ 
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คํานํา 
 

คณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา มีพัฒนาการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ระดับอุดมศึกษา มีการจัดทํา
มาตรฐานที่เปนแนวปฏิบัติในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐานเพื่อตอบสนองเจตนารมณแหง
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๒  แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ ๒)  พ.ศ. ๒๕๔๕  ทั้งใน
ระดับชาติและระดับอุดมศึกษา  ไดพัฒนาตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในขึ้นภายใต
หลักการใหมีความครบทุกมิติของระบบ  มีความสมดุลของมุมมองการบริหารจัดการทุกดาน   
 

ดังนั้น เพื่อใหทุกฝายมีความเขาใจและดําเนินการประกันคุณภาพที่เปนไปในแนวทางเดียวกัน 
ฝายประกันคุณภาพการศึกษา วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม จึงไดจัดทําคูมือการประกัน
คุณภาพการศึกษา เพื่อใชเปนคูมือในการปฏิบัติงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยฯ 
โดยมีเปาหมายเพื่อใหวิทยาลัยฯ เปนที่ยอมรับในระดับสากล และบรรลุปรัชญา วิสัยทัศนและพันธกิจที่
ไดตั้งไว โดยคูมือฉบับนี้ประกอบดวยตัวบงชี้ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใน
กลุมเนนการผลิตบัณฑิตและบริการวิชาการ จํานวน 40  ตัวบงชี้ อีกทั้งยังไดจัดทําตัวบงชี้ที่เกี่ยวของกับ
ภารกิจของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอนและเพิ่มเติมตัวบงชี้เฉพาะที่สอดคลองกับการ
ดําเนินงานของหนวยงาน 

 
การจัดทําคูมือฉบับนี้จัดทําเพื่อใหทุกฝายในวิทยาลัยฯ ใชประกอบการเขียนรายงานการ

ประเมินตนเอง เพื่อรับการประเมินคุณภาพภายในและเปนประโยชนในการประเมินคุณภาพภายนอก
จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ตอไป        

 
 
 

 (นางเยาวลักษณ  โพธิดารา) 
                                              คณบดีวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม 
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สารบัญ 
 
           หนา 
 
คํานํา 
สารบัญ 
 
บทท่ี ๑  บทนํา          ๑ 
 ๑.๑  ความเปนมาและสภาพปจจุบันของวทิยาลัยพยาบาลฯ    ๑ 
 ๑.๒  ปรัชญา วิสัยทัศน พนัธกิจและวัตถุประสงค     ๒ 
 ๑.๓  โครงสรางการบริหารองคกร       ๓ 
 ๑.๔  สภาพทางกายภาพ        ๕ 
 ๑.๕  หลักสูตรที่เปดสอน        ๖ 
 ๑.๖  จํานวนนกัศึกษา        ๖ 
 
บทท่ี ๒ ระบบการประกันคุณภาพ        ๗ 
 ๒.๑  กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยพยาบาล   ๗ 
 ๒.๒  การดําเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยนครพนม   ๗ 
 ๒.๓  คําจํากดัความที่เกีย่วของ                  ๑๑ 
 ๒.๔  นยิามของกลุมสถาบัน                  ๑๑ 
 
บทท่ี ๓ องคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ                ๑๒ 
 ๓.๑  องคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน               ๑๓ 
 
บทท่ี ๔ องคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ เกณฑการประเมินและน้ําหนักคะแนน            ๑๐๒ 

ระดับหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน              ๑๐๒ 
 
 
 
 
 
 



๑ 
 

บทที่ ๑ 
บทนํา 

 
๑.๑   ความเปนมาและสภาพปจจุบันของวิทยาลัยฯ 
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  นครพนม  มหาวิทยาลัยนครพนม  ไดกอตั้งขึ้นตามนโยบาย            
ดานการสาธารณสุข  ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่ ๖ (๒๕๓๐ – ๒๕๓๔) 
กําหนดใหมีการยกระดับมาตรฐานและพัฒนาคุณภาพของการบริการสาธารณสุขสูตําบล โดยจัดใหมี          
พยาบาล ๑ คน  ในสถานีอนามัยตําบลทุกแหง  ดังนั้นเพื่อเพิ่มจํานวนบุคลากรทางดานการพยาบาลให
เพียงพอตอการดําเนินการดานสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข จึงไดจัดตั้งวิทยาลัยพยาบาล                      
บรมราชชนนี  นครพนม   ขึ้นอีกแหงหนึ่ง เพื่อจะใหบุตรหลานของประชาชนในเขตจังหวัดใกลเคียง  
เชน มุกดาหาร สกลนคร หนองคาย  เปนตน  มาศึกษาในวิทยาลัยแหงนี้ เพื่อมิตองเดินทางไปศึกษาที่อ่ืน 
เร่ิมกอสรางโดยใชงบประมาณผูกพันป พ.ศ.๒๕๓๕ โดยมีนางสาวสุภา  อยูยืน ดํารงตําแหนงเปน   
ผูอํานวยการคนแรก    ผูอํานวยการคนที่สอง  คือ นางสาววรรณดา  มลิวรรณ ผูอํานวยการคนที่สาม คือ 
ดร. สมประสงค   โอวาทกา    ผูอํานวยการคนที่ส่ี  คือ นางเพ็ญศรี  พงษประภาพันธ  และปจจุบัน
ผูอํานวยการ คือ นางเยาวลักษณ   โพธิดารา 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม ไดเร่ิมผลิตนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
พยาบาลศาสตร ในปการศึกษา ๒๕๓๖  ซ่ึงในปการศึกษา ๒๕๔๑ วิทยาลัยฯ ไดเขาเปนสถาบันสมทบ
กับมหาวิทยาลัยขอนแกน  จึงได เปลี่ ยนชื่อหลักสูตรประกาศนียบัตรศาสตร  เปนหลักสูตร                            
พยาบาลศาสตรบัณฑิต ในปการศึกษา ๒๕๓๗   ไดเปดรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร                
พยาบาลศาสตร (ระดับตน) จนถึงปการศึกษา ๒๕๔๒ และเปดรับนักศึกษาหลักสูตรพยาบาล                  
ศาสตรบัณฑิต(ตอเนื่อง) ภาคปกติ ในปการศึกษา ๒๕๔๓  นอกจากนี้ในปการศึกษา ๒๕๔๕-๒๕๔๖  
วิทยาลัยฯ ยังไดเปดรับนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตร (ตอเนื่อง) ภาคพิเศษ 
 ปการศึกษา ๒๕๔๘  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม   มีจํานวนนักศึกษา ๓ หลักสูตร 
คือ หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  มีนักศึกษาจํานวน ๒๒๗ คน  หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
(ตอเนื่อง) ภาคปกติ    มีนักศึกษาจํานวน ๑๐๓ คน  และหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ตอเนื่อง)               
ภาคพิเศษ  มีนักศึกษาจํานวน ๕๐ คน  รวมนักศึกษาทั้งสิ้น ๓๘๐ คน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
นครพนม  ไดเขามาสังกัด มหาวิทยาลัยนครพนม ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยนครพนม  เมื่อวันที่  
๒ กันยายน ๒๕๔๘   และในปการศึกษา  ๒๕๕๑  เปดสอนหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  มี
นักศึกษาจํานวน  ๔๙๑  คน   
 



๒ 
 

๑.๒  ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจและวัตถุประสงค 
ปรัชญา   

  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม มุงผลิตและพัฒนาบุคลากรดานสุขภาพที่มี
ความรูเกี่ยวกับศาสตรและศิลปทางการพยาบาล และการสาธารณสุขใหเกิดทักษะและเจตคติที่ดีตอ
วิชาชีพ    ดานบริการวิชาการ  สรางสรรคงานวิจัยทางการพยาบาลและสาธารณสุข  บริการสาธารณสุข
สาธิต ตลอดจน มีสวนรวมในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีและสิ่งแวดลอม                                
 

วิสัยทัศน 
  เปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําในอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง ที่มุงผลิตบัณฑิตและพัฒนา
บุคลากรดานวิทยาศาสตรสุขภาพใหมีความรูคูคุณธรรม มีคุณภาพ  เนนการกระจายโอกาสทาง
การศึกษา  การบริการวิชาการ  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  โดยใชวิจัยเปนฐาน ภายใตการบริหาร
จัดการที่ดี 
 

พันธกิจ  
เพื่อใหเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําในอนภุูมิภาคลุมน้ําโขง  จึงกําหนดพันธกิจ ดังนี ้
๑. ผลิตและพัฒนาบุคลากรดานวิทยาศาสตรสุขภาพที่ไดมาตรฐานสากล 
๒. วิจัยและพฒันาองคความรู 
๓. บริการวิชาการแกสังคม 
๔. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 
วัตถุประสงคของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม 

๑. ผลิตและพัฒนาบุคลากรดานสุขภาพที่มีคุณภาพและตอบสนองความตองการของ
ชุมชนและสังคม 

๒. พัฒนางานวิจยัและสรางองคความรูใหม เพื่อตอบสนองความตองการของชุมชน สังคม 
๓. ใหบริการวิชาการแกชุมชน สังคม 
๔. สงเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของไทยใหยั่งยืน 

 
 
 
 
 



๓ 
 

๑.๓  โครงสรางการบริหารองคกร 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
คณะกรรมการประจําคณะ..................................................................คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

                  …………….คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ฝายบริหาร ฝายวิชาการ ฝายสงเสริมการศึกษา ฝายพัฒนาบุคลากรและวิจัย 

  งานนโยบายและแผน 
  งานการเจาหนาที่ 
  งานการเงินและบัญชี 
  งานพัสดุ 
  งานธุรการและ               
  บริหารงานทั่วไป 

     งานจัดการเรียน การสอน 

• กลุมวิชาการศึกษาทั่วไปและ
พ้ืนฐานวิชาชีพ 

• กลุมวิชาการพยาบาลมารดา
ทารกและการผดุงครรภ 

• กลุมวิชาการพยาบาล                    
ในคลินิก 

• กลุมวิชาการพยาบาลอนามัย
ชุมชน 

• กลุมวิชาการพยาบาลสุขภาพจิต
และจิตเวชศาสตร 

  งานทะเบียน  วัดและประเมินผล 

     งานกิจการนักศึกษา  
     งานวิทยบริการ   
     งานปกครอง  สวัสดิการ 
     และแนะแนว 

     งานวิจัย  วิเทศสัมพันธ 
     งานบริการวิชาการ 
     ประชาสัมพันธ  วารสาร 
     และโครงการตํารา 

สภามหาวิทยาลัย 

อธิการบด ี

คณบด ี



๔ 
 

ผูบริหารวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม  
 

๑. คณบดี    นางเยาวลักษณ   โพธิดารา คม. (การบริหารการพยาบาล) 
๒. รองคณบด ี

๒.๑  ฝายวิชาการและพัฒนาการศึกษา   
นางสาวนภาทพิย     ตั้งตรีจกัร    พยม. (การบริหารการพยาบาล) 

๒.๒  ฝายบรหิารงานทั่วไป    
นายสมเกยีรติ    สุทธรัตน     กศ.ม. (การบรหิารการศึกษา) 

๒.๓  ฝายพัฒนาบุคลากรและวจิัย  
นางสาวสมสมร  เรืองวรบูรณ     พย.ม. (การบรหิารการพยาบาล) 

๒.๔  ฝายสงเสริมการศึกษา   
นายอภิสิทธิ์   ฉกรรจศิลป    วทม. (สรีรวิทยาทางการแพทย) 

๓. กลุมงาน 
๓.๑  งานนโยบายและแผน 
๓.๒  งานจดัการเรียนการสอน 

๓.๒.๑  กลุมวชิาการศึกษาทัว่ไปและพื้นฐานวิชาชีพ  
๓.๒.๒  กลุมวิชาการพยาบาลมารดาทารกและการผดุงครรภ 
๓.๒.๓  กลุมวชิาการพยาบาลในคลินิก 
๓.๒.๔  กลุมวชิาการพยาบาลอนามัยชุมชน 

        ๓.๒.๕  กลุมวิชาการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวชศาสตร 
๓.๓  งานทะเบียน  วดั และประเมินผล 
๓.๔  งานกจิการนักศึกษา 
๓.๕  งานวิทยาบริการ 
๓.๖  งานปกครอง  แนะแนวและสวัสดิการ 
๓.๗  งานวิจยั วิเทศสัมพันธ และฝกอบรม 
๓.๘  งานบริการวิชาการ ประชาสัมพันธ วารสาร และโครงการตํารา 
๓.๙  งานประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 
 
 



๕ 
 

๑.๔  สภาพทางกายภาพ 
อาคารสถานที่  และอุปกรณการศึกษา 
๑.๔.๑  อาคารเรียน 

-  อาคารเรียน ๑ 
-  อาคารเรียน ๒ 
-  อาคารเรียนใหม ๖ ช้ัน 

 
๑.๔.๒  หอพักนักศึกษา 
หอพักนักศึกษาเปนอาคารขนาด ๕ ช้ัน ๑ หลัง ประกอบดวย หองพักนักศึกษา ๕๕ หอง  

หองพักอาจารยเวร ๑ หอง  หองเวรสุขภาพ ๑ หอง หองเวรเจาหนาที่ ๑ หอง หองดูโทรทัศน ๑ หอง   
หองคอมพิวเตอร ๑ หอง หองสงผาซักรีด ๑ หอง และหอพักนักศึกษาชาย ๑ หลัง  
 

๑.๔.๓   สถานที่สําหรับกิจกรรมอื่น 
๑)  หอประชุมศรีโคตรบูรณ 
๒)  หองอาหารปลาบึกทอง 
๓)  สนามกีฬากลางแจง ประกอบดวย 

-  สนามบาสเกตบอลล ๑ สนาม 
-  สนามเปตอง  ๑  สนาม   
-  สนามวอลเลยบอล  ๑ สนาม 

๔)  สนามที่สําหรับกีฬาในรม  ประกอบดวย 
-  โตะเทเบิลเทนนิส  จํานวน  ๔  ตัว 
-  สนามแบดมินตัน  ใชรวมกับหอประชุม  ๑  สนาม 
-  สนามวอลเลยบอลลใชรวมกับสนามบาสเกตบอลล  ๑  สนาม 

๕)  ระเบียงทางสัญจรของอาคาร ประกอบดวย 
-  ทางสัญจรเชื่อมระหวางตึก 
-  ระเบียงหนาหองตาง ๆ  ของอาคาร 

 
 
 
 
 
 



๖ 
 

๑.๕  หลักสูตรท่ีเปดสอน 
 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  
 
๑.๖  จํานวนนกัศึกษา 
 -  พยาบาลศาสตรบัณฑิต ช้ันปที่ ๑ รุน ๑๖  จํานวน   ๑๕๐  คน 
 -  พยาบาลศาสตรบัณฑิต ช้ันปที่ ๒ รุน ๑๕ จํานวน   ๑๕๐  คน 
 -  พยาบาลศาสตรบัณฑิต ช้ันปที่ ๓ รุน ๑๔  จํานวน   ๑๐๒  คน 
 -  พยาบาลศาสตรบัณฑิต ช้ันปที่ ๔ รุน ๑๓  จํานวน     ๘๙  คน 
     รวม   ๔๙๑  คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗ 
 

บทที่ ๒ 
ระบบการประกันคุณภาพวิทยาลัยบรมราชชนนี นครพนม 

 
๒.๑ กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนนีครพนม 
      มีหนาท่ีดังนี้ 

มหาวิทยาลัยมีหนาที่จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาและดําเนินการตามภารกิจ ทั้งในดานการ
ผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหมีคุณภาพ และใหไดตาม
มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษามีรายละเอียดดังนี้ 
 ๑. พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน (ตั้งแตระดับกลุมวิชา คณะวิชา และ
สถาบันโดยรวม)  
 ๒. ดําเนินการตรวจสอบและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน  ที่สถาบันและหนวยงานตนสังกัดไดพัฒนาขึ้น 
 ๓. จัดทํารายงานประจําปซ่ึงเปนผลจากการพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายใน 
 ๔. ใหขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ที่เกี่ยวของกับสถาบัน และเตรียมความพรอมอื่นๆ เพื่อการ
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายนอก 
 ๕. ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ สมศ. และหนวยงานตนสังกดั 

๒.๒ การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยนครพนม 
มหาวิทยาลัยนครพนมจัดอยูในกลุมสถาบันที่๒ คือกลุมสถาบันเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนา

สังคม เปนกลุมสถาบันอุดมศึกษาที่ไดปฏิบัติตามพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาโดยการผลิตบัณฑิต
ระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญ ผลิตบัณฑิตระดับสูงในบางสาขาวิชาและเนนการพัฒนาสังคม โดยการ
ประยุกตความรูเพื่อบริการวิชาการ/วิชาชีพแกสังคม 

วิทยาลัยฯ  ไดดําเนินการตามองคประกอบคุณภาพ ที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
กําหนด มีจํานวน  ๙  องคประกอบ  ดังตอไปนี้ 

 
   องคประกอบที่ ๑ ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ 

   องคประกอบที่ ๒  การเรียนการสอน 

   องคประกอบที่ ๓  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

   องคประกอบที่ ๔  การวิจัย  
   องคประกอบที่ ๕  การบริการทางวิชาการแกสังคม 

   องคประกอบที่ ๖  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 



๘ 
 

   องคประกอบที่ ๗  การบริหารและการจัดการ 

   องคประกอบที่ ๘  การเงินและงบประมาณ 

   องคประกอบที่ ๙ ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ภายในองคประกอบคุณภาพทั้ง  ๙  องคประกอบ  มีจํานวนตัวบงชี้ทั้งหมด  ๔๐  ตัวบงชี้             

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย แบงออกเปน ๒ สวนคือ  
๑. การประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัยฯ 
๑.๑  ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัยฯ มีการกําหนดนโยบาย 

แผนงานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยโดยการมีสวนรวมของคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัย อีกทั้งเปนผูรับผิดชอบในการดําเนินงาน ควบคุม กํากับ ติดตาม 
ประเมินผลการดําเนินงาน เพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

๑.๒ มีการกําหนดมาตรฐาน  และตัวบงชี้ของวิทยาลัยฯ ที่สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา และเอกลักษณของมหาวิทยาลัยครอบคลุมปจจัยที่มีผลตอคุณภาพอยางครบถวน ซ่ึง
นํามาทั้งปจจัยนําเขา กระบวนการจัดการศึกษา และผลผลิต สามารถรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก โดยไดนํามาตรฐาน ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพสําหรับการประเมินคณุภาพภายใน
ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ มาใชเปนแนวทางในการประกัน
คุณภาพการศึกษา ซ่ึงไดพัฒนามาตรฐานและเกณฑตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาใหครอบคลุมมาตรฐาน
และตัวบงชี้ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  องคประกอบและ
เกณฑสําคัญของสภาวิชาชีพรวมทั้งกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา 

๑.๓  มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่สมบูรณประกอบดวย การพัฒนา
คุณภาพ การตรวจติดตามคุณภาพ และการประเมินคุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป โดยสงเสริม
ใหบุคลากร  ในมหาวิทยาลัยมีสวนรวมในการเขียนรายงานการประเมินตนเองและจัดทําเปนรายงาน
การประเมินตนเองระดับคณะ และพัฒนาเปนผูประเมินคุณภาพภายใน เพื่อใหสามารถเสนอแนะ
แนวทางพัฒนาที่เปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยไดรับการพัฒนาอบรมผู
ประเมินคุณภาพภายใน พรอมทั้งจัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในโดยคณะกรรมการผูประเมิน
คุณภาพภายในของวิทยาลัยฯ   ปละ ๑ คร้ัง   

๑.๔  มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา             
ที่เหมาะสม  

๑.๕  มีการนําเอาผลการประเมินคุณภาพภายในมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานตามพันธกิจ
ใหเกิดผลดี โดยมหาวิทยาลัยไดนําเอาผลจากการประเมินคุณภาพภายในมาพัฒนาปรับปรุงการ



๙ 
 

ดําเนินงานตามพันธกิจใหเกิดผลดี โดยผูบริหารเห็นความสําคัญและไดผลักดันใหบุคลากรทุกระดับให
มีสวนรวมในการนําผลการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกมาพิจารณาปรับปรุงการดําเนินงาน 
สนับสนุนใหติดตามความเคลื่อนไหวการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา เพื่อพัฒนา
เกณฑและตัวบงชี้คุณภาพใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑ 
 

๒.๓  คําจํากัดความที่เก่ียวของ 
 สถาบันอุดมศึกษา  หมายถึง   วิทยาลัย    สถาบัน    มหาวทิยาลัย   หรือ    หนวยงานทีเ่รียกชื่อ
อยางอื่น ทั้งของรัฐและเอกชนที่จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาต่ํากวาปริญญา และ/หรือระดับปรญิญา 
ในที่นี้ไดแก สถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
กระทรวงศกึษาธิการ และสถาบันเฉพาะทางสังกัดกระทรวงอื่นๆ 
 

๒.๔ นิยามของกลุมสถาบัน 
 มหาวิทยาลัยนครพนมจัดอยูในกลุมสถาบันที่๒ คือกลุมสถาบันเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนา
สังคม เปนกลุมสถาบันอุดมศึกษาที่ไดปฏิบัติพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาโดยการผลิตบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีเปนสวนใหญ ผลิตบัณฑิตระดับสูงในบางสาขาวิชาและเนนการพัฒนาสังคม โดยการ
ประยุกตความรูเพื่อบริการวิชาการ/วิชาชีพแกสังคม 
 
 การกําหนดมาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัยนครพนม ตองใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา
ของชาติ ควรยึดหลักตามพันธกิจของอุดมศึกษา ๔ ประการ อันไดแก การผลิตบัณฑิต การวิจัยการ
บริการวิชาการ และทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม รวมทั้งจะตองมีความสอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ซ่ึงบทบาทในการกําหนดมาตรฐานอุดมศึกษานี้  ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติกําหนดใหเปนหนาที่ของคณะกรรมการการอุดมศึกษากระทรวงศึกษาธิการ 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



๑๒ 
 

บทที่  ๓ 
องคประกอบคุณภาพ  ตัวบงชี้  เกณฑการประเมิน   

มหาวิทยาลยันครพนม และระดับคณะ 

มหาวิทยาลัยนครพนม  ไดดําเนินการตามองคประกอบคุณภาพ ที่สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษากําหนด มีจํานวน  ๙  องคประกอบ  ดังตอไปนี้ 
   องคประกอบที่ ๑ ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ 

   องคประกอบที่ ๒  การเรียนการสอน 

   องคประกอบที่ ๓  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

   องคประกอบที่ ๔  การวิจัย  
   องคประกอบที่ ๕  การบริการทางวิชาการแกสังคม 

   องคประกอบที่ ๖  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

   องคประกอบที่ ๗  การบริหารและการจัดการ 

   องคประกอบที่ ๘  การเงินและงบประมาณ 

   องคประกอบที่ ๙ ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ภายในองคประกอบคุณภาพทั้ง  ๙ องคประกอบ  มีจํานวนตัวบงชี้ทั้งหมด ๔๐ ตัวบงชี้                           
ซ่ึงประกอบดวยตัวบงชี้ของ สกอ. และ มนพ. (มหาวิทยาลัยนครพนม) ดังแสดงรายละเอียด ในตารางที่  ๓.๑  

  
ตารางที่ ๓.๑  รายละเอียดจํานวนตัวบงชี้แยกตามตัวบงชี้ของ สกอ. และ มนพ. 

 

องคประกอบท่ี ตัวบงชี้ สกอ. ตัวบงชี้ วพบ. 
๑ ๒ - 

๒ ๑๑ ๑ 
๓ ๒ - 
๔ ๔ - 

๕ ๕ - 
๖ ๑ - 

๗ ๙ - 

๘ ๒ - 

๙ ๓ - 

รวมท้ังหมด ๓๙ ๑ 



๑๓ 
 

๓.๑  องคประกอบคุณภาพ  ตัวบงชี้  เกณฑการประเมิน 
 

องคประกอบที่  ๑  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ  
 

หลักการ  

สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงมีปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค ที่ไดกําหนดมาตั้งแตเร่ิมตั้ง
สถาบัน   และอาจปรับเปลี่ยนได   ปรัชญา  ปณิธาน วัตถุประสงคควรระบุใหชัดเจน ใหสมาชิกทุกกลุม
ในสถาบันไดรับทราบทั้งอาจารย เจาหนาที่ นักศึกษาตลอดจนผูที่มีสวนไดสวนเสีย เชน  ผูปกครอง 

ชุมชน ผูใชบริการและสังคมโดยรวม  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคควรสอดคลองกัน และเปนแนว
ทางการดําเนินงาน สนับสนุนภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการอุดมศึกษา มาตรฐาน
การศึกษาของชาติ   มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพ (ถามี) และสถาบันตองจัดทําแผนกลยุทธ  
และแผนดําเนินงาน ที่ชัดเจนเพื่อใหบรรลุปรัชญา ปณิธาน และวัตถุประสงคของสถาบันและให
สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของประเทศและการเปลี่ยนแปลง ของกระแสโลก  

 

มาตรฐานและเอกสารที่เก่ียวของ  

๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  

๒. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ  

๓. แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๔. มาตรฐานการศึกษาของชาต ิสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  

๕. มาตรฐานการอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๖. มาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)  

๗. หลักการอุดมศึกษา  

๘. ยุทธศาสตรและแผนงานวจิัยแบบบูรณาการระยะปานกลาง (พ.ศ.๒๕๔๘ - ๒๕๕๐)  
สํานักงานคณะกรรมการวจิยัแหงชาต ิ 

 

ตัวบงชี้  จํานวน  ๒   ตัวบงชี้  ประกอบดวย  
๑.๑ มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธแผนการ

ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุก ภารกิจ   

๑.๒ รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด   

 
 



๑๔ 
 

ตัวบงชี้ท่ี  ๑.๑       :   มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ    แผน
ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ                 
ชนิดของตัวบงชี้   :   กระบวนการ  

การคิดรอบป :  ใชปงบประมาณ 
คําอธิบายตัวบงชี้ :   

สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจหลัก  คือ  การเรียนการสอน  การวิจัย  การบริการทาง
วิชาการแกสังคม  และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดําเนินภารกิจหลักแตละดานตอง
คํานึงถึงหลักการของการศึกษาระดับอุดมศึกษา มาตรฐานการอุดมศึกษามาตรฐานการศึกษาของชาติ  
ตลอดจนมาตรฐานวิชาชีพที่เกี่ยวของ รวมถึงยุทธศาสตรดานตาง ๆ ของชาติ  ดังนั้น  ในการกําหนด
ปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนการพัฒนากลยุทธและแผนดําเนินงานเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงาน
ของสถาบัน  จึงจําเปนตองใหสอดคลองกับหลักการและมาตรฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวของที่ระบุขางตน  อีก
ทั้งตองคํานึงถึงทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  รวมทั้งการ
เปลี่ยนแปลงของกระแสโลก  ทั้งนี้  เพื่อใหการดําเนินงานของสถาบันเปนไปอยางมีคุณภาพในทิศทางที่
ถูกตองเหมาะสมและเปนที่ยอมรับของสังคม 
แนวปฏิบัติท่ีดี :   

๑.  มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  และมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ  แผนดําเนิน
และแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองซึ่งกันและกัน  และสอดคลองกับภารกิจหลักของสถาบัน  
หลักการอุดมศึกษา  มาตรฐานการศึกษาของชาติ  มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพ (ถามี)  
ยุทธศาสตรของชาติในดานตาง ๆ ตลอดจนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

๒.  มีการกําหนดตัวบงชี้ (KPI)  ของการดําเนินงาน  ตลอดจนกําหนดเปาหมาย 
(target) ของแตละตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (การเรียน 
การสอน  การวิจัย การบริการทางวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม) 

๓.  มีการติดตาม  ตรวจสอบ  และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้เปนประจํา
อยางนอยปละ  ๒  คร้ัง  และรายงานตอผูบริหารระดับสถาบันและตอที่ประชุมสภาสถาบัน 

๔.  มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ  แผนดําเนินงาน  เปาประสงค 
(goal) เปาหมาย (target)  กับสภาพการณในปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ 

๕.  มีการนําผลการประเมินและการวิเคราะหในขอ ๓ และ ๔ มาปรับปรุงกลยุทธและ
แผนดําเนินงานอยางตอเนื่อง   
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน : 

๑.ปรัชญาหรือปณิธานของสถาบัน  
๒. แผนกลยุทธ  แผนดําเนินงาน และแผนปฏิบัติการประจําปของสถาบัน 



๑๕ 
 

* กลยุทธ หมายถึง แผนกลยุทธซ่ึงเปนแผนระยะยาว โดยทั่วไปมักใชเวลา ๕ ป เปนแผนที่
กําหนดทิศทางการพัฒนาของสถาบัน จากแผนกลยุทธนํามาจัดทําแผนดําเนินการหรือแผนปฏิบัติการ
หรือแผนประจําป ซ่ึงเปนแผนการทํางานของเวลา ๑ ป  ในแผน ๑ ปนี้จะมีรายละเอียดโครงการ 
กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งบประมาณ ตัวบงชี้ความสําเร็จของการดําเนินงานตามโครงการหรือกิจกรรม 
และคาเปาหมายของตัวบงชี้ท่ีกําหนดวาจะตองทําใหได การบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ดังกลาวนี้จะ
นําไปคํานวณตัวบงชี้ที่ ๑.๒ รอยละของ การบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด 

๓.เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันมีกลไกการดําเนินงานเพื่อกําหนดปรัชญา  หรือ
ปณิธาน กลยุทธ  แผนดําเนินงาน  และแผนปฏิบัติการประจําปของสถาบัน 

๔.รายงานการวิเคราะหความสอดคลองของปรัชญา  ปณิธาน  และกลยทุธกับภารกิจหลักของ
สถาบัน   

*โดยมีภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา มี ๔ ภารกิจไดแก การเรียนการสอน การวิจยั การบริการ
วิชาการแกสังคม และการทาํนุบํารุงศิลปวฒันธรรมหลักการอุดมศึกษา  มาตรฐานการอุดมศึกษา  
มาตรฐานวิชาชีพ (ถามี)  มาตรฐานการศึกษาของชาติ  ยทุธศาสตรดานตาง ๆ ของชาติ  และแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ

๕.รายช่ือตัวบงชี้และเปาหมายความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนทุกภารกิจ ไดแก  ดาน
การเรียนการสอน  ดานการวิจัย  ดานการบริการวิชาการ  และดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   

๖.เอกสารรายงานผลการติดตาม  ตรวจสอบ  และประเมินผลการดําเนินงานของสถาบัน 
๗.เอกสารหรือรายงานการประชุมที่แสดงใหเห็นวา  สถาบันมีการรายงานการดําเนินงาน ตัว

บงชี้นี้ตอผูบริหารระดับสถาบันและตอที่ประชุมสภาสถาบัน  
๘.เอกสารการวิเคราะหและปรับปรุงกลยุทธใหทันสมัยและสอดคลองกับสภาพการณใน

ปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ  
* “อยางสม่ําเสมอ”  หมายถึง มีการดําเนินการในชวงเวลาที่ควรดําเนินการทุกครั้ง นั่นคือมีการ

วิเคราะหแผนการดําเนินงานกับแผนกลยุทธทุกป เนื่องจากแผนการดําเนินงานเปนแผนที่จัดทําเปนราย
ป สวนการวิเคราะหความสอดคลองกับแผนของชาติ และสภาพการณปจจุบัน และแนวโนมในอนาคต 
ดําเนินการเมื่อมีการปรับเปลี่ยนแผนของชาติ หรือเมื่อสภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง มีการ
เปลี่ยนแปลงที่กระทบตอการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๑.๑ มีการกําหนดปรัชญาหรอืปณิธาน  
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ 
แผนการดําเนนิงานและมกีารกําหนด
ตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกจิ  

 

๑)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๕  ขอแรก 
๒) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๕ -๖ ขอแรก 
๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑครบทุกขอ 

เกณฑมาตรฐาน  :  ระดับ 
๑. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน   
๒. มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนการดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําป  ให

สอดคลองกันและกันและสอดคลองกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ 
๓. มีการกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัด

ความสําเร็จของการดําเนินงาน 
๔. มีการดําเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ   
๕. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ อยางนอยปละ ๒ คร้ัง  

และรายงานผลตอผูบริหารและสภาสถาบัน 
๖. มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนการดําเนินงาน เปาประสงค เปาหมาย

กับยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจนสภาพการณปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยาง
สม่ําเสมอ 

๗. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงาน
อยางตอเนื่อง  

* “อยางตอเนื่อง” หมายถึง มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหในเกณฑมาตรฐาน
ระดับ ๕ และระดับ ๖ มาปรับปรุงแผนการดําเนินงานทุกป  เร่ิมตั้งแตปการศึกษา ๒๕๕๐ 
 
เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๕ ขอแรก มีการดําเนนิการ  ๕ - ๖  ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๑.๒  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด 
การคิดรอบป :  ใชปงบประมาณ 

คําอธิบายตัวบงชี้  :   
พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวบงชี้ที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติ

งานของสถาบันอุดมศึกษา  โดยประเด็นของการประเมินผล  ไดแก  ดานมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต  ดาน
งานวิจัยและงานสรางสรรค  ดานการบริการวิชาการ  และดานงานอนุรักษศิลปวัฒนธรรม 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน :   

ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอางอิงที่เกี่ยวของดังนี้   
 ๑.  เอกสารการกําหนดรายการตัวบงชี้ของแผนการปฏิบัติงานในรอบปงบประมาณเปาหมายใน
แตละตัวบงชี้และผลการดําเนินงานในตัวบงชี้เหลานั้น 
 * ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด หมายถึง ตัวบงชี้ของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจําปที่กําหนดโดยสถาบนั ตามที่ระบุในเกณฑมาตรฐานระดับ ๓ ของตัวบงชี้ที ่๑.๑ 
 ๒.  เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงกลไกเพื่อประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของ
แผนปฏิบัติงานประจําป 
  ๒.๑  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ  คณะทํางาน  หรือมอบหมายผูรับผิดชอบ 

๒.๒ วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวบงชี้และความเชื่อถือไดของ 
ขอมูลที่ไดรับ  รวมถึงระบบการเก็บรักษาและดูแลเอกสารหรือขอมูล 
  ๒.๓  การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบัน 
หมายเหตุ  :  การคิดรอยละตัวบงชี้นี้คํานวณมาจาก 
 

 
จํานวนตัวบงชี้ตามแผนปฏิบัติการประจําปที่ปฏิบัติไดบรรลุเปาหมาย    x ๑๐๐ 

        * จํานวนตัวบงชี้ทั้งหมดของกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจําป 

 

 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๑.๒ รอยละของการบรรลุเปาหมาย
ตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่
กําหนด   
 
 

๑) รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตวับงชี้ของการ 
 ปฏิบัติงานที่กาํหนด เทากับ  ๖๐ - ๗๔  

๒) รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตวับงชี้ของการ 
 ปฏิบัติงานที่กาํหนด เทากับ  ๗๕ - ๘๙  

๓) รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตวับงชี้ของการ 
 ปฏิบัติงานที่กาํหนด เทากับ๙๐-๑๐๐ 



๑๘ 
 

เกณฑการประเมิน   :  
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒  คะแนน ๓  
บรรลุเปาหมายรอยละ ๖๐-๗๔ บรรลุเปาหมายรอยละ ๗๕-๘๙ บรรลุเปาหมายรอยละ ๙๐-๑๐๐ 

 
 
 

องคประกอบที่  ๒  การเรียนการสอน 
 

หลักการ 

การบริหารกิจการวิชาการ (academic affair) คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียน                       
มีความรูในวิชาชีพตามหลักสูตรที่กําหนด การเรียนการสอนในยุคปจจุบันใชหลักการของการจัด
กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังนั้น ภารกิจดังกลาวจึงเกี่ยวของกับการกําหนดปจจัย
ปอนเขาที่ไดมาตรฐานตามที่กําหนดประกอบดวยการมีอาจารยที่มีปริมาณ  และคุณภาพตามมาตรฐาน
หลักสูตร มีกระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่อาศัยหลักการรวมมือรวมพลังของทุกฝายที่
เกี่ยวของ ทั้งองคกรภายในและภายนอกสถาบัน นอกจากนี ้ ยังตองมีการวางระบบและกลไกการประกนั
คุณภาพการเรียนการสอนเพื่อใหนักศึกษามีคุณลักษณะที่พึงประสงค  
 

การคิดรอบป :  ใชปการศึกษา (ใชปการศึกษาสําหรับทุกตัวบงชี้ขององคประกอบที่ ๒) 
 

ตัวบงชี้ จํานวน ๑๒  ตัวบงชี้  ประกอบดวย  

๒.๑  มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร   

๒.๒ มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   

๒.๓ มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล 

องคกร และชมุชนภายนอกมีสวนรวม   

๒.๔ จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจาํนวนอาจารยประจํา   

๒.๕ สัดสวนของอาจารยประจําที่มวีุฒิปริญญาตร ี ปริญญาโท  ปริญญาเอกหรือ เทียบเทา 

ตออาจารยประจํา  

๒.๖ สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย 
และศาสตราจารย   

๒.๗ มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย    
๒.๘ มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนา การเรียนการสอน    



๑๙ 
 

๒.๙ รอยละของบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ป                    
     ๒.๑๐ รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดอืนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ   
      ๒.๑๑ ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต   

    ๒.๑๒ รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศษิยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ป  ที่ผานมาที่ไดรับ
การประกาศเกยีรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและ
วัฒนธรรม และดานสิ่งแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ  

 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๑  มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร  
คําอธิบายตัวบงชี้  :   

สถาบันอุดมศึกษามีหนาที่พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจและ
ความพรอมของสถาบัน  ตลอดจนสอดคลองกับความตองการทางดานวิชาการและวิชาชีพของสังคม  มี
การประเมินหลักสูตรอยางสม่ําเสมอ  มีการวางระบบและกลไกบริหารหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ
และมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 
แนวปฏิบัติท่ีดี   :   
  ๑.  สถาบันมีระบบและกลไกในการเปดหลักสูตรใหมหรือปดหลักสูตรเดิมให
สอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจของสถาบัน  ตลอดจนสอดคลองกับกรอบความตองการของผูใช
บัณฑิตและสังคมสวนรวม  ทั้งนี้โดยกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรไวในแผนการผลิต
บัณฑิตของสถาบัน 
  ๒.  สถาบันมีการจัดเตรียมความพรอมกอนจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรใหมให
อยางนอยเปนไปตามเกณฑมาตรฐานและเกณฑมาตรฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
  ๓.  สถาบันจัดระบบและกลไกการพัฒนาและประกันคุณภาพใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร  โดยคํานึงถึงประเด็นตอไปนี้  ไดแก  การกําหนดทิศทางและวัตถุประสงคหลักสูตร  
การบริหารกิจการของหลักสูตร  การดูแลใหคําปรึกษาแกนักศึกษา  การประเมินและการพัฒนา
หลักสูตร  การบริหารทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
และการใชระบบสารสนเทศในการบริหารหลักสูตร 
  ๔.  มีการรายงานและวิเคราะหขอมูลการดําเนินงานหลักสูตรระดับตาง ๆ ประจําทุกป
การศึกษา  เชน  รอยละของหลักสูตรที่ไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานครบทุกขอ  รอยละของบัณฑิตที่
ผลิตไดตรงตามแผน  รอยละของบัณฑิตที่ทํางานตรงสาขา ทั้งนี้  เพื่อนํามาปรับปรุงการบริหารกิจการ
หลักสูตรกอนรับนักศึกษาใหม 
 
 



๒๐ 
 

ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   
ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอางอิงที่เกี่ยวของ  ดังนี้ 

 ๑.  เอกสาร  หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันมีแผนการผลิตบัณฑิตและมีระบบกลไกในการ 
พัฒนาบริหารหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร  โดยคํานึงถึงวิสัยทัศน  พันธกิจ และ

ความ 
ตองการของสังคม  ตลอดจนคุณภาพและมาตรฐานในการจัดการเรียนการสอน 
 ๒.  เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงคุณภาพบัณฑิต  ภาวการณมีงานทําและการทํางานตรงสาขา
ของบัณฑิต 
 ๓.  หลักฐานการประกันคุณภาพหลักสูตร  ใน  ๔ ประเด็น  คือ  การบริหารหลักสูตรทรัพยากร 
ประกอบการเรียนการสอน  การสนับสนุนและการใหคําแนะนํานักศึกษา  และความตองการของ
ตลาดแรงงาน  สังคม  และหรือความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 
 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๒.๑ มีระบบและกลไกการพฒันา
และบริหารหลักสูตร  

๑)  มีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๕  ขอแรก 
๒) มีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเกณฑ  เทากับ  ๕ ขอแรก 
๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับหรือมากกวา            

๖ ขอแรก 
เกณฑมาตรฐาน :  ระดับ 

๑. มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร 
๒. มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต 
๓. มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหมและการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตาม 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง 
๔. มีการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา เชน รอยละของ

หลักสูตรที่ไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน  รอยละของบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพร             
รอยละของบัณฑิตที่ทํางานตรงสาขา 

๕. มีการนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําปการศึกษาไปปรับปรุง
หลักสูตร และหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร 

๖. หลักสูตรที่เปดสอนทุกหลักสูตรไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานทุกเรื่อง และมีการ                   
ประกันคุณภาพหลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

* หลักสูตรท่ีไดมาตรฐาน หมายถึง หลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนในรอบปการศึกษาที่ทําการ
ประเมิน ที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ ของ สกอ. 



๒๑ 
 

๗. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัย (ปริญญาโท เฉพาะ แผน (ก ) และ ปริญญาเอก )  
ที่เปดสอนมีจํานวนมากกวารอยละ ๕๐ ของจํานวนหลักสูตรทั้งหมด 

* การนับหลักสูตรปริญญาโท แผน ก. ใหนับหลักสูตรที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนในรอบป
การศึกษาที่ทําการประเมิน (ทั้งนี้ การนับหลักสูตรทั้งหมดใหนับหลักสตูรที่ไดรับอนมุัติใหเปดสอนทุก
ระดับปริญญา โดยนับรวมหลักสูตรที่งดรับนักศึกษา แตไมนับรวมหลักสูตรที่สภาสถาบันอนุมัติใหปด
ดําเนินการแลว) 

 สูตรการคํานวณ 
 

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัย (ปรญิญาโท เฉพาะแผน (ก) และปริญญาเอก)       
 

หลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด 

 
 

 
เกณฑการประเมิน   : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการ ไมครบ ๕ ขอแรก มีการดําเนนิการ  ๕ - ๖ ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 

X ๑๐๐ 
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ตัวบงชี้ท่ี ๒.๒  มีกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  
คําอธิบายตัวบงชี้  :   

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ เหมาะสมและยืดหยุน   ตลอดจนการจัด
กระบวนการ  การเรียนรูที่คํานึงถึงความแตกตางเฉพาะตัวของนักศึกษาเปนเรื่องที่สําคัญมากตอความ
กระหายใครรูและตอสมรรถนะในการแสวงหาความรูของนักศึกษา  เชน  การเปดโอกาสใหนกัศกึษาได
คนควาวิจัยโดยอิสระในรูปโครงการวิจัยสวนบุคคล  การจัดใหมีช่ัวโมงเรียนในภารปฏิบัติใน
หองปฏิบัติการ  รวมทั้งมีการฝกประสบการณภาคสนามอยางพอเพียง  มีการจัดสัมมนา  จัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการ  จัดทําโครงงาน  มีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร (Internet) และมีหองสมุด
และระบบสืบคนขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่เพียงพอที่จะศึกษาหาความรูเพิ่มเติมไดดวยตนเอง 

* กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  หมายถึง การจัดการศึกษาที่   ถือวาผูเรียนสําคัญ
ที่สุด เปนกระบวนการจัดการศึกษาที่ตองเนนใหผูเรียนแสวงหาความรูและพัฒนาความรูไดดวยตนเอง 
หรือรวมทั้งมีการฝกและปฏิบัติในสภาพจริงของการทํางาน มีการเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับสังคมและการ
ประยุกตใช มีการจัดกิจกรรมและกระบวนการใหผูเรียนไดคิดวิเคราะห สังเคราะห ประเมินและ
สรางสรรคส่ิงตาง ๆ 

นอกจากนี้ตองสงเสริมผูเรียนใหสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ โดยสะทอน
จากที่นักศึกษาสามารถเลือกเรียนรายวิชา หรือเลือกทําโครงงานที่สนใจ 

 
แนวทางปฏิบัติท่ีดี  : 
  ๑.  มีการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  พรอมทั้งมีการ
จัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนอาจมีรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง  ดังตอไปนี้  การ
เรียนรูจากกรณีปญหา  (Problem-Based Learning : PBL)  การเรียนรูเปนรายบุคคล (Individual Study)  
การเรียนรูแบบสรรคนิยม (Constructivism)  การสอนแบบเอส ไอ พี  การเรียนรูแบบแสวงหาความรูได
ดวยตนเอง  (Self - Study)  การเรียนรูจากการทํางาน (Work – Based Learning) การเรียนรูที่เนนการวจิยั
เพื่อสรางองคความรู (Research – Based Learning)การเรียนรูที่ใชวิธีสรางผลงานจากการตกผลึกทาง
ปญญา (Crystal – Based Approach)   
  ๒.   การเรียนการสอนยึดหลักการมีปฏิสัมพันธทางวิชาการระหวางนักศึกษากับ
อาจารยและระหวางนักศึกษากับนักศึกษาทั้งในและนอกหองเรียนอยางสม่ําเสมอ  เพื่อสงเสริมการ
เรียนรูอยางกระตือรือรน 
  ๓.  มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ  แตยืดหยุนและหลากหลายสามารถ
ตอบสนองความตองการเรียนรูของผูเรียน  ทั้งความยืดหยุนดานชวงเวลาเรียน  และหรือดานตําแหนง
และสถานที่เรียนและหรือดานวิธีการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล  และหรือดานอื่น ๆ 
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  ๔.  มีการติดตามผลการเรียน  ความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนและ                   
ส่ิงสนับสนุนการเรียนรูเปนรายบุคคลอยางตอเนื่อง  และนํามาใชในการพัฒนาผูเรียนใหสามารถเรียนรู
ไดเต็มศักยภาพ 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  : 
  ๑.  เอกสารหลักสูตร  แผนการสอน  ประมวลรายวิชา บทเรียน e-learning 
  ๒.  เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงการสงเสริมกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ อาทิ   ส่ือและอุปกรณการเรียนการสอน   คอมพิวเตอร   ระบบเครือขาย   คอมพิวเตอร  
งบประมาณสนับสนุน  ตารางการเปดใหบริการนักศึกษาใชหองสมุดและหองคอมพิวเตอรตอวัน 
  ๓.  แฟมประวัตินักศึกษา  ผลงานของนักศึกษาตลอดจนกิจกรรมการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  ๔.  เอกสารการสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู  และหลักฐานการนําผลที่ไดมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 
  ๕.  สถิติขอมูลหรือรายงานผลการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เชน 
จํานวนคณาจารยที่ไดรับความรูความเขาใจเกี่ยวกับเปาหมายของการจัดการศึกษาโดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญ  จํานวน  หนวยกิต หรือจํานวนชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติ  จํานวยวิชาที่ทํา senior project  วิชา
สัมมนาหรือวิชาที่มอบหมายใหนักศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง จํานวนชั่วโมงภาคสนาม  จํานวน
โปรแกรมหรือรายวิชาที่ เปนวิชาเลือกเสรี  จํานวนรายวิชาที่มีการเรียนการสอนทางเครือขาย
คอมพิวเตอร  ผลการวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนเปนรายบุคคล  เปนตน 
  ๖.  รายงานการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัดให
ผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียน 
  ๗.  ผลงานอาจารยที่เปนงานวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและการเรียนรูของผูเรียนและนําผลไป
ใชพัฒนาผูเรียน 

 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๒.๒  มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ  

๑) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ ๕  ขอแรก 
๒) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑเทากับ ๕-๖ ขอแรก 
๓) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 

เกณฑมาตรฐาน  :  ระดับ 
๑.มีกลไกการใหความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของ 

การจัดการศกึษาทุกหลักสูตร 
๒.มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรยีนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร 
๓.มีการใชส่ือและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูทุกหลักสูตร  
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๔.มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยดืหยุนและหลากหลาย  ที่จะสนองตอบตอความ 
ตองการของผูเรียน   

๕.มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรยีนรูที่จัดใหผูเรียนและ 
อิงพัฒนาการของผูเรียนทุกหลักสูตร 
 * มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนและอิง
พัฒนาการของผูเรียนทุกหลักสูตร หมายถึง มีวิธีการประเมินผลการเรียนของนักศึกษาและการสอนของ
อาจารยที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของการเรียนรูในรายวิชานั้นโดยมีการวิเคราะหพัฒนาการของ
ผูเรียนประกอบ (ดูจาก Port  Folio  ผูเรียน) 

๖.มีการประเมนิผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการ 
เรียนรูหลักสูตร   

๗.มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องทุกหลักสตูร 
 
เกณฑการประเมิน  :  
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ 
มีการดําเนนิการไมครบ ๕ ขอ

แรก 
มีการดําเนนิการ ๕ - ๖ ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 

 
ตัวบงชี้ท่ี ๒.๓  :  มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่ง
บุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมีสวนรวม  
คําอธิบายตัวบงชี้   :   

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๒  แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ ๒)  พ.ศ. 
๒๕๔๕  มาตรา ๑๙ ไดระบุถึงการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณ
จริง  มีการเรียนรูจากสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นได
ทุกเวลาทุกสถานที่  มีการประสานความรวมมือกับบิดามารดา ผูปกครอง  และบุคคลในชุมชนทุกฝาย  
เพื่อรวมพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ  สถาบันจึงควรใหบุคคล องคกร  และชุมชนภายนอกเขามามีสวน
รวมในการสนับสนุนหลักสูตรและการเรียนการสอน  โดยจัดโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ตั้งแตชวยใน
การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร  ชวยในการเรียนการสอน  และการฝกงาน ตลอดจนเรียนรูกรณีศึกษา
ตาง  ๆ 

 
 



๒๕ 
 

แนวปฏิบตัิท่ีด ี  
๑.  แสวงหาบคุคล  องคกร  และชุมชนภายนอกมาสนับสนุนการพัฒนาหรือปรับปรุง 

หลักสูตรและการเรียนการสอน 
๒.  จัดหลักสูตรที่ทันสมัย  มีโครงสรางหลักสูตรที่ทําใหผูเรียนมีความรูและทักษะที่นําไปใช

ในการปฏิบัตไิดจริง  โดยรวมมือกับบุคคล  องคกร  และชุมชนภายนอก 
๓.  ติดตามตรวจสอบและประเมินกจิกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการสนับสนุนจาก 

ภายนอกสถาบัน   
๔.  นําผลประเมินไปปรบัปรุงการมีสวนรวมของบุคคล  องคกร  และชุมชนภายนอกใน 

การพัฒนาหลกัสูตรและการเรียนการสอน 
ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน 

๑.  โครงการหรือกิจกรรมที่มีการเชิญผูทรงคุณวุฒหิรือผูรูในชุมชนมาชวยในการพฒันา
หลักสูตรและการจัดการเรยีนการสอน  การเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ิน  การเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร  
การฝกงานและการปฏิบัติงานในองคกรภายนอก 

๒.  แผนการสอนที่ระบุการสวนสนับสนนุของบุคคล  องคกรและชุมชนภายนอก 
๓.  รายละเอยีดการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

โครงการหรือกิจกรรมในขอ ๑ 
ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๒.๓ มีโครงการหรือกิจกรรมที่
สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตร 

และการเรียน การสอนซึ่งบุคคล 

องคกร และชมุชนภายนอกมีสวนรวม   

 

๑) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ ๔  ขอแรก 
๒) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๔  ขอแรก 
๓) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑครบทุกขอ 

เกณฑมาตรฐาน  :   ระดับ 
๑. มีระบบและกลไกที่กําหนดใหผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมาชวยในการพัฒนาและ 

ปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร 
๒. มีการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะที่นําไปใชในการ 

ปฏิบัติไดจริง โดยผูทรงคุณวุฒิหรือผูรูในชุมชนมีสวนรวมทุกหลักสูตร 
๓. มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กําหนดและไมกําหนดในหลักสูตรโดย 

ความรวมมือกับองคการหรือหนวยงานภายนอก 
๔. การติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการสนับสนุนจาก 

ผูทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร 



๒๖ 
 

๕. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคการ และชุมชน 
ภายนอกในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 
 
เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการ 
ไมครบ ๔ ขอแรก 

มีการดําเนนิการ ๔ ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 

 
ตัวบงชี้ท่ี   ๒.๔    :    จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา   
คําอธิบายตัวบงชี้      :     

           การจัดการศึกษาเพื่อใหเกิดคุณภาพนั้น ปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่จะตอง คํานึงถึง คือ 

สัดสวนอาจารยตอนักศึกษา ซ่ึงจะตองมีความสอดคลองกับศาสตรในแตละสาขาวิชาและลักษณะการ
เรียนการสอนที่ใชดวยสัดสวนอาจารยตอนักศึกษายังมีความเชื่อมโยงกับการวางแผนตาง ๆ  อาท ิ

เปาหมายการผลิตบัณฑิต  การวางแผนอัตรากําลังและภาระงานอาจารย  รวมทั้งทรัพยากรตาง ๆ ที่
จําเปนตอการเรียนการสอน  ตัวบงชี้นี้ตองการทราบสัดสวนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน
อาจารยประจํา  

 * อาจารยประจํา  หมายถึง  อาจารยเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :  

ขอมูลพื้นฐานและเอกสารอางอิงที่เกี่ยวของกับตัวบงชี้นี้ใหใชตัวเลขจํานวนอาจารยประจําที่
ปฏิบัติงานจริงและตัวเลขนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทารวมทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ  โดยปรับคาจํานวน
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาระดับบัณฑิตศึกษาเปนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาระดับปริญญาตร ี 

การปรับคาดังกลาวมีวิธีการดังที่ปรากฏในตารางและตัวอยางตอไปนี้ ( ในตารางดังกลาว
ประกอบ ดวยสองสวนคือ  ตัวปรับคาและเกณฑมาตรฐานระหวางอาจารยตอนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา
ในแตละกลุมสาขาวิชามาตรฐานสากล ๑ (International Standard Classification of Education : ISCED) 

 
 
 
 
 
 



๒๗ 
 

ตารางที่  ๓.๒    ตัวปรับคา  FTES  ในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกใหเปนหนวยวัดเดียวกับ 

FTES ระดับปริญญาตรี  และเกณฑมาตรฐานของ  FTES  ระดับปริญญาตรีตอ จํานวนอาจารยประจํา 
 

สาขา 

ตัวปรับคา 

(นําไปคูณกับคา FTES       
ระดับบัณฑิตศึกษา) 

เกณฑมาตรฐานของ FTES 

ระดับปริญญาตร ี ตอ
จํานวนอาจารยประจํา 

๑. วิทยาศาสตรสุขภาพ ๑ ๘ : ๑ 

๒. วิทยาศาสตรกายภาพ ๒ ๒๐ : ๑ 

๓. วิศวกรรมศาสตร ๒ ๒๐ : ๑ 

๔. สถาปตยกรรมศาสตร และการผังเมือง ๑ ๘  :  ๑ 

๕. เกษตร  ปาไมและประมง ๒ ๒๐ :  ๑ 

๖. บริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร บัญชี  
    การจัดการ  การทองเที่ยว เศรษฐศาสตร 

๑.๘ ๒๕ :  ๑ 

๗. ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร ๑.๕ ๒๕  : ๑ 

๘. ศิลปกรรมศาสตร วิจิตรศิลปและ 

    ประยุกตศิลป 
๑.๘ ๘  :  ๑ 

๙.  สังคมศาสตร/มนุษยศาสตร ๑.๘ ๒๕ :  ๑ 

 

ตัวอยางในการปรับคานักศึกษาเต็มเวลาระดับบัณฑิตศึกษาเปนระดับปริญญาตร ี
 

นักศึกษาเต็มเวลาในหนวยนบัปริญญาตร ี
๑. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ = FTES ระดับปริญญาตรี + FTES ระดับบัณฑิตศึกษา 

๒. กลุมสาขาวิทยาศาสตรกายภาพ = FTES ระดับปริญญาตรี + (๒ × FTES ระดับบัณฑิตศึกษา) 

๓. กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ 

    สังคมศาสตร 
= FTES ระดับปริญญาตรี + (๑.๘ × FTES ระดับบัณฑิตศึกษา) 

 

* ๑. เกณฑมาตรฐานของ FTES ระดับปริญญาตรีตอจํานวนอาจารยประจําในกลุมสาขาวิชาให
ใชตามที่กําหนดในตารางหนา ๓๑ หนังสือคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา หรือตามเกณฑวิชาชีพทีม่ีการกําหนดโดยสภาวิชาชีพ (มีหลักฐานชดัเจน) 

* ๒. ในการคํานวณเพื่อหาคารอยละของความเบี่ยงเบนระหวางจํานวน FTES ตออาจารยประจํา 
กับเกณฑมาตรฐานในระดับกลุมสาขาวิชา ใชสูตรการคํานวณและเกณฑการประเมินเหมือนเดิมตามที่
ปรากฏในหนา ๓๑ – ๓๒ หนังสือคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษาระดับอุดมศึกษา 



๒๘ 
 

(เกณฑมาตรฐานของ FTES ตออาจารยประจําของกลุม 

สาขาที่ ๑) x (FTES ของกลุมสาขาที่ ๑) + (เกณฑมาตรฐาน 

ของ FTES ตออาจารยประจําของกลุมสาขาที่ ๒) x (FTES 

ของกลุมสาขาที่ ๒) + (เกณฑมาตรฐานของFTES ของกลุม 

สาขาที่....n) x (FTES ของกลุมสาขาที.่...n) 
 

ผลรวมของ FTES ทุกกลุมสาขาวิชาของสถาบัน 

หนวยกิตนักศกึษา (Student Credit Hours : SCH) หมายถึง ผลรวมของผลคูณระหวางจํานวนนักศกึษา
ที่ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตของแตละรายวิชาที่ภาควิชาหรือคณะนัน้เปดสอน 

สําหรับเกณฑมาตรฐานของจํานวนนักศกึษาเต็มเวลาระดับปริญญาตรีตอจํานวนอาจารย  
ประจําในระดบัสถาบันใหใชหลักเกณฑดงันี ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*  กลาวคือ  เกณฑการประเมิน ใหพิจารณาจากรอยละของจํานวนคณะหรือ หนวยงานจัดการ
เรียนการสอนที่เทียบเทาท่ีไดมาตรฐานตามเกณฑท่ีกําหนด (คะแนน ๓) โดยมีเกณฑการประเมินดังนี ้ 
 
เกณฑการประเมิน : 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ 

นอยกวารอยละ ๘๐ รอยละ๘๐ – ๙๙ รอยละ ๑๐๐ 

 

สูตรในการคาํนวณ 
 

      จํานวนคณะหรือหนวยงานจัดการเรียนการสอนที่เทียบเทาที่ไดคะแนน ๓ คะแนน 
X ๑๐๐ 

จํานวนคณะหรือหนวยงานจัดการเรียนการสอนที่เทียบเทาทั้งหมด 
 

หมายเหตุ  :  การหาคารอยละของความแตกตางระหวางจํานวน  FTES  ตออาจารยประจําของสถาบันกับ
เกณฑมาตรฐานเฉลี่ยที่คํานวณขางตน 

 
 
 

เกณฑมาตรฐานของ FTES ตออาจารยประจํา    

ของสถาบัน (เปนคาเฉลี่ยของสถาบันโดย 

ถวงน้ําหนกัดวยเกณฑ 
จํานวน FTES ของแตละสาขา  

= 



๒๙ 
 

    

  

หรือ หนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) หมายถึง ผลรวมของผลคูณระหวางจํานวน
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตของแตละรายวิชาที่ภาควิชาหรือคณะนั้นเปดสอน 

FTES (ระดับปริญญาตรี)  = SCH/๓๖ 
FTES (บัณฑิตศึกษา)  = SCH/๒๔ 

 
สูตรการคํานวณ FTES : 
 
 
 
 
 
สูตรการคํานวณ FTES ตออาจารยประจํา : 
 
 
 
 
สูตรการคํานวณเกณฑปกติ  ของ FTES ระดับปริญญาตรีตออาจารยประจํา ระดับสถาบัน : 
   =  ผลรวม (Bi)(FTESi) 
                                                  ผลรวม (FTESi) 
 
โดยที่ 
Bi หมายถึง เกณฑปกติของคา FTES ระดับปริญญาตรีตอจํานวนอาจารยประจํา 
   ของกลุมสาขาวิชาที่ i ;  i  = ๑,๒,….n 
FTESi หมายถึง จํานวนนักศึกษา (เต็มเวลาเทียบเทา) กลุมสาขาวิชาที่ i ;  i  = ๑,๒,….n 

             จํานวน FTES  ตออาจารยประจําของสถาบัน – เกณฑมาตรฐานเฉลี่ย 

รอยละของความแตกตาง    =               X ๑๐๐ 

        เกณฑมาตรฐานเฉลี่ย 

 
ผลรวมของผลคูณระหวางจํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตที่นกัศึกษาลงทะเบียนเรียน 

จํานวนหนวยกิตที่เรียนเต็มเวลาในหนึ่งปการศึกษา 

FTES 
จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น 



๓๐ 
 

 การพิจารณาคะแนนตัวบงชี้ในระดับสถาบัน ใหเทียบจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอ
จํานวนอาจารยประจํา ระดับสถาบัน กับเกณฑปกติ ของ FTES ระดับปริญญาตรีตอจํานวนอาจารย
ประจํา  ระดับสถาบันโดยคิดเปนรอยละของเกณฑปกติ 
ขอมูลท่ีตองการ  : 

๑. จํานวนอาจารยประจํา  ในปการศึกษานั้น นับเฉพาะอาจารยที่ปฏิบัติงานจริง 

๒. ขอมูลจํานวนนักศึกษาที่เรียนเต็มเวลา ในปการศึกษานั้น 

๓. จํานวนรายวิชาและจํานวนหนวยกิตของรายวิชาที่สถาบันเปดสอนและจํานวนนักศึกษาที่
ลงทะเบียนเรียนในแตละรายวิชา  โดยจําแนกนักศึกษาตามระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๒.๔ จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
ตอจํานวนอาจารยประจํา   

๑) จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารย 
 ประจํา  เทากบัหรือมากกวา รอยละ ๑๐ ของเกณฑปกติ     
 หรือ  นอยกวาหรือเทากับ รอยละ -๑๐ ของเกณฑปกต ิ

๒) จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารย 
 ประจํา  เทากบั รอยละ ๖ – ๙.๙๙ ของเกณฑปกติ  หรือ   
  เทากับ รอยละ- ๖- (-๙.๙๙)ของเกณฑปกติ 

๓) จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารย 
  ประจํา  เทากบั รอยละ (-๕.๙๙) – ๕.๙๙  ของเกณฑปกติ 

 
เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ 
> +๑๐% หรือ < -๑๐ % 
ของเกณฑมาตรฐาน 

๖ – ๙.๙๙ % และ -๖ – (-๙.๙๙)% 
ของเกณฑมาตรฐาน 

(-๕.๙๙) -๕.๙๙  % 
ของเกณฑมาตรฐาน 

 
 
 
 
 
 
 



๓๑ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๕  สัดสวนของอาจารยประจํา (ท้ังหมด) ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือ 
            เทียบเทา ตออาจารยประจํา (ท้ังหมด)  

คําอธิบายตัวบงชี้  :   
การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถ  และความลุมลึกทางวิชาการ  เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต  
ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู  ดังนั้น  สัดสวนคุณวุฒิ
อาจารยจึงตองมีความเหมาะสมตอพันธกิจ  รวมทั้งหลักสูตรที่เปดสอนดวย  ซ่ึงตัวบงชี้นี้จะแสดงให
เห็นถึงสัดสวนคุณวุฒิของอาจารยประจําที่มีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนพันธกิจของสถาบัน 

* คุณวุฒิอาจารยประจํา  พิจารณาจากระดบัคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการ
พิจารณาคณุวฒุิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับคุณวุฒิการศึกษา ใหมีหลักฐานการสําเรจ็
การศึกษาภายในรอบปการศกึษานัน้ ทั้งนี้ 

* อาจารยประจํา หมายถึง จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด (ปฏิบัตงิานจริงและลาศึกษาตอ) 
 

ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   
ขอมูลพื้นฐาน (ใชตัวเลขจํานวนอาจารยประจํา  รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา

ตอ)   และเอกสารหลักฐานอางอิงที่เกี่ยวของ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๒.๕ สัดสวนของอาจารยประจําที่มวีุฒิ
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา 

 

๑) วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง รอยละ ๑-๑๙ หรือ วุฒิปริญญา
เอกอยูระหวางรอยละ ๒๐-๒๙  แต วุฒิปริญญาตรี 
มากกวารอยละ ๕ 

๒) วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง รอยละ ๒๐-๒๙ และ วุฒิ
ปริญญาตรี เทากับหรือนอยกวา รอยละ ๕ หรือ วุฒิ
ปริญญาเอกเทากับหรือมากกวา รอยละ ๓๐ และวุฒิ
ปริญญาตรี มากกวา รอยละ ๕ 

๓) วุฒิปริญญาเอก เทากับหรือมากกวา รอยละ ๓๐ และ  
    วุฒิปริญญาตรี เทากับหรือนอยกวา รอยละ ๕ 

 
สูตรในการคาํนวณ 
   อาจารยประจําทั้งหมดวฒุิปริญญาเอกหรือเทียบเทา   

อาจารยประจํารวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 
X ๑๐๐ 



๓๒ 
 

และ 
 

อาจารยประจําทั้งหมดวฒุิปริญญาตรีหรือเทียบเทา   
อาจารยประจํารวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 

 
เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒  คะแนน ๓  
วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง 
รอยละ ๑ - ๓๙ หรือ วุฒิปริญญา
เอกอยูระหวางรอยละ ๔๐-๕๙ 
แต วุฒิปริญญาตรีมากกวารอย
ละ ๕ 

๑. วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง
รอยละ ๔๐-๕๙ และ 
๒. วุฒิปริญญาตรีเทากับหรือ
นอยกวารอยละ ๕ 
หรือ 
๑. วุฒิปริญญาเอกมากกวาหรือ
เทากับรอยละ ๖๐ และ 
๒. วุฒิปริญญาตรีมากกวา 
รอยละ ๕ 

๑. วุฒิปริญญาเอกมากกวาหรือ
เทากับรอยละ ๖๐ และ 
๒. วุฒิปริญญาตรีเทากับหรือ
นอยกวารอยละ ๕ 

 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๖ :  สัดสวนของอาจารยประจํา (ท้ังหมด) ท่ีดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย   
                รองศาสตราจารย และศาสตราจารย (สกอ.๒.๖) 
  
   - มหาวิทยาลัยนครพนม เปนมหาวิทยาลัยใหม ไมขอรับการประเมิน ในตัวบงชีน้ี ้
 
 
 
 
 
 
 
 

X ๑๐๐ 



๓๓ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๗  มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ของคณาจารย  
คําอธิบายตัวบงชี้  :  สถาบันพึงกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษรมี
กระบวนการสงเสริมใหผูเกี่ยวของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  อันแสดงถึงความมีเกียรติศักดิ์แหง
วิชาชีพ  พรอมทั้งกําหนดกลไกที่จะกํากับดูแลใหคณาจารยไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  รวมทั้งมี
มาตรการในการใหคุณโทษกับผลการปฏิบัติจรรยาบรรณของคณาจารย 
แนวปฏิบัติท่ีดี  : ๑.  มีการแตงตั้งคณะทํางาน  หรือมอบหมายผูรับผิดชอบดําเนินการศึกษาวิเคราะห                 
เพื่อกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยที่เหมาะสมกับสถาบันอุดมศึกษา 

๒.  มีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษรและไดรับ
อนุมัติจากสภาคณาจารยหรือที่ประชุมคณบดี 

๓.  มีคูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยพรอมการเผยแพรใหคณาจารย
สถาบันทราบโดยทั่วกัน 

๔.  มีระบบการกํากับติดตาม  ประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย
ในดานความสาํเร็จ  และมาตรการดําเนินการกับผูไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 

๕.  มีการนําผลการกํากับติดตาม  ประเมินผลไปใชในการสงเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ  และการวางแผนปองกันการกระทําผิดจรรยาบรรณ  รวมทั้งการทบทวนจรรยาบรรณ
วิชาชพีใหเหมาะสมทันสมัยยิ่งขึ้น 
ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน  : 

๑.  แผนงานสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารยของสถาบันและ
หลักฐานการดาํเนินงานตามแผนตลอดจนการประเมินและปรับปรุง 

๒.  โครงการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชพีของคณาจารยของสถาบัน
ตลอดจนหลักเกณฑ  ประกาศ  ระเบียบ  ขอบังคับ  มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ 

๓.  ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพของคณาจารย  เชน  คําสั่งแตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบดําเนินการกําหนดคูมือ
จรรยาบรรณวชิาชีพคณาจารย  การกํากับดแูล  และประเมินผล  กระบวนการสงเสรมิและกํากับการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย  ขอมูลการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน 

๔.  จํานวนคณาจารยทีไ่มปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชพี 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๒.๗  มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย    
 

๑) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ๑-๒ ขอ 
๒) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ  เทากับ ๓ ขอแรก 
๓) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับหรือมากกวา  
 ๔ ขอแรก 



๓๔ 
 

เกณฑมาตรฐาน  : ระดับ 
๑.  สถาบันมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษร 
๒.  มีกระบวนการสงเสริมใหผูเกี่ยวของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
๓.  มีการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
๔.  มีระบบในการดําเนินการกับผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

            ๕.  มีการดําเนินการวางแผน ปองกัน หรือหาแนวทางแกไขการกระทําผิด 
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

* เกณฑมาตรฐานระดับ ๕ หมายถึงมีการวเิคราะหและสรุปปจจัยเสี่ยง รวมถึงจัดทําแผน
ปองกันความเสี่ยงที่จะเกิดการทําผิดจรรยาบรรณและดําเนินการตามแผนที่กําหนด 
 

เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๓  ขอแรก    มีการดําเนนิการ ๓ ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย ๔ ขอแรก 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ท่ี  ๒.๘       :   มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนา การเรียน 

การสอน  

คําอธิบายตัวบงชี้    :   
โดยที่การจัดการเรียนการสอนตองเปนไปตามหลักการของกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญ  อาจารยจึงตองมีการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนอยูตลอดเวลา งานวิจัย
ประเภทนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณสมบัติตามหลักสูตรที่กําหนดมีการจัดการเรียน  
การสอนที่สนองความตองการจําเปนของผูเรียนสงเสริมทักษะการแสวงหาความรู  และการเรียนรู  การ
สนับสนุนใหอาจารยทุกคนทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน จะสงผลใหเกิดนวัตกรรมการเรียนการ
สอนที่มีคุณคา นวัตกรรมเหลานี้อาจเปนเทคนิคการสอนใหมๆ แบบฝก ส่ืออุปกรณ หรือเทคโนโลย ี 

เพื่อการศึกษาใหมๆ ที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน  
 

แนวปฏิบัติท่ีด ี    :  

๑. สถาบันพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจยัและพฒันานวตักรรมการเรียน 

การสอน  

๒. สถาบันวางกลไกการบริหารวิชาการที่กระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหมๆ 

ตลอดเวลา  



๓๕ 
 

๓. สถาบันจัดใหมีการเผยแพรผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและนวัตกรรม ทางการศึกษา 

อยางสม่ําเสมอเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู  
๔. สถาบันสงเสริมการสรางเครือขายวิจยัดานนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและ

ภายนอกสถาบัน  

ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน      :  

๑. แผนงานสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของสถาบัน 

และหลักฐานการดําเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง  

๒. โครงการสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ของสถาบัน 

ตลอดจนหลักเกณฑ ประกาศ ระเบียบ ขอบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ  

๓. ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน เชน คําสั่งแตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบดําเนินการ กํากับ ดูแล และ
ประเมินผล กระบวนการสงเสริม กระบวนการติดตามประเมินผล ขอมูลการจัดสรรทรัพยากร
สนับสนุน เวทีเผยแพรผลงาน เครือขายวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน  

๔. จํานวนอาจารยที่ไดรับการพัฒนาความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 

การเรียนการสอน  

๕. ขอมูลผลงานวิจยัและนวตักรรมการเรียนการสอนของคณาจารย เชน การจัดการเรียนการ
สอนแบบ  e-learning การพัฒนาเครื่องมือวนิิจฉัยมโนทัศนที่คลาดเคลื่อน (misconceptions) ในรายวชิา
ตางๆ การพัฒนารูปแบบการสอนแบบโมดลู การสอนแบบ problem - based learning แบบ research - 
based learning  
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๒.๘ มีระบบและกลไกสนับสนุนให
อาจารยประจําทําการวิจยัเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน  

๑)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๓ ขอ 
๒)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๓ - ๔  ขอ 
๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ครบทุกขอ 

 

เกณฑมาตรฐาน   :   ขอ  

๑. มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา 

นวัตกรรมการเรียนการสอน  

๒. มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ ในดานการ
เรียน การสอน  

๓. มีแหลงทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา  



๓๖ 
 

๔. มีผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพร ผลงานวิจัยดาน
การเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษาอยางสม่ําเสมอ  

๕. มีการสรางเครือขายวิจัยดานนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน  

 
เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๓ ขอ มีการดําเนนิการ ๓ – ๔ ขอ มีการดําเนนิการครบทุกขอ 

 
 
ตัวบงชี้ท่ี ๒.๙  :  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑  ป 

คําอธิบายตัวบงชี้  :   
หลักสูตรการเรียนการสอนทุกหลักสูตรจะมีการกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมาย

ของการผลิตบัณฑิตไวอยางชัดแจง  อาทิ  คุณลักษณะของบัณฑิต  ความรูความเชี่ยวชาญและทักษะใน
การประกอบอาชีพ  ตัวบงชี้นี้เปนตัวบงชี้สะทอนใหเห็นวาวัตถุประสงคหรือเปาหมายของหลักสูตรของ
สถาบันบรรลุวัตถุประสงคหรือไมอยางไรรวมทั้งสะทอนคุณภาพของบัณฑิตดวย 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   

ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักสูตรอางอิงที่เกี่ยวของ เชน เอกสารหลักฐานการสํารวจ
ภาวการณมีงานทําของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา  จําแนกเปน 
 - จํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาทั้งหมด ในปการศึกษานั้น 
 - จํานวนบัณฑิตที่ไดงานทําแลว ภายใน ๑ ปนับจากวันที่สําเร็จการศึกษา 
 - จํานวนบัณฑิตที่มีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจํา ภายใน ๑ ปนับจากวันที่สําเร็จการศึกษา
 - จํานวนบัณฑิตที่ศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา ภายใน ๑ ปนับจากวันที่สําเร็จการ ศึกษา 

- จํานวนบัณฑิตที่มีงานทําหรือมีรายไดประจําอยูกอนที่จะสําเร็จการศึกษาในกรณีที่
สถาบันการศึกษาไมสามารถดําเนินการสํารวจ/เก็บขอมูลเพื่อประกอบการประเมิน        ในปนั้นไดทันผู
ประเมินอาจอนุโลมใหใชขอมูลจากการสํารวจในปที่ผานมาแทนได 
หมายเหตุ  : ๑.จํานวนบัณฑิตที่มีงานทํา  หมายถึง  ผูที่สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีที่เรียนใน
หลักสูตรภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในสาขานั้น ๆ ที่ไดงานทําหรือมีกิจการของ
ตนเอง  ที่มีรายไดประจําภายในระยะเวลา ๑ ป นับจากวันที่สําเร็จการศึกษาโดยไมนับรวมผูที่ศึกษาตอ
ในระดับบัณฑิตศึกษา  การนับการมีงานทําใหสามารถนับกรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทที่สามารถ



๓๗ 
 

สรางรายไดเขามาประจําเพื่อเล้ียงชีพตนเองได  สําหรับการนับจํานวนผูที่มีงานทําของผูสําเร็จการศึกษา
ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาใหนับเฉพาะผูที่เปลี่ยนงานใหมหลังสําเร็จการศึกษา
เทานั้น  ไมนับผูที่มีงานทําหรือกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําอยูแลว 

๒.วันที่สําเร็จการศึกษา หมายถึง วันที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติใหสําเร็จการศึกษา 
* การเกณฑทหาร  ศึกษาตอ และอุปสมบท ไมนับวามีงานทํา และใหนับเฉพาะผูทีต่อบ

แบบสอบถามในเรื่องนั้นๆ เทานั้น 
 

สูตรการคํานวณ : 
 
 
 
 
 
 

 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๒.๙ รอยละของบัณฑิตระดบัปริญญา
ตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพ
อิสระภายใน ๑ ป   
  
 

๑)  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีหรือผูสําเร็จการศึกษา
ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ป  เทากบั  
๑ - ๕๙  

๒)  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีหรือผูสําเร็จการศึกษา
ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ป  เทากบั 
๖๐ - ๗๙  

๓)  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีหรือผูสําเร็จการศึกษา
ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ป  เทากบั
หรือมากกวา ๘๐  

 
เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
รอยละ ๑ - รอยละ ๕๙ รอยละ ๖๐ – รอยละ ๗๙ มากกวาหรือเทากับรอยละ ๘๐ 

 
 

 จํานวนบัณฑิตระดับ ป.ตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษาและ 

                       ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระหลังสําเร็จการศึกษา       X ๑๐๐ 
    จํานวนบัณฑิตระดับ ป.ตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา – จํานวนบัณฑิตระดับ ป.ตรี 
                    ที่ศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา และลาอุปสมบทและเกณฑทหาร 

 



๓๘ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๑๐  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ     
คําอธิบายตัวบงชี้  :   

คุณภาพของผลิตบัณฑิตอาจพิจารณาไดหลายประการ  อาทิ  คุณลักษณะของบัณฑิตที่             
เห็นไดอยางชัดแจงเชิงประจักษ  การไดงานทําในระยะเวลาที่สมควร การไดรับการยอมรับจากสังคม  
การไดงานทําตรงสาขาวิชาที่สําเร็จการศึกษา  นอกจากนี้การไดรับเงินเดือนตรงตามวุฒิหรือสูงกวา
คุณวุฒิก็ถือเปนตัวบงชี้หนึ่งที่แสดงถึงคุณภาพของบัณฑิตดวย 
  รอยละของบัณฑิตที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ หมายถึง รอยละของ
บัณฑิตที่ไดรับเงินเดือนประจําเริ่มตน หรือรายไดประจําจากการเปนผูประกอบอาชีพอิสระที่บัณฑิต
ไดรับเทียบกับบัณฑิตที่มีงานทํา/ มีรายไดประจําจากการประกอบอาชีพอิสระ ซ่ึงเปนขอมูลที่มีการ
สํารวจและรวบรวมไว อาจเปนแบบสํารวจที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ
สถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บขึ้นทั้งนี้หาก  ไมสามารถเก็บขอมูลจากบัณฑิตไดทั้งหมด สถาบันอาจจัดเก็บ
ขอมูลในวันซอมรับพระราชทานปริญญาบัตร หรือวันรับพระราชทานปริญญาบัตร โดยตองแสดงให
เห็นวาบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามนั้นมีความเปนตัวแทนของบัณฑิตที่ไดงานทํา/มีรายไดประจําจาก
การประกอบอาชีพอิสระในปการศึกษานั้น 
  เกณฑเงินเดือนรายไดเร่ิมตนคิดจากเกณฑเงินเดือนของคณะกรรมการขาราชการ
พลเรือน (กพ.) สําหรับปการศึกษา ๒๕๔๘ ใชเกณฑเงินเดือนเริ่มตนของปริญญาตรีขั้นต่ํา ๗,๖๓๐ บาท
ทั้งนี้ เกณฑอัตราเงินเดือนดังกลาวสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามเกณฑที่ กพ. อนุมัติใหมีการเปลี่ยนแปลง 
 * เงินเดือน  หมายถึง เงินเดือนหรือรายรับหรือรายไดที่ไดรับเปนประจาํทุกเดือน 
สูตรการคํานวณ : 
 
 
 
 
 
ขอมูลท่ีตองการ : 
  ๑. จํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาทั้งหมด และจํานวนบัณฑิตที่ไดงานทํา/ มีรายได
ประจําจากการประกอบอาชีพอิสระในปการศึกษานั้นๆ 
  ๒. จํานวนบัณฑิตที่ไดรับเงินเดือนรายไดเร่ิมตนเปนไปตามเกณฑเงินเดือนของ
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (กพ.) ในปการศึกษานั้นๆ 
 
 

จํานวนบัณฑิตระดับ ป.ตรี ที่ไมมีงานทําประจาํกอนเขาศึกษา และไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระและไดรับเงินเริ่มตนเปน 
ตามเกณฑ+ บัณฑิตระดบั ป.ตรี ทีไ่ดงานทําและประกอบอาชีพอิสระและไดรับเงินเดอืนเริ่มตนสูงกวาเกณฑหลังสําเร็จการศึกษา 
จํานวนบัณฑิตระดับ ป.ตรี ที่ไมมีงานทําประจาํกอนเขาศึกษาและไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสําเร็จการศึกษา 

X ๑๐๐ 



๓๙ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๒.๑๐ รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตาม
เกณฑ  

๑) รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีหรือผูสําเร็จการศึกษา
ไดเงินเดือนเริม่ตนตรงตามวฒุิการศึกษาตามที่ กพ. 
กําหนด  เทากับ ๑ - ๗๔  ของบัณฑิตทั้งหมด 

๒)รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีหรือผูสําเร็จการศึกษา
ไดเงินเดือนเริม่ตนตรงตามวฒุิการศึกษาตามที่ กพ. 
กําหนด เทากับ ๗๕ - ๙๙  ของบัณฑิตทั้งหมด 

๓) รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีหรือผูสําเร็จการศึกษา
ไดเงินเดือนเริม่ตนตรงตามวฒุิการศึกษาตามที่ กพ. 
กําหนด  เทากับ ๑๐๐  ของบัณฑิตทั้งหมด 

 
เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
รอยละ ๑ - รอยละ ๗๔ ไดรับ
เงินเดือนเทากบัหรือสูงกวา

เกณฑ ก.พ. 

รอยละ ๗๕ – รอยละ ๙๙ ไดรับ
เงินเดือนเทากบัหรือสูงกวา

เกณฑ ก.พ. 

รอยละ ๑๐๐  ไดรับเงินเดือน
เทากับหรือสูงกวาเกณฑ ก.พ. 

 

 
ตัวบงชี้ท่ี ๒.๑๑ : ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต  
คําอธิบายตัวบงชี้  :   

            ระดับความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการและผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิตที่สําเร็จ
การศึกษาจากสถาบัน หมายถึง คาเฉลี่ยของความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ ผูใชบัณฑิตหรือ
ผูรับบริการ จากการประเมินบัณฑิตที่ทํางานดวยตั้งแต ๑-๓ ป ถือเปนตัวบงชี้คุณภาพของบัณฑิตและ
การตอบสนองความตองการของสังคม  โดยทั่วไปแลวการประเมินคุณภาพของบัณฑิตจะพิจารณา
คุณสมบัติหลัก ๓ ดานที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติแหงชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๒  ไดแก  ความรู
ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขานั้น ๆ ความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการ
ทํางานและคุณธรรม  จริยธรรม  จรรยาบรรณในวิชาชีพโดยอยางนอยตองเก็บขอมูลในรอบการพัฒนา
หลักสูตร  โดยระดับความพึงพอใจใหสํารวจโดยใชคะแนน ๕  ระดับ แตหากสถาบันมีการสํารวจไว
เดิมแลวโดยใชระดับคะแนนแบบ ๔ ระดับ ใหทําการปรับเทียบระดับคะแนนใหเปน ๕ ระดับ โดยใช
สูตรดังนี้ 
  y = mx + c 



๔๐ 
 

        เมื่อ   y = คะแนนใหมที่ปรับแลว 
   X = คะแนนที่ประเมินได 
  m = ๔/๓ 
    c = (-๑/๓) 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  : ขอมูลพื้นฐานและรายงานผลสํารวจความพึงพอใจของนายจาง  
ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิต  โดยเปนคาเฉลี่ยของความพึงพอใจ (เทียบจากคา ๕ ระดับ)  ที่ไดจาก
การประเมินบัณฑิตที่ทํางานดวย  ตั้งแต ๑-๓  ป  ทั้งนี้  การประเมินตองครอบคลุมทั้ง ๓ ดาน  ไดแก  
ความรูความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขา  ความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการ
ทํางาน  และคุณธรรมจริยธรรมตลอดจนจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 หมายเหตุ    สมศ. อาจจัดใหมีหนวยงานกลางเพื่อการจัดเก็บขอมูลตัวบงชี้ที่๑.๑ – ๑.๔                           
(ตัวบงชี้ของส.ม.ศ.)   แตทั้งนี้มหาวิทยาลัยควรดําเนินการสํารวจขอมูลในประเด็นตามตัวบงชี้ที่                 
๑.๑ –๑.๔ (ตัวบงชี้ของส.ม.ศ.)  และประเด็นที่สะทอนความเปนเอกลักษณของสถาบันดวย 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๒.๑๑ ระดับความพึงพอใจ 

ของนายจาง  ผูประกอบการ 

และผูใชบัณฑติ   

๑) คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนายจางหรือผูประกอบการหรือ
ผูใชบัณฑิต เทากับ ๑ - ๒.๔๙ 

๒) คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนายจางหรือผูประกอบการหรือ
ผูใชบัณฑิต เทากับ ๒.๕๐ - ๓.๔๙ 

๓) คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนายจางหรือผูประกอบการหรือ
ผูใชบัณฑิต เทากับหรือมากกวา ๓.๕๐ 

 
เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
ระดับความพึงพอใจมีคะแนน
เฉลี่ยอยูระหวาง ๑ -๒.๔๙ 

ระดับความพึงพอใจมีคะแนน
เฉลี่ยอยูระหวาง ๒.๕๐ – ๓.๔๙ 

ระดับความพึงพอใจมีคะแนน
เฉลี่ยมากกวาหรือเทากับ ๓.๕๐ 

 
 
 
 
 
 



๔๑ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๑๒ :  รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาท่ีสําเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปท่ีผานมา 
ท่ีไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะ
และวัฒนธรรม ดานสิ่งแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ  
คําอธิบายตัวบงชี้  :   

เจตนารมณและเปาหมายของการจัดการศึกษาทุกระดับลวนมีหลักการสําคัญเพื่อ
พัฒนาผูเรียนใหเปนบุคคลที่มีความสมบูรณพรอมทั้งดานรางกาย  จิตใจ  มีความรูความสามารถในเชิง
วิชาการและหรือวิชาชีพ  มีคุณธรรมจริยธรรม  และเปาหมายสูงสุด  คือใหผูสําเร็จการศึกษาสามารถ
ดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข  การจัดการศึกษาใหสอดคลองกับเปาหมายดังกลาว  สถาบันพึง
จัดหลักสูตรการเรียนการสอน  รวมทั้งสิ่งแวดลอมตางๆ ใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ
และสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียนสัมฤทธิผลจากการดําเนินการดังกลาวสะทอน
ไดจากคุณภาพของนักศึกษาและศิษยเกาในเรื่องของการไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองใหดาน
วิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม  จริยธรรม  กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและวัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   

            ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอางอิงที่เกี่ยวของ  ไดแก  จํานวนและชื่อนักศึกษา
และหรือศิษยเกาที่ไดรับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการวิชาชีพ  (รวมถึงรางวัล
ผลงานวิทยานิพนธ)  ดานคุณธรรม  จริยธรรม  ดานกีฬาและสุขภาพ  ดานศิลปวัฒนธรรม  และดาน
ส่ิงแวดลอม  โดยเปนรางวัลระดับชาติและนานาชาติที่มีลายลักษณอักษรปรากฏ ทั้งนี้  ใหนับรางวัลที่
ไดรับในรอบปปจจุบันจากนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปการศึกษาที่ผาน
มา  การนับรางวัลสามารถนับไดทั้งรางวัลของนักศึกษาภาคปกติและนักศึกษาภาคพิเศษทุกระดับ
การศึกษา  และหากผูไดรับรางวัลนั้นเปนศิษยเกาหลายสถาบัน  สถาบันเหลานั้นตางก็สามารถนับ
รางวัลนั้นได  และการนับสามารถนับซ้ําไดหากนักศึกษาหรือศิษยเกาผูนั้นไดรับรางวัลหรือการประกาศ
เกียรติคุณหลายครั้ง 
หมายเหตุ: 

* ๑. นับซ้ําได หากนกัศึกษาหรือศิษยเกาผูนั้นไดรับรางวลัหรือประกาศเกียรติคณุหลายครั้ง 
* ๒. ถาผูไดรับรางวัลหรือประกาศเกยีรติคณุเปนศษิยเกาหลายสถาบัน สถาบันเหลานั้นตางก็

สามารถนับรางวัลนั้นได 
* รางวัลหรือประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวชิาการวชิาชพี หมายถึง ผลงานทางวิชาการหรือ

วิชาชีพที่ผานการแขงขันหรือไดรับการคัดเลือกในระดับชาติหรือนานาชาติ 
* ระดับชาต ิ หมายถึง หนวยงานราชการระดับกรมหรือเทียบเทาขึ้นไป  หรือรัฐวิสาหกิจ หรือ

องคการมหาชน หรือองคกรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน 



๔๒ 
 

* การนับจํานวนนักศึกษา ในการนับใหนบั FTES รวมท้ังปริญญาตรแีละบัณฑิตศึกษา โดย
เทียบบัณฑิตศึกษาเปน FTES  ระดับปริญญาตรี 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๒.๑๒  รอยละของนักศึกษาปจจุบัน
และศิษยเกาทีสํ่าเร็จการศึกษาใน
รอบ ๕ ปที่ผานมาที่ไดรับการ
ประกาศเกยีรติคุณยกยอง ในดาน
วิชาการ วิชาชพี คุณธรรม จริยธรรม 
กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม 
และดานสิ่งแวดลอมในระดบัชาติ
หรือระดับนานาชาติ    

๑) รอยละของนักศึกษาปจจบุันและศษิยเกาที่สําเร็จการศึกษา
ในรอบ ๕ ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกยีรติคุณยกยอง 
ในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ 
ศิลปะและวัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมในระดบัชาติ          
หรือระดับนานาชาต ิ เทากบั ๐.๐๐๓ - ๐.๐๑๕ 

๒) รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศษิยเกาที่สําเร็จ
การศึกษา ในรอบ ๕ ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศ 

เกียรติคณุยกยอง  ในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม 
กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรม และดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิเทากับ ๐.๐๑๖ - ๐.๐๒๙ 

๓) รอยละของนักศึกษาปจจบุันและศษิยเกาที่สําเร็จการศึกษา 
ในรอบ ๕ ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกยีรติคุณยกยอง
ในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ 
ศิลปะและวัฒนธรรม และดานสิ่งแวดลอมในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาต ิ เทากบัหรือมากกวา ๐.๐๓๐ 

 

เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
รอยละ ๐.๐๐๓ – รอยละ 

๐.๐๑๕ 
รอยละ ๐.๐๑๖ – รอยละ 

๐.๐๒๙ 
มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ ๐.๐๓๐ 

 
 

     จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปที่ผานมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 
ที่ไดรับรางวัลทุกประเภทในปการศึกษาปจจุบัน 

 
จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปที่ผานมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 

X ๑๐๐ 



๔๓ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๒.๑๓  รอยละของบัณฑิตระดับปรญิญาตรีที่ผานการสอบใบประกอบวิชาชพี ตอจํานวน 
ผูเขาสอบทั้งหมด (ตัวบงชี้เฉพาะ) 

 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๒.๑๓ รอยละเฉลี่ยของบัณฑติระดับ
ปริญญาตรีที่ผานการสอบใบประกอบ
วิชาชีพ ตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 
 
 

1)  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผานการสอบใบ
ประกอบวิชาชีพในรอบ ๑ ปที่ผานมา ตอจํานวนผูเขา
สอบทั้งหมด เทากับ  < ๖๐ 

2) รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผานการสอบใบ
ประกอบวิชาชีพในรอบ ๑ ปที่ผานมา ตอจํานวนผูเขา
สอบทั้งหมด เทากับ  ๖๐-๗๙ 

3) รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผานการสอบใบ
ประกอบวิชาชีพในรอบ ๑ ปที่ผานมา ตอจํานวนผูเขา
สอบทั้งหมด เทากับ ๘๐-๑๐๐ 

 
 

องคประกอบที่  ๓   กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  
 

หลักการ  

การดําเนินงานดานกิจการนักศึกษาเปนกิจกรรมที่สถาบันอุดมศึกษาสนับสนุน สงเสริมเพื่อให
นักศึกษาเปนบัณฑิตที่มีคุณสมบัติพรอม นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนที่จัดขึ้นตามหลักสูตร 

กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาแบงออกไดเปนสองสวน คือ (๑) การจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกาซึ่ง
สถาบันจัดขึ้นใหสอดคลองกับความตองการ  และเกิดประโยชนสูงสุด ตอนักศึกษาและศิษยเกา และ 

(๒) การจัดกิจกรรมนักศึกษาที่ดําเนินการโดยองคกรนักศึกษา  ซ่ึงไดรับการสนับสนุนสงเสริมจาก
สถาบัน ทั้งนี้ เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนารางกาย  อารมณ  สังคม  สติปญญา ตลอดจนคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค ไดแก ความรู ทักษะการคิด ทักษะ ความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ ทักษะการวิเคราะหและการสื่อสาร  และการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม  

 

มาตรฐานและเอกสารที่เก่ียวของ  

๑. มาตรฐานการอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๒. มาตรฐานกิจการนักศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๓. รางกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (National Qualifications Framework for Higher Education) 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  



๔๔ 
 

ตัวบงชี้  จํานวน ๓   ตัวบงชี้  ประกอบดวย  

๓.๑ มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา  
๓.๒ มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวน และสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิต                  

ที่พึงประสงค    
 

ตัวบงชี้ท่ี ๓.๑  มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา  
การคิดรอบป : ใชปการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงชี้  :  ตัวบงชี้นี้ตองการวัดความครบถวนของการบริการที่สถาบันจัดใหกับนักศึกษาและ         
ศิษยเกา  สถาบันตองใหบริการแกนักศึกษาในกิจกรรมตอไปนี้เปนอยางนอย  ไดแก   

(๑)  การบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการเรียน เชน การจัดสื่อเทคโนโลยีเพื่อ 
การศึกษา  การบริการดานงานทะเบียน  การบริการนักศึกษานานาชาติ   

          (๒)  การบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา  เชน  หอพัก
นักศึกษา  สภาพแวดลอม  หองเรียน  สถานที่ออกกําลังกาย บริการอนามัยการจัดจําหนายอาหาร   

(๓)  การบริการดานการแนะแนวและการใหคําปรึกษา   
 
(๔)  การบริการดานขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนกัศึกษาและศิษยเกา  เชน  ทุน 

กูยืมการศึกษา  แหลงทุนการศึกษาตอ  การบริการจัดหางาน  แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ                     
ขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวและนอกสถาบันที่จําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา   

(๕)  การจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกาใน 
รูปแบบตาง ๆ  
แนวปฏิบัติท่ีดี : ๑. สํารวจความตองการจําเปน  (need assessment)   ของนักศึกษาปที่ ๑ 

๒. จัดบริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา  
เชน  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนเทศ  คอมพิวเตอร  หองสมุด  ศูนยการเรียนรูและสื่อการเรียน    
เปนตน 

๓ .  จัดบริการดานกายภาพที่สง เสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา  เชน   หอพัก   
สภาพแวดลอมในสถาบัน  สภาพหองเรียน  สถานที่ออกกําลังกายและบริการอนามัย   เปนตน 

๔. จัดบริการดานการใหคําปรึกษาแกนักศึกษาทั้งเกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับวิชาการ 
๕. จัดบริการแหลงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกนักศึกษาและศิษยเกา  เชน  ทุน

กูยืมการศึกษา  การบริการจัดหางาน  แหลงทุนศึกษาตอ  เปนตน 
๖.จัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา 
๗. ประเมินคุณภาพของการใหบริการเปนประจําทุกป  เพื่อนําไปพัฒนาการบริการ 



๔๕ 
 

ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   
ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานที่แสดงวาสถาบันมีการจัดบริการแกนักศึกษาและ

ศิษยเกาใน  ๕  เร่ือง  ไดแก  บริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการพัฒนาการเรียนรู  บริการ
ดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิต   บริการใหคําปรึกษาบริการแหลงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอ
นักศึกษาและศิษยเกา  และโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา  
ดังตอไปนี้ 

๑. ) เอกสารหรือหลักฐานการสํารวจความตองการจําเปนของนักศึกษาปที่  ๑ 
๒. ) เอกสารหลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา         
๓. ) หลักฐานการเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดบริการใหแกนักศึกษาและ    

ศิษยเกา  ไดแก  ประกาศ  แผนพับ  การประชาสัมพันธผานสื่อส่ิงพิมพ  หรือ  website  ของสถาบัน 
๔. ) ขอมูลสถิติเกี่ยวกับจํานวนหนังสือ  วารสาร  ส่ือส่ิงพิมพ  เครื่องคอมพิวเตอรและ 

อุปกรณที่เกี่ยวของเพื่อการสืบคนขอมูลที่จัดหาเขาหองสมุด  หรือจัดใหบริการแกนักศึกษา 
๕. ) หลักฐานโครงการความรวมมือของสถาบันกับองคกรตาง ๆ ในการพัฒนา 

ประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา 
 

๕. ) ขอมูลหลักฐานเกี่ยวกับการบริการนักศึกษาและศิษยเกาจากฝายกิจการนักศึกษา 
ของคณะและสถาบัน 

๗. ) รายช่ือหนวยบริการและโครงการหรือกิจกรรมบริการที่แตละหนวยจัดบริการแก 
นักศึกษาและศิษยเกา 

๘. ) รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและศิษยเกาเกี่ยวกับการ 
บริการที่ไดรับ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๓.๑ มีการจัดบริการแกนกัศึกษา
และศิษยเกา   

 
 

๑)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๗ ขอแรก 
๒)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๗ ขอแรก 
๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ครบทุกขอ 

 
เกณฑมาตรฐาน    :   ระดับ 

๑. มีการสํารวจความตองการจําเปนของนักศึกษาปที่ ๑  
๒. มีการจัดบริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการพัฒนาการเรียนรูของ 

นักศึกษา   



๔๖ 
 

๓. มีการจัดบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา   
๔. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาแกนักศึกษา 
๕. มีบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา   
๖.มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา 
๗.มีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทั้ง ๕ เร่ืองขางตนเปนประจําทุกป 
๘.นําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาพัฒนาการจัดบริการแกนักศึกษาและ 

ศษิยเกา 
เกณฑการประเมิน    : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๗  ขอแรก มีการดําเนนิการ ๗ ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
 
ตัวบงชี้ท่ี ๓.๒  มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาท่ีครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิต  

           ท่ีพึงประสงค  
การคิดรอบป : ใชปการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงชี้  :  ตัวบงชี้นี้ตองการใหมีการสงเสริมการจัดกิจกรรมนักศึกษาอยางเหมาะสมและ
ครบถวน  กิจกรรมนักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยสถาบันและโดย
องคการนักศึกษา  เปนกิจกรรมที่ผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา  สังคม  อารมณ  
รางกาย  และคุณธรรมจริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ๕ ประการ  ไดแก   

(๑)  ความรู   
(๒)  ทักษะการคิด   
(๓)  ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  
(๔) ทักษะการวิเคราะหและการสื่อสาร  และ  
(๕)  การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม 

แนวปฏิบัติท่ีดี : 
๑. มีการกําหนดแนวทางที่ชัดเจนในการสงเสริมการจัดกิจกรรม  ทั้งโดยสถาบันและ

โดยองคการนักศึกษาที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตลอดจนสอดคลอง
กับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิในแตละระดับการศึกษา 

๒. มีการสงเสริมและติดตามผลการจัดกิจกรรมนักศึกษาใหครบถวนอยางนอยใน 
กิจกรรมตอไปนี้   
 



๔๗ 
 

๒.๑ กิจกรรมวิชาการ 
๒.๒ กิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ 
๒.๓ กิจกรราบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม 
๒.๔ กิจกรรมนันทนาการ 
๒.๕ กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 

๓. มีการจัดทํารายงานผลการติดตามและประเมินโครงการหรือกิจกรรม  ทั้งที่
ดําเนินการโดยสถาบันและโดยองคการนักศึกษาตอผูบริหารและคณะกรรมการที่เกี่ยวของทุกสิ้นป
การศึกษา  

๔. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอยาง 
ตอเนื่อง 
 
 
 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   

ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานที่แสดงวา  สถาบันมีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  อาทิ 

๑. คําสั่งแตงตั้งหรือมอบหมายคณะกรรมการ คณะทํางาน  หนวยงานเพื่อทําหนาที่กําหนดแนว
ทางการสงเสริมการจัดกิจกรรมนักศึกษาที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

๒. จํานวนและรายชื่อโครงการหรือกิจกรรมนักศึกษา  จําแนกตามประเภทกิจกรรม  อาทิ  
กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกีฬาและสงเสริมสุขภาพ  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  
กิจกรรมนันทนาการ  กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 

๓. หลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการจัดกิจกรรมนักศึกษา 
๔. เอกสารประกาศ  กฎระเบียบ  หลักเกณฑ  นโยบายของสถาบันเกี่ยวกับการสงเสริมงาน

กิจการนักศึกษาของสถาบัน 
๕. คูมือนักศึกษาจากฝายกิจการนักศึกษา 
๖. เอกสารรายงานการประเมินผลการจัดกิจกรรมนักศึกษาทั้งที่จัดโดยสถาบันและองคการ

นักศึกษา 
๗. เอกสาร ส่ือ ส่ิงพิมพเกี่ยวกับกิจกรรมนักศึกษาของสถาบัน 
 
 



๔๘ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๓.๒   มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค  

๑)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๓ ขอแรก 
๒)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๓ ขอแรก 
๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 

 
เกณฑมาตรฐาน    :  ระดับ 

๑.  มีการจัดทําแนวทางสงเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับวิสัยทัศนของสถาบันและ 
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

๒.    มีการสงเสริมใหสถาบันและองคการนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาใหครบทุกประเภท 
โดยอยางนอยตองดําเนินการใน ๕ ประเภท ดังนี้ 

- กิจกรรมวิชาการ  
- กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ  
- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม 
- กิจกรรมนันทนาการ  
- กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 

 * ความหมายของกิจกรรมกฬีาหรือการสงเสริมสุขภาพ และความหมายของกิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม เปนดังนี ้

* กิจกรรมกฬีาและการสงเสริมสุขภาพ หมายถึง การจัดกลุมกิจกรรม ไมวาจะเปนกิจกรรมกีฬา
หรือกิจกรรมสงเสริมสุขภาพจะอยูในกลุมเดียวกัน เชนเดียวกับ 

* กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม หมายถึงการจัดกลุมกิจกรรม ไมวาจะเปน
กิจกรรมบําเพญ็ประโยชนหรือกิจกรรมรักษาสิ่งแวดลอมจะอยูในกลุมเดียวกัน 

๓.   มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ทั้งที่จัดโดยสถาบันและ
องคการนักศึกษาทุกสิ้นปการศึกษา 

๔.   มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอยางตอเนื่อง 
*“ตอเนื่อง” หมายถึง นําผลการประเมินไปพิจารณาเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมทุกครั้งหลัง

การประเมิน 
 
เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๓ ขอแรก มีการดําเนนิการ ๓  ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
 



๔๙ 
 

องคประกอบที่  ๔  การวิจัย 
 

หลักการ 

สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงอาจมีจุดเนนในเรื่องการวิจัยที่แตกตางกันขึ้นกับสภาพแวดลอม
และความพรอมของแตละสถาบัน  อยางไรก็ตามทุกสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวน
หนึ่งของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดําเนินการในพันธกิจดานนี้
อยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพภายใตจุดเนนเฉพาะของแตละสถาบัน  เพื่อใหไดผลงานวิจัยและงาน
สรางสรรคที่เกิดประโยชน การวิจัยจะประสบความสําเร็จ  และเกิดประโยชนจําเปนตองมี
สวนประกอบที่สําคัญสามประการ คือ ๑) สถาบันตองมีแผนการวิจัย  มีระบบและกลไกตลอดจนมีการ
สนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน ๒) คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง
โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจดานอื่นๆ ของสถาบัน ๓) ผลงานวิจัยมี
คุณภาพ มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติ และมีการเผยแพรอยางกวางขวาง  

 

มาตรฐานและเอกสารที่เก่ียวของ  

๑. แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๒. มาตรฐานการอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๓. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  

๔. ยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาต ิ 

๕. แนวทางปฏิบัติจรรยาบรรณนักวิจัย สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาต ิ 

 

ตัวบงชี้ จํานวน  ๙  ตัวบงชี้   ประกอบดวย  

๔.๑ มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน สรางสรรค   
๔.๒ มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค   
๔.๓ เงินสนับสนุนงานวจิัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจาํนวน

อาจารยประจํา   
๔.๔ รอยละของงานวิจยัและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบยีนทรัพยสิน

ทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาตแิละในระดับนานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจํา  
 
 



๕๐ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๔.๑  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค  
การคิดรอบป :   ใช ปงบประมาณ  
คําอธิบายตัวบงชี้  :  สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพ
โดยมีแนวทางการดําเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน  เพื่อใหสามารถ
ดําเนินการไดตามแผนที่กําหนดไว  ทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุน
วิจัย  การสงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกนักวิจัยและทีมวิจัย  การสนับสนุนทรัพยากรที่จําเปนซึ่งรวมถึง
ทรัพยากรบุคคล  ทรัพยากรการเงิน  เครื่องมืออุปกรณที่เกี่ยวของตาง ๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญ
และกําลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม 
แนวปฏิบัติท่ีดี  : ๑. มีระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคที่สงเสริมการบูรณาการและสอดคลอง
ไปในแนวเดียวกันกับภารกิจดานอื่นของสถาบัน  เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามแผนของ
สถาบันและสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ 

๒. มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัยและงาน
สรางสรรค  อยางครบถวน  และใชประโยชนไดจริง 

๓. มีการจัดหาทรัพยากรสนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรคอยางเพียงพอ  ทั้ง
ทรัพยากรการเงิน  ทรัพยากรบุคคล  แหลงคนควา  หองปฏิบัติการและสิ่งอํานวยความสะดวกอื่น ๆ  

๔. มีกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัย  กับองคกรภายนอกทั้งภาครัฐ  เอกชน             
และภาคอุตสาหกรรมในการทํางานวิจัยและงานสรางสรรครวมกัน 

๕. มีการพัฒนาสมรรถนะนักวิจัย  มีการควบคุมนักวิจัยใหปฏิบัติตามจรรยาบรรณมี
การสราง  ขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน 

๖. มีการสรางทีมวิจัยเพื่อผลิตผลงานวิจัยและงานสรางสรรคระดับสากล 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  : 

๑. แผนงานวิจัยของสถาบันและหลักฐานการดําเนินงานตามแผนตลอดจนการประเมิน 
และปรับปรุง 

๒. จํานวนโครงการการบริหารงานวิจัยของสถาบัน  ตลอดจนระเบียบ  ขอบังคับ 
มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ 

๓. ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัย  เชน  ขอมูลหรือหลักฐานการ 
จัดหาแหลงทุน  ขอมูลการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการวิจัย  ขอมูลการสนับสนุนทรัพยากร                 
ดานอื่น ๆ ตอการวิจัย ขอมูลทุนวิจัยที่คณาจารยไดรับพรอมชื่อคณาจารย  ขอมูลเกี่ยวกับผลการวิจัยที่
ตีพิมพหรือเผยแพรในลักษณะอื่นๆ หรือการนําไปใชประโยชน  ตลอดจนขอมูลหรือหลักฐานการสราง
ขวัญและกําลังใจแกนักวิจัย  เปนตน 
 



๕๑ 
 

๔. ขอมูลหรือหลักฐานการพัฒนาสมรรถนะนักวิจัยและทีมวิจัย 
๕. เอกสารหลักฐานความรวมมือในการวิจัยกับหนวยงานตาง ๆ 
 
ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๔.๑ มีการพัฒนาระบบกลไกในการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค   
 

๑) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ ๓ ขอ 
๒) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๓ - ๔ ขอ 
๓) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ  เทากับหรือ           
มากกวา ๕ ขอ 

 
เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ 

๑. มีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายตาม
แผนของสถาบันและสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ 

๒. มีการจัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัยและ
งานสรางสรรคที่ใชประโยชนไดจริง 

๓. มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตาง ๆ  เพื่อสนับสนุน
งานวิจัยและงานสรางสรรค 

๔. มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย 
๕. มีระบบสรางขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรค 

ดีเดน 
๖. มีระบบและกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอกทั้ง 

ภาครัฐเอกชน   และภาคอุตสาหกรรม 
“มีระบบและกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจยักับองคกรภายนอกไมวาจะเปนภาครัฐ

หรือเอกชน หรือ อุตสาหกรรมอยางใดอยางหนึ่งกไ็ด 
 

เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๓ ขอ มีการดําเนนิการ ๓ – ๔ ขอ มีการดําเนนิการอยางนอย ๕ ขอ 
 
 
 



๕๒ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๔.๒   มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค  
การคิดรอบป :   ใช ปงบประมาณ  
คําอธิบายตัวบงชี้  :  การบริหารจัดการความรูจากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคเพื่อเผยแพรไปยัง
คณาจารย  นักศึกษา  วงการวิชาการ  หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนตลอดจนชุมชนเปาหมายที่จะนํา
ผลการวิจัยไปใชประโยชน  เปนเรื่องที่มีความสําคัญสําหรับทุกสถาบันอุดมศึกษา  ดังนั้นสถาบันตอง
จัดระบบสงเสริม  สนับสนุนใหมีระบบการรวบรวม  เผยแพรและแลกเปลี่ยนเรียนรูในทรัพยสินทาง
ปญญาจากงานวิจัยอยางเหมาะสมกับผูใชแตละกลุม  โดยสิ่งที่เผยแพรตองมีคุณภาพเชื่อถือได  และ
รวดเร็วทันเหตุการณ 
แนวปฏิบัติท่ีดี  : 

๑. มีการสงเสริมสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคในวงการ
วิชาการทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

๒. มีระบบรวบรวม  คัดสรร  วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยและงาน
สรางสรรคที่เชื่อถือไดและรวดเร็วตอการใชประโยชน 

๓. มีเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังนักวิชาการ  นักศึกษาและ
ชุมชนภายนอกสถาบัน 

๔. มีกลไกในการสงเสริม  สนับสนุนความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอก
สถาบัน  ทั้งภาครัฐและเอกชนทั้งในและตางประเทศ  ในการนําผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปใช
ประโยชน 

๕. มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพยสินทางปญญา  ตลอดจนการ
คุมครองสทิธิของงานวิจัย  หรือส่ิงประดิษฐ  หรือนวัตกรรมใหแกนักวิจัยเจาของผลงาน 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  : 
  เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันมีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัย
และงานสรางสรรค  ประกอบดวย 

๑.)  คําสั่งหรือการมอบหมายคณะกรรมการ  คณะทํางาน หรือหนวยงานจัดทําระบบ 
รวบรวม  คัดสรร  วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจยัและงานสรางสรรค 

๒.)  ระบบฐานขอมูลเพื่อเปนศูนยรวมสารสนเทศงานวิจัยรวมทั้งระบบ  intranet,  
inter  และ  website  ที่เกี่ยวกับงานวิจัยของสถาบัน 

๓.)  กระบวนการดําเนินการเพื่อเผยแพรหรือถายทอดความรูไปสูวงการวิชาการ 
และนําไปใชประโยชนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 

๔.) เอกสารหลักฐานความรวมมือระหวางสถาบันหรือนักวิจยักับองคกรภายนอก 
สถาบัน  



๕๓ 
 

๕.)  เอกสารการดําเนินงานดานการจดัการและคุมครองทรัพยสินทางปญญาของ 
สถาบัน  

๖.)  ระเบยีบ  กฎเกณฑ  และหรือแนวปฏบิัติเกี่ยวกับการรวบรวม  คัดสรร  เผยแพร 
และแลกเปลีย่นเรียนรูในทรพัยสินดานความรูจากการวจิยัไปยังทกุกลุมเปาหมาย  ทัง้คณาจารยนักศึกษา  
ผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืน ๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

๗.)  จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคที่สถาบันสนับสนุนใหมีการเผยแพรใน     
วงวิชาการหรือนําไปใชประโยชน 

๘.)  จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ไดรับการคัดสรรวิเคราะหและสังเคราะห 
ความรูเพื่อประโยชนแกชุมชนและสังคมผานชองทางตาง ๆ 

๙.)  จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคที่สถาบันสนับสนุนใหจดสิทธิบัตรหรือซ้ือ 
ขายทรัพยสินทางปญญา 

๑๐.)  ช่ือเครือขายหรือหนวยงานที่สถาบันมีความรวมมือทางวิชาการอันเปนผลมา 
จากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคของสถาบัน 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๔.๒ มีระบบการจัดการความรูจาก
งานวิจยัและงานสรางสรรค  
  

๑)  มีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๓ ขอ 
๒)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๓ ขอ 
๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ  
       เทากับหรือมากกวา  ๔  ขอ 

 
เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ 

๑.  มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคทั้งในวงการวิชาการ
และการนําไปใชประโยชน 

๒.  มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรคที่
เชื่อถือไดและรวดเร็วทันตอการใชประโยชน 

๓.  มีการสรางเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังผูเกี่ยวของทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบัน 

๔.  มีระบบและกลไกการสนับสนุนความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคการภายนอกสถาบัน
เพื่อการนําผลงานไปใชประโยชน 

๕.  มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพยสินทางปญญา ตลอดจนการคุมครอง
สิทธิของงานวิจัย หรือส่ิงประดิษฐ หรือนวัตกรรมใหแกนักวิจัยเจาของผลงาน 



๕๔ 
 

เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  

มีการดําเนนิการไมครบ ๓ ขอ มีการดําเนนิการ  ๓  ขอ มีการดําเนนิการอยางนอย  ๔  ขอ 

 
 
ตัวบงชี้ท่ี ๔.๓ :  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย (ท่ีปฏิบัติงานจริง)  
การคิดรอบป :   ใช ปงบประมาณ  
คําอธิบายตัวบงชี้  :   

ตัวบงชี้นี้ตองการวัดถึงจํานวนเงินทุนสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคทั้งที่
สถาบันจัดสรรใหเองและไดรับจากภายนอก  เพื่อการสนับสนุนการทําวิจัยและงานาสรางสรรคที่มี
การศึกษาคนควาซึ่งเปนที่ยอมรับหรือมีการนําไปใชประโยชน  และจํานวนเงินที่ไดรับการสนับสนุน
อาจรวมถึงวัสดุ  อุปกรณ  เครื่องมือตาง ๆ ที่อาจารยประจําและนักวิจัยไดรับการสนับสนุนจากภายนอก
สําหรับงานวิจัยและงานสรางสรรคในกรณีที่เปนวัสดุ  อุปกรณ  เครื่องมือ  ใหคํานวณเปนจํานวนเงิน
ตามราคาของสิ่งนั้น ๆ  
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   

ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอางอิงที่เกี่ยวของ  สําหรับการนับจํานวนอาจารย
ประจําและจํานวนเงินใหใชหลักเกณฑ  ดังนี้ 

๑. จํานวนอาจารยประจําใหนับรวมนักวิจัยและไมนับรวมอาจารยประจําและนักวิจัย          
ที่ลาศึกษาตอ 

๒. จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรค  จําแนกเปนเงินสนับสนุนจาก 
สถาบัน  และจากแหลงทุนตาง ๆ ภายนอกสถาบัน  ดังนี้ 

๒.๑)  จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรคที่สถาบันจัดสรรใหกับ 
อาจารยและนักวิจัย  โดยใหนับเฉพาะจํานวนเงินที่ไดรับอนุมัติใหมีการเบิกจาย  ไมใชตัวเลข
งบประมาณที่จัดสรร 

๒.๒)  จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบัน   
จําแนกตามแหลงเงินทุน  ดังนี้  

-  แหลงทุนในประเทศ  เชน  สวทช.  สกว.  สกอ.  วช.  เปนตน 
  -  แหลงทุนตางประเทศ 
  -  หนวยงานภาคอุตสาหกรรม กระทรวง จังหวัด  อ่ืนๆ  ที่ไมใชแหลงเงินทุนวิจัย 



๕๕ 
 

  -  หนวยงานเอกชน 
  -  แหลงอื่น ๆ  

หมายเหตุ :  ๑.)จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรคใหคิดตามปการศึกษา 
๒.)กรณีผูรวมทําลายคนหลายหนวยงานใหแบงสัดสวนเงินเปนคาเฉลี่ยตามจํานวน 

ผูเขารวมโครงการวิจัย 
๓.) กรณีโครงการวิจัยนั้นไดรับทุนสนับสนุนเปนเวลามากกวา ๑ ป  ใหรายงานจํานวน 

เงินเฉลี่ยตามสัดสวนในปการศึกษานั้น 
 * ๑. จํานวนอาจารยประจําใหนับรวมนักวจิัย แตไมนับรวมอาจารยประจําและนักวิจยัที่ลา
ศึกษาตอ (นับจํานวนอาจารยประจําและนกัวิจยัเฉพาะทีป่ฏิบัติงานจริง)  

* ๒.  ใหนับวงเงินที่มหาวิทยาลัยอนุมัตใิหมีการเบิกจายในปงบประมาณนั้น ๆ ไมใชวงเงินที่
เบิกจายจริง 

* ๓. การแบงสัดสวน  กรณมีีผูวิจัยจากหลายคณะหรือหลายสถาบันใหแบงสัดสวนตามที่คณะ
หรือสถาบันตกลงกัน 

 
ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๔.๓ เงินสนับสนุนงานวจิัยและงาน
สรางสรรคจากภายในและภายนอก
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 
 

๑) เงินสนับสนุนงานวิจยัและงานสรางสรรคตอจํานวน
อาจารยประจํา เทากับ ๑ - ๑๖,๙๙๙  บาท/คน/ป 

๒) เงินสนับสนุนงานวิจยัและงานสรางสรรคจากตอจํานวน
อาจารยประจํา เทากับ ๑๗,๐๐๐ - ๒๔,๙๙๙ บาท/คน/ป 

๓) เงินสนับสนุนงานวิจยัและงานสรางสรรคตอจํานวน
อาจารยประจํา  เทากับหรือมากกวา  ๒๕,๐๐๐   

    บาท/คน/ป  
 

สูตรในการคํานวณ 
 

    จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน 
                                           จํานวนอาจารยประจําและบุคคลากรสายสนับสนุนที่เปนนักวิจัย (เฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง) 

 
เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒   คะแนน ๓  
อยูระหวาง ๑ - ๕๔,๙๙๙.- บาท ๕๕,๐๐๐.-บาท – ๗๙,๙๙๙.- บาท มากกวาหรือเทากับ ๘๐,๐๐๐.-บาท  



๕๖ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๔.๔   รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียน
ทรัพยสินทางปญญา หรืออนุสิทธิบัตรหรือนําไปใชประโยชนท้ังในระดับชาติและในระดับนานาชาติ 
 ตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย (ท่ีปฏิบัติงานจริง)  
การคิดรอบป :   ใช ปปฏิทิน 
คําอธิบายตัวบงชี้  :  งานวิจัยและงานสรางสรรคที่เปนผลิตภาพของสถาบันอุดมศึกษาเกิดจากการ
ติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่องของคณาจารย  จึงเปนผลงานที่
มีคุณคา  สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งในเชิงวิชาการและการแขงขันของ
ประเทศ  การสรางความรูความเขาใจและสรางระบบบริหารจัดการทรัพยสินทางปญญาของผลิตภาพ
ดังกลาว  อาทิ  การจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร  จะชวยสนับสนุนใหงานวิจัยและ
งานสรางสรรค มีความคุมคาและเกิดมูลคาเพิ่ม 
  *  การนําผลงานวิจยัและงานสรางสรรคไปใชประโยชนในการเรียนการสอนไม
นับเปนการนําไปใชประโยชนระดับชาต ิ

* การนับบทความที่ตีพิมพเผยแพรใหนับเฉพาะบทความจากการวจิัยและนําไปตพีิมพ 
เผยแพรเทานัน้โดยไมนับซ้ําหากเผยแพรหลายครั้ง และไมนับบทความทางวิชาการอื่นๆที่ไมใชงานวิจยั 

*  งานวิจยัและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ตองเปนงานวจิัยและงานสรางสรรคที่ 
ตีพิมพเผยแพรในระดบัชาตหิรือระดับนานาชาติเทานั้น 

* ทรัพยสินทางปญญา หมายความรวมถึง สิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรทั้งในและตางประเทศ 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   

ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอางอิงที่เกี่ยวของสําหรับการนับจํานวนอาจารย
ประจําและผลงานใหใชหลักเกณฑ  ดังนี้ 

๑.  จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย  ไมนับรวมอาจารยและนักวิจัยที่ลาศึกษาตอ 
๒.  จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร  ไดรับการจดทะเบียน

ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร  หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ 
หมายเหตุ  : ๑.) การเผยแพรผลงาน ๑ เร่ืองมากกวา ๑ คร้ัง  ใหนับเพียงครั้งเดียว  โดยควรนําเสนอ
ผลการเผยแพรที่มีคุณภาพเชิงวิชาการมากที่สุด 

๒.) การตีพิมพในวารสาร  นับเมื่อกองบรรณาธิการวารสารตอบรับแลว 
๓.) บทความที่ไดรับการนําเสนอในการประชุมหรือสัมมนาวิชาการระดับชาติหรือ 

ระดับนานาชาติ  หมายถึง  บทความที่ไมใชบทคัดยอสําหรับบทความที่ไดรับการคัดเลือกตีพิมพรวม
เลมในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม  (proceeding) 

๔.) การรายงานขอมูลบทความที่ไดรับการตีพิมพ  ใหจําแนกตามประเภทผลงานที่ 
ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับตาง  ๆ  โดยระบุรายละเอียด  ดังนี้ 



๕๗ 
 

- ช่ือ เลมที่  และวัน  เดือน ป ของวารสารที่ตีพิมพ 
- ช่ือบทความและเลขหนา 
- ช่ือผูเขียน 

๕.) การนับจํานวนการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรทั้งในและ 
ตางประเทศ  ใหนับเฉพาะที่ไดรับการจดทะเบียนในปนั้น  โดยไมนับรวมกรณีอยูในระหวางยื่นจด
ทะเบียน  และไมนับรวมการจดสิทธิ์และการทะเบียนเครื่องหมายการคา 

*  อาจารยประจํารวมนกัวิจยั (เฉพาะที่ปฏิบตัิงานจริง) และนับตามปปฏิทิน 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๔.๔ รอยละของงานวิจยัและงาน
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ
จดทะเบียนทรพัยสินทางปญญาหรืออนุ
สิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งใน
ระดับชาติและในระดบันานาชาติ       
ตอจํานวนอาจารยประจํา   
 

๑) รอยละของงานวิจยัและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ
จดทะเบียนทรพัยสินทางปญญาหรือ 

     อนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทัง้ในระดับชาตแิละในระดับ
นานาชาติตอจาํนวนอาจารยประจําเทากับ  ๑ – ๑๙ 

๒) รอยละของงานวิจยัและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ
จดทะเบียนทรพัยสินทางปญญาหรือ 

     อนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทัง้ในระดับชาตแิละในระดับ
นานาชาติตอจาํนวนอาจารยประจําเทากับ  ๒๐ - ๒๙ 

๓) รอยละของงานวิจยัและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ
จดทะเบียนทรพัยสินทางปญญาหรือ 

     อนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทัง้ในระดับชาตแิละในระดับ
นานาชาติ  ตอจํานวนอาจารยประจําเทากบัหรือมากกวา  ๓๐ 

 

สูตรการคํานวณ 
 

 
จํานวนการเผยแพรผลงานวิจัยงานสรางสรรคและการใชประโยชน 

จํานวนอาจารยประจําและบุคคลากรสายสนับสนุนที่เปนนักวิจัย (เฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง) 
 
 

เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
รอยละ ๑ - รอยละ ๑๙ รอยละ ๒๐ – รอยละ ๒๙ มากกวาหรือเทากับรอยละ ๓๐  

 

x100 



๕๘ 
 

องคประกอบที่  ๕  การบริการวิชาการแกสังคม  
 

หลักการ  

การบริการวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึง
ใหบริการวิชาการแกชุมชน สังคม และประเทศชาติ  ในรูปแบบตางๆ ตามความถนัดและในดานที่
สถาบันมีความเชี่ยวชาญการใหบริการวิชาการอาจใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตาม
ความเหมาะสม ใหทั้งองคการภาครัฐและเอกชน  องคการอิสระ  องคการสาธารณะ ชุมชน  และสังคม
โดยกวาง รูปแบบการใหบริการวิชาการมีความหลากหลาย เชน การอนุญาตใหใชประโยชน  ทรัพยากร
ของสถาบันเปนแหลงอางอิงทางวิชาการใหคําปรึกษา  ใหการอบรม  จัดประชุมหรือ สัมมนาวิชาการ 

ทํางานวิจัยเพื่อตอบคําถามตางๆ หรือเพื่อช้ีแนะสังคม  การใหบริการวิชาการนอกจากเปนการทํา
ประโยชนใหสังคมแลว สถาบันยังไดรับประโยชนในดานตางๆ คือ เพิ่มพูนความรูและประสบการณ
ของอาจารยอันจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตรมีการบูรณาการ  เพื่อใชประโยชนทางดานการจัดการเรียน
การสอน  และการวิจัย  พัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารย สรางเครือขายกับ องคการตาง ๆ ซ่ึงเปน
แหลงงานของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของสถาบันจากการใหบริการ วิชาการดวย  
มาตรฐานและเอกสารที่เก่ียวของ  

๑. มาตรฐานการอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๒. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  

๓. มาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการสํานักงาน 

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

การคิดรอบป : ปการศึกษา (ใชปการศึกษาสําหรับทุกตัวบงชี้ขององคประกอบที่ ๕) 
ตัวบงชี้  จํานวน ๙  ตัวบงชี ้  ประกอบดวย  

๕.๑ มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน  
๕.๒ รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม   

เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา   

๕.๓ รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการ
พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและ นานาชาติตออาจารยประจํา  
             **๕.๓.๑  จํานวนโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูการใหบริการวิชาการระดับอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง  
(มนพ.) 

๕.๔ รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ   



๕๙ 
 

๕.๕ จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือ  

ระดับนานาชาต ิ(จํานวนศูนยเครือขาย)  (เฉพาะสถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม)  
 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๕.๑ :มีระบบและกลไกในการบรกิารทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน  
คําอธิบายตัวบงชี้  :  การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนภารกิจหลักอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา 
สถาบันพึงมีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมที่เปนรูปธรรม กําหนดเปาหมายในการ
ใหบริการทางวิชาการใหชัดเจนเพื่อเปนกรอบในการจัดทําแผนดําเนินงานในการใหบริการทางวิชาการ
แกสังคมของคณะวิชา หนวยงาน มีการติดตาม กํากับ สนับสนุนการปฏิบัติงานตามภารกิจดานบริการ
ทางวิชาการแกสังคมของบุคลากรของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายของสถาบัน 

แนวปฏิบตัิท่ีด ี : ๑. สถาบันจัดระบบและกลไก เพื่อใหสามารถดําเนินงานตามนโยบายและแผนงาน
ดานการบริการทางวิชาการแกสังคม 

๒. มีการกําหนดสัดสวนภาระงานการบรกิารทางวิชาการกี่สังคมของบุคลากรตาม
จุดเนนของสถาบัน  

๓. มีการประเมินผลการดําเนินงานบริการทางวิชาการแกสังคมตามนโยบายและ
แผนงาน 

๔. มีการประเมินสัมฤทธิผลของความเชื่อมโยงสนับสนุนซึ่งกันและกนั และ               
บูรณาการระหวางการบริการทางวิชาการแกสังคมกับภารกิจดานอืน่ๆ ของสถาบัน 

๕. มีการนําผลการประเมินไปพัฒนา ปรับปรุงการบริการทางวิชาการแกสังคมใหเกิด
ประโยชนตอทั้งสังคมภายนอกและภารกจิทุกดานของสถาบัน 
ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน  : 

๑. นโยบาย แผนกลยุทธ และแผนดําเนินงานของการบริการทางวิชาการแกสังคม และ
หลักฐานการดาํเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง 

๒. โครงการการบริหารงานบริการทางวิชาการแกสังคมของสถาบัน ตลอดจนระเบยีบ 
ขอบังคับ มาตรการ แลแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ 

๓. ขอมูล และสารสนเทศที่เกี่ยวขอกับการบริหารงานบริการทางวิชาการแกสังคม เชน 
คําสั่งแตตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบ หลักฐานดําเนินการกําหนดสดัสวนมาตรฐานภาระงานดาน
บริการวิชาการแกคณาจารย และบุคลากร 

๔. ขอมูลหรือหลักฐานการจดัสรรทรัพยากรสนับสนุนการบริการทางวิชาการ 
๕. ขอมูลหรือหลักฐานการพัฒนาอาจารยใหมีสมรรถนะในการบริการทางวิชาการแก 

สังคม 



๖๐ 
 

๖. แผนบูรณาการการบริการทางวิชาการแกสังคมเขากับการเรียนการสอน การวิจยั
และการทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 

๗. จํานวนโครงการหรือกิจกรรม ที่มีการนําความรูประสบการณจากการบริการทาง
วิชาการแกสังคมมาใชในการเรียนการสอน การวจิัย และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

๘. รายงานผลการประเมินสมัฤทธิผลของการเชื่อมโยงการบริการทางวิชาการแก
สังคมกับการเรียนการสอน การวิจยั และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 
ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๕.๑ มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของ
สถาบัน   
 
 
 

๑) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ ๕  ขอแรก 
๒) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๕–๖ ขอแรก 
๓) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 

เกณฑมาตรฐาน     :  ระดับ 
๑. มีการจัดทํานโยบาย แผนกลยุทธ และแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการแก 

สังคม 
๒. มีคณะกรรมการ คณะทํางานหรือหนวยงานดําเนินการใหบริการวิชาการแกสังคม 

ตามแผนที่ที่กําหนด 
๓. มีการกําหนดหลักเกณฑและหรือระเบียบในการใหบริการวิชาการแกสังคม 
๔. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด 
๕. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแกสังคม 
๖. มีการจัดทําแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแกสังคมเขากับ 

การเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
๗. มีการประเมินสัมฤทธิผลและนําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยง 

และบูรณาการระหวางการบริการวิชาการแกสังคมกับภารกิจอื่น ๆ ของสถาบัน 
 
เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๕ ขอแรก มีการดําเนนิการ ๕ - ๖ ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
 



๖๑ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๕.๒   รอยละของอาจารยประจําท่ีมีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม เปนท่ี
ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชพีใน
ระดับชาติหรอืระดับนานาชาติตออาจารยประจํา (ท้ังหมด)  
คําอธิบายตัวบงชี้  : อาจารยพึงมีภาระงานดานบริการทางวิชาการแกสังคม และดําเนินงานตามภาระงาน
ที่สถาบันกําหนด โดยสถาบันสรางระบบจูงใจใหอาจารยสนใจใหบริการทางวิชาการสงเสริมสนับสนุน
ใหอาจารยใหบริการทางวิชาการ จัดหากิจกรรมหรือโครงการบริการทางวิชาการ และมีการจัดทํา
ฐานขอมูลเพื่อสนับสนุนการใหบริการทางวิชาการ 
 *   การใหบริการทางวิชาการแกสังคม หมายถึง กิจกรรมหรือโครงการใหบริการแกสังคม
ภายนอกสถาบันการศึกษา หรือเปนการใหบริการที่จัดในสถาบันการศึกษาโดยมีบคุคลภายนอกเขามา
ใชบริการ 

*   ใหนับเฉพาะการเปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนวิทยากรที่อยูในแผนของ 
สถาบัน และการเปนกรรมการวิชาการวิชาชีพ เปนที่ปรึกษา ในหนวยงานระดับชาต ิไดแก หนวยงาน
ราชการ ระดับกรมหรือเทียบเทาขึ้นไป หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือองคกรกลาง
ระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   

ขอมูลพื้นฐาน และเอกสารหลักฐานอางอิงที่เกี่ยวของ ทั้งนี้การนับจํานวนอาจารยที่มี
สวนรวมในการบริการทางวิชาการจะไมนับซ้ํา แมวาอาจารยทานนั้นมีสวนรวมในกิจกรรมหรือ
โครงการบริการทางวิชาการของมหาวิทยาลัยหลายกิจกรรมหรือหลายโครงการหรือเปนที่ปรึกษาหรือ
กรรมการหลายตําแหนง และสามารถนับอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอไดดวย ดังนั้น ตัวเปรียบเทียบจึง
เปนจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 
หมายเหตุ 

*  จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด (ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ) 
  

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๕.๒ รอยละของอาจารยประจําที่มีสวน
รวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม 

เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวทิยานิพนธ
ภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการ 

กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารยประจํา  
 

๑)  รอยละของอาจารยประจาํที่มีสวนรวมในการ
ใหบริการทางวิชาการแกสังคม เปนที่ปรึกษา               
เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบนัเปน
กรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดบัชาติหรือ
ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา  เทากับ ๑ -  ๒๔ 

 
 



๖๒ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๒)  รอยละของอาจารยประจาํที่มีสวนรวมในการ
ใหบริการทางวิชาการแกสังคม เปนที่ปรึกษา เปน
กรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการ
วิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารยประจํา  เทากับ ๒๕ - ๓๔ 

๓)  รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการ
ใหบริการทางวิชาการแกสังคม เปนที่ปรึกษา เปน
กรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการ
วิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารยประจํา  เทากับหรือมากกวา ๓๕ 

 
สูตรการคํานวณ 
 
 

จํานวนอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการบริการวิชาการ เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน 
                                   เปนกรรมการวิชาการ วิชาชีพ ในระดับชาติและนานาชาติ 

    X ๑๐๐ 
                                        จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด (ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ) 
 
 

เกณฑการประเมิน  : 
 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓ 
อยูระหวางรอยละ ๑ – รอยละ ๒๔ รอยละ ๒๕  -  รอยละ ๓๔ มากกวาหรือเทากับรอยละ ๓๕  
 
 
 
 
 
 
 



๖๓ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๕.๓   รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการ 
พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชนประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา 
(ท่ีปฏิบัติงานจริง)  
คําอธิบายตัวบงชี้  :  ตัวบงชี้นี้ตองการวัดจํานวนกิจกรรมหรือโครงการที่สถาบันไดจัดขึ้นเพื่อใหบริการ
ทางวิชาการแกสังคม และชุมชนหรือเพื่อตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และ
นานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา 

รอยละของกิจกรรม หรือโครงการที่สถาบันไดจัดขึ้นเพื่อใหบริการทางวิชาการแก
สังคมและชุมชน หรือเพื่อตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือ นานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา รวมถึงการบริการวิชาการที่มีคาตอบแทนและบริการวิชาการแบบใหเปลาทั้งนี้
การนับอาจารยประจําใหนับอาจารยประจําเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ 

- ลักษณะการบริการวิชาการ มีดังนี้ 
๑) บริการวิเคราะห ทดสอบ ตรวจสอบ และตรวจซอม 
๒) บริการเครื่องมือและอุปกรณตางๆ ทางการศึกษา 
๓) บริการจัดฝกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการแบบเก็บคาลงทะเบียน 
๔) บริการจัดฝกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการแบบใหเปลา 
๕) บริการจัดฝกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการในลักษณะการวาจาง 
๖) บริการเกี่ยวกับสุขภาพที่นอกเหนือจากหนาที่ความรับผิดชอบโดยตรงของ 

หนวยงานที่เกี่ยวของ 
๗) บริการศึกษา วิจัย สํารวจ การวางแผน การจัดการ 
๘) บริการศึกษาความเหมาะสมของโครงการการศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอม 
๙) บริการวางระบบ ออกแบบ สราง ประดิษฐ และผลิต 
๑๐) บริการอื่น ๆ ทั้งนี้ไมนับรวมการเปนวิทยากรที่ไมไดอยูในแผนของสถาบัน 

- การใหบริการวิชาการ หมายถึง การที่สถาบันการศึกษาและสถาบันอยูในฐานะที่เปนที่พึ่งของ
ชุมชนหรือเปนแหลงอางอิงทางวิชาการ หรือทําหนาที่ใดๆที่มีผลตอการพัฒนาขึ้นของชุมชนในดาน
วิชาการหรือการพัฒนาความรู ตลอดจนความเขมแข็งของชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติ 

- โครงการบริการวิชาการที่มีผลตอการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหมายถึง 
โครงการบริการวิชาการที่สถาบันจัดขึ้น หรือดําเนินการขึ้นแลวมีผลกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่ดีขึ้นแกชุมชนในดานตางๆ และทําใหชุมชนสามารถพึ่งตนเองไดตามศักยภาพของตน เชน การ
ใหความรูเกี่ยวกับโครงการตามพระราชดําริ การอบรมเพื่อพัฒนาความสามารถของชุมชนในดาน
การเกษตร ฯลฯ โดยหากโครงการใดมีกิจกรรมยอยแทรกอยูในหนึ่งโครงการ ใหสามารถนับกิจกรรม
ยอยแทนการนับโครงการได 



๖๔ 
 

*   การนับจํานวนกิจกรรมหรือโครงการบริการทางวิชาการและวิชาชีพในตวับงชีน้ี้ ใหนับ
เฉพาะโครงการ หรือในกรณทีี่โครงการไดระบุกิจกรรมไวชัดเจน ใหนบักิจกรรมแทนโครงการได
เฉพาะกรณีที่กจิกรรมเหลานัน้ไดกําหนดวตัถุประสงค งบประมาณ ระยะเวลา เปาหมายผูเขารับบริการ 
และการประเมินกิจกรรมทุกกิจกรรมไวชัดเจนทั้งนี้สามารถนับซ้ําไดถาเปนโครงการ หรือกิจกรรมที่
ดําเนินการกับกลุมเปาหมายที่แตกตางกัน 

*   จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด  (นับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง) 
 

สูตรการคํานวณ 
 
                                             จํานวนกิจกรรมหรอืโครงการบริการวิชาการ 
                                                                          จํานวนอาจารยประจํา(เฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง) 
 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   

ขอมูลพื้นฐาน และเอกสารหลักฐานอางอิงที่เกี่ยวขอ (การนับจํานวนอาจารยประจําให
นับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง) 

               ๑. จํานวนกิจกรรม หรือโครงการที่สถาบันไดจัดขึ้นเพื่อใหบริการทางวิชาการแก
สังคมและชุมชน หรือเพื่อตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือ นานาชาติในป
การศึกษานั้น 

๒. จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น ทั้งนี้การนับอาจารยประจําใหนับอาจารย
ประจําเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ 
หมายเหตุ:  การนับจํานวน  หากโครงการใดมีกิจกรรมยอยแทรกอยูในหนึ่งโครงการใหสามารถ
นับกิจกรรมยอยแทนการนับโครงการได 

๑.) กรณี ๑ โครงการหรือกิจกรรมมีการจัดหลายครั้ง ใหนับทุกครั้งหากกลุมเปาหมาย 
แตกตางกัน 

๒.) กรณีบริการวิชาการ ๑ โครงการหรือกิจกรรม มีหลายกลุมสาขาวิชาหรือหลาย 
หนวยงาน  ชวยกันดําเนินโครงการ ใหนับแยกได 

๓.) กรณีบริการวิชาการที่จัดขึ้นโดยหนวยงานภายนอกและขอความรวมมือใหสถาบัน 
สงคณาจารยไปชวย ใหรายงานเปนโครงการ ๑ โครงการตามชื่อโครงการ 

 
       
 
     

X ๑๐๐ 



๖๕ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๕.๓ รอยละของกิจกรรมหรอืโครงการ
บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม 

ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติ    
ตออาจารยประจํา   

๑) รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสราง
ความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและ
นานาชาติตออาจารยประจํา  เทากับ  ๑ - ๒๔ 

๒) รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพที่ตอบสนองความ ตองการพัฒนาและเสริมสราง
ความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและ
นานาชาติตออาจารยประจํา  เทากับ  ๒๕ – ๓๙ 

๓) รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพที่ตอบสนองความ ตองการพัฒนาและเสริมสราง
ความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและ
นานาชาติตออาจารยประจํา   เทากับหรือมากกวา ๔๐ 

 

เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
อยูระหวางรอยละ ๑ – รอยละ ๒๔ รอยละ ๒๕ – รอยละ ๓๙ มากกวาหรือเทากับรอยละ ๔๐  
 
 
ตัวบงชี้ท่ี ๕.๔   รอยละของระดับความพงึพอใจของผูรับบริการ  
คําอธิบายตัวบงชี้  :   

การบริการทางวิชาการแกสังคม เปนการตอบสนอง และแสดงรับผิดชอบตอสังคมซึ่ง
ถือเปนบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสากลของการอุดมศึกษา การตอบสนองดังกลาวจะมี
คุณภาพมากนอยเพียงใด สามารถสะทอนไดจากความพึงพอใจของผูรับบริการ  ทั้งประชาชนผูมารับ
บริการ เจาหนาที่ของรัฐ หรือหนวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน ซ่ึงการสํารวจความพึงพอใจโดยทั่วไปจะ
พิจารณา ๔ ประเด็นสําคัญ คือ 

๑. ความพึงพอใจดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ 
๒. ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ 
๓. ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
๔. ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 



๖๖ 
 

แตสําหรับสถาบันอุดมศึกษา นอกจากความพึงพอใจในสี่ประเด็นขางตนแลว ยังรวมถึงความ
พึงพอใจตอบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา ๓ ดาน คือ การเปนผูเตือนสติสังคม การชี้นําสังคม และการ
ตอบสนองตอความตองการของสังคม 

*   ในตัวบงชีน้ี้กําหนดใหนาํผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบรกิารของสถาบนั  อุดมศกึษา 
โดยสํานักงาน ก.พ.ร. มาใชในตัวบงชี้นี้สําหรับสถาบันอุดมศึกษาของรฐั สวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ใหใชผลสํารวจของสถาบันนั้น สําหรับการคํานวณตามเกณฑการประเมินในกรณีท่ีไมมีผลสํารวจ ของ 
ก.พ.ร. ใหนําผลการสํารวจความพึงพอใจเปนรายโครงการ/กิจกรรม มาคํานวณเปนภาพรวมโดยใช
สมการดังนี ้

 
ความพึงพอใจ     = 

 

ix  =  คาเฉลี่ยโครงการ/กิจกรรมที่i (คะแนนเตม็ ๕) 
  in  = จํานวนคนทีต่อบแบบสอบถามของโครงการ/กิจกรรมที่ i 

i  = ๑ ถึง p 
p = จํานวนโครงการ/กิจกรรมทั้งหมด 

ท้ังนี ้ หากผลคํานวณได๓.๕๑ ขึ้นไป  ไดคะแนน ๓ 
หากไดระหวาง ๒.๕๑ - ๓.๕๐  ไดคะแนน ๒ 
หากไดระหวาง ๑.๕๑ - ๒.๕๐  ไดคะแนน ๑ 
และหากต่ํากวา ๑.๕๑   ไดคะแนน ๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๗ 
 

แลวแตสถาบนัเลือกใช  จะใชผลการประเมินของ กพร. หรือสถาบันดําเนินการประเมินเอง
และเทียบเกณฑตามที่กําหนด 

ในกรณีที่สถาบันไมไดประเมินความพึงพอใจครบทุกกจิกรรม/โครงการ ตามตัวบงชีท้ี่ ๕.๓ 
จําเปนตองมีการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ อยางนอย ๘๐% ของกิจกรรม/โครงการที่
ดําเนินการ 
(หากวัดระดับความพึงพอใจไมถึง ๘๐ % ของกิจกรรม/โครงการที่ใหบริการทั้งหมด จะใหไดเพียง ๑ 
คะแนน ถึงแมวาผลการประเมินระดับความพึงพอใจ จะได๓.๕๑ ขึ้นไปก็ตาม) 
 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   

ขอมูลพื้นฐาน และรายงานผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ (ทั้งนี้ ใหนําผลการสํารวจ
ความพึงพอใจของผูรับบริการของสถาบันอุดมศึกษาโดยสํานักงาน ก.พ.ร. มาใชในตัวบงชี้นี้ สําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใหใชผลสํารวจของ สถาบัน) 

 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๕.๔ รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ   
 

๑) รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ       
เทากับ ๖๕ - ๗๔ 

๒) รอยละของระดับความพงึพอใจของผูรับบริการ       
เทากับ ๗๕ - ๘๔ 

๓) รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ  
     เทากับหรือมากกวา  ๘๕ 

 
เกณฑการประเมิน  :   
 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
รอยละ ๖๕ - รอยละ ๗๔ รอยละ  ๗๕ - รอยละ ๘๔ มากกวาหรือเทากับรอยละ ๘๕  

 
 
 
 
 
 



๖๘ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๕.๕   จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีไดรับการยอมรับในระดับชาต ิหรือ 
            ระดับนานาชาติ  

คําอธิบายตัวบงชี้  :  สถาบันพึงทําหนาที่เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ เปนที่พึ่งพาในทางวิชาการใน
รูปแบบตางๆ หรือทําหนาที่ใดๆ ที่มีผลตอการพัฒนาขึ้นของชุมชนในดานวิชาการ และการพัฒนา
ความรู ซ่ึงไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่เปนที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ    
อยูในความรับผิดชอบของสถาบันซึ่งยังดําเนินการอยูในปจจุบันการเปนแหลงใหบริการวิชาการและ
วิชาชีพ หมายถึง การที่สถาบันหรือกลุมสาขาวิชามีศูนยหรือ มีการจัดกิจกรรมทางวิชาการในหนวยงาน
ที่อยูในความรับผิดชอบของสถาบันเปนประจํา หรือการที่สถาบันไดทําหนาที่เปนแหลงอางอิงทาง
วิชาการ เปนที่พึ่งพาในทางวิชาการในรูปแบบตางๆ หรือทําหนาที่ใดๆ ที่มีผลตอการพัฒนาขึ้นของ
ชุมชนในดานวิชาการและการพัฒนาความรู ซ่ึงไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ การ
นับวาเปนแหลงบริการในระดับชาติหรือนานาชาตินั้น พิจารณาจากการมีเอกสารแสดง (เชนวุฒิบัตร 
หรือใบรับรอง) จากองคกรหรือหนวยงานอื่น เชน สถาบันทดสอบทางวิชาการหรือภาษาที่ไดรับการ
รับรองจาก สํานักงาน กพ. เชน สถาบันทดสอบทางวิชาการของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ศูนยเครือขาย
ของสมศ. หนวยงานที่กระทรวงหรือหนวยงานระดับชาติใหการรับรอง เชน กระทรวงอุตสาหกรรมให
การรับรองใหคณะวิศวกรรมศาสตรของมหาวิทยาลัยเปนศูนยทดสอบความแกรงของเหล็ก 
กระทรวงวิทยาศาสตรใหการรับรองการเปนศูนยไซโคลตรอนของชาติ เปนตน 
 *   การนับเปนแหลงบริการวชิาการระดับชาติหรือนานาชาติ พิจารณาจากการมีเอกสารรับรอง
จากหนวยงานระดับชาต ิหรือนานาชาติเชนวุฒิบัตร หรือใบรับรอง หรือหลักฐานการใหบริการวิชาการ 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   

ขอมูลพื้นฐาน และเอกสารหลักฐานอางอิงที่เกี่ยวของ ทั้งนี้แหลงใหบริการทางวิชาการ 
และวิชาชีพ หมายถึง ศูนยหรือหนวยงานที่ใหบริการทางวิชาการ และวิชาชีพเปนประจํา เปนที่พึ่งพา
ของสังคม จนเปนที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติและจะตองมีหลักฐานหรือเอกสารรับรองวาเปน
แหลงใหบริการทางวิชาการและวิชาชีพ 

              จํานวนศูนยหรือหนวยงานที่ใหบริการวิชาการที่ไดรับการยอมรับในสังคม แยก
รายงานในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ โดยมีหลักฐานยืนยัน 

 
 
 
 
 

 



๖๙ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๕.๕  จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
และวิชาชพีที่ไดรับการยอมรบัใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ  

 

๑) จํานวนแหลงใหบริการวชิาการและวิชาชีพที่ไดรับการ
ยอมรับในระดบัชาติหรือระดับนานาชาต ิ                    
เทากับ ๑ - ๒  แหลง 

๒) จํานวนแหลงใหบริการวชิาการและวิชาชีพที่ไดรับการ
ยอมรับในระดบัชาติหรือระดับนานาชาติ เทากับ ๓ แหลง 

๓)  จํานวนแหลงใหบริการวชิาการและวิชาชีพที่ไดรับการ
ยอมรับในระดบัชาติหรือระดับนานาชาต ิ                
เทากับหรือมากกวา  ๔  แหลง 

 

เกณฑการประเมิน  :   
 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
๑ – ๒ แหลง ๓ แหลง มากกวาหรือเทากับ  ๔ แหลง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๐ 
 

องคประกอบที่  ๖  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
 
หลักการ  

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจสําคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา  ดังนั้น 

สถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีระบบและกลไกควบคุมการดําเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และคุณภาพ โดยอาจมีจุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรัชญาและธรรมชาติของแตละสถาบัน และมี
การบูรณาการเขากับการผลิตบัณฑิต งานวิจัย  และการบริการวิชาการ รวมทั้งดําเนินการเพื่อใหเกิดการ
พัฒนามาตรฐานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ๕ ดาน ไดแก มาตรฐานดานนโยบายดานการสงเสริม  
ดานการสนับสนุน  ดานการสรางมาตรฐาน  และดานการเผยแพรศิลปวัฒนธรรม  และเชื่อมโยงความรู
ทองถ่ินสูสากล อันจะเปนกลไกในการฟนฟู  อนุรักษ  สืบสาน  พัฒนา เผยแพรศิลปวัฒนธรรม รวมทั้ง
สรางสรรค สงเสริมภูมิปญญาไทยใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูที่ดีขึ้น  

 
มาตรฐานและเอกสารที่เก่ียวของ  

๑. มาตรฐานการอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๒. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอก  ระดับอุดมศึกษาสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  

๓. มาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  

๔. ดัชนีบงชี้และเกณฑประเมินคุณภาพดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  

 

การคิดรอบป :  ใช ปการศึกษา ทุกตวับงชีใ้นองคประกอบที่ ๖ 
 

ตัวบงชี้ จํานวน  ๒  ตัวบงชี้   ประกอบดวย  

 
 
 
 
 
 
 
 
   



๗๑ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๖.๑   มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
คําอธิบายตัวบงชี้  :   

สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจดัการงานทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสานเผยแพรวัฒนธรรม ภมูิปญญาทองถ่ิน และการหรบั
ใชศิลปวัฒนธรรมตางประเทศ โดยมีความสมดุลระหวางการปฏิบัติงานภายใน และภายนอกตามจุดเนน
ของสถาบันอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  
แนวคิดปฏิบัติท่ีดี  : 

๑. สถาบันมีการดําเนินการดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่สงเสริมการบูรณาการ
ศิลปวัฒนธรรมกับวิถีชีวิตประชาคม และเกิดผลสัมฤทธิ์ตามนโยบาย และแผนงานดานทํานุบํารุง
ศิลปะวัฒนธรรม 

๒. สถาบันมีการสงเสริมการจัดกิจกรรมที่นําไปสูการสรางสรรคงานดานศิลปวัฒนธรรม 
๓. สถาบันมีการสนับสนุนงบประมาณ การจัดหาแหลงทุนเพื่อการดําเนินงานดาน 

ศิลปวัฒนธรรม 
๔. สถาบันมีการจัดทําฐานขอมูลเพื่อการทํานุบํารุงศิลปะวัฒนธรรม 
๕. สถาบันมีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม 
๖. สถาบันมีการเผยแพรผลงานดานศิลปวัฒนธรรม 

ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  :   
ขอมูลพื้นฐาน และเอกสารหลักฐานอางอิง เชน 
๑. แผนงานดานศิลปวัฒนธรรมของสถาบันและหลักฐานการดําเนินงานตามแผน

ตลอดจนการประเมิน และปรับปรุง 
๒. โครงการการบริหารงานดานศิลปวัฒนธรรมของสถาบัน ตลอดจนระเบียบ 

ขอบังคับมาตรการ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ 
๓. ขอมูล และสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานศิลปวัฒนธรรม เชน คําสั่ง

แตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบ หลักฐานการสงเสริมสนับสนุนใหอาจารย และบุคลากรทํางานทํานุ-
บํารุงศิลปะวัฒนธรรม และบูรณาการศิลปวัฒนธรรมกับวิถีชีวิตประชาคม ขอมูล และหลักฐานการจัด
กิจกรรมดานศิลปะ และวัฒนธรรม การจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน ขอมูลเกี่ยวกับผลงานและงาน
สรางสรรคดานศิลปวัฒนธรรม แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 

๔. เอกสารหลักฐานความรวมมือ และการใหบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม
หลักฐานความรวมมือ และการใหบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรมหลักฐานการกําหนดหรือสราง
มาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม หลักฐานการเผยแพรผลงานดานศิลปวัฒนธรรมทั้งระดับชาติ และ
นานาชาติ 
 



๗๒ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๖.๑ มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  

๑)  มีการดําเนนิงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๓  ขอแรก 
๒)  มีการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ๓  ขอแรก 
๓)  มีการดําเนนิงานบรรลุตามเกณฑ อยางนอย ๔  ขอแรก 

เกณฑมาตรฐาน     :   ระดับ 
๑.  มีการกําหนดนโยบายทีชั่ดเจนปฏิบัตไิด และมีแผนงานรองรับ 
๒.  มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนสอดคลองกับแผนงานและม ี

การดําเนนิกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
๓.  มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจดานอื่นๆ 
๔.  มีการสงเสริมการดําเนินงานดานศิลปวฒันธรรมทั้งในระดับชาตแิละนานาชาต ิ  

อาทิการจัดทําฐานขอมูลดานศิลปวัฒนธรรม  การสรางบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรมการจัดกิจกรรม 
ประชุม  เสวนาทางวิชาการ  การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอยางพอเพียงและตอเนือ่ง  

๕.  มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม โดยผูเชี่ยวชาญ และมีผลงาน 
เปนที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ 

๖.  มีการเผยแพรและบริการดานศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติอาทิ  มี 
สถานที่หรือเวทีแสดงผลงาน  จัดทําวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับตางๆ มีความรวมมือในการใหการ
บริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรมกับสังคมในระดับตางๆ   

* การเผยแพรและบริการดานศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดบัชาติ และนานาชาติ   หมายความถึง 
การดําเนนิงาน การเผยแพรและการบริการดานศิลปวัฒนธรรมในระดบัชาติหรือนานาชาติอยางใดอยาง
หนึ่ง 
 

 
เกณฑการประเมิน  : 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ  ๓  ขอแรก มีการดําเนนิการ ๓  ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย ๔ ขอแรก  
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๗๓ 
 

องคประกอบที่  ๗  การบริหารและการจัดการ 
 

หลักการ  

สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ  โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่ใน
การกํา กับดูแลการทํางานของสถาบันการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  ปจจัยที่สถาบันอุดมศึกษาจะทํา
หนาที่บริหารจัดการใหมีคุณภาพไดแก ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง  การ
บริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ  เพื่อสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กําหนดไว  
โดยใชหลักการบริหารจัดการบานเมืองและสังคมที่ดี  (good governance)  

 
การคิดรอบป : ใหคิดปการศึกษาทุกตวับงชี้ในองคประกอบที่ ๗ 

 

มาตรฐานและเอกสารที่เก่ียวของ  

๑. แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๒. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา  สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา  (องคการมหาชน)  

๓. มาตรฐานการประเมินคุณภาพการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  
 

ตัวบงชี้ จํานวน  ๑๒   ตัวบงชี้ ประกอบดวย  

๗.๑ สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให
แขงขันไดในระดับสากล   

๗.๒ ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน   
๗.๓ มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู    
๗.๔ มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธํารงรักษาไวใหบุคลากร

มีคุณภาพและประสิทธิภาพ   
๗.๕ ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจยั   
๗.๖ ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนา 

สถาบันอุดมศึกษา   
๗.๗ รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือ 

นานาชาติ    
๗.๘ มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา   
๗.๙ ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล              



๗๔ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๑   สภาสถาบนัใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให
แขงขนั ไดในระดับสากล  
คําอธิบายตัวบงชี้  :  คุณภาพของสถานศึกษาจะมีทิศทางที่จะพัฒนาตอไปในอนาคตไดอยางดีหรือไม
ขึ้นอยูกับวาไมมีสภาสถาบันที่รับผิดชอบใหความสําคัญ และโปรงใส ติดตาม กํากับดูแลสถานศึกษา
อยางใกลชิด  มีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตร นโยบายของสถาบัน ดูแลติดตามกับกับการ
ดําเนินงานของสถานศึกษา มีการประชุมสภาสถาบันการศึกษาอยางสม่ําเสมอพิจารณา และให
ขอเสนอแนะรายงานทางการเงินที่สถาบันนําเสนอ 
แนวคิดปฏิบัติท่ีดี  :๑.  สภาสถาบันกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตร และนโยบายของสถาบันรวมกับสถาบัน 

๒.  สภาสถาบันติดตามผลการดําเนินงานที่สําคัญของภารกิจหลักของสถาบันอยาง 
ครบถวน 

๓.  มีการประชุมกรรมการสภาสถาบันอยางต่ํารอยละ ๗๐ ของแผน ในการประชุมแต
ละครั้งมีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ ๗๐  และตองสงเอกสารใหกรรมการสภาสถาบัน
อยางนอย ๗ วันกอนการประชุม 

๔.  มีการประเมินงานของอธิการบดีหรือผูบริหารสูงสุด โดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจน 
และตกลงกันไวลวงหนา 

๕.  สภาสถาบันบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาล เชน การปกปองผลประโยชนของ
ผูมีสวนไดสวนเสียโดยเฉพาะในประเด็นของคุณภาพการศึกษา การสงเสริม และตรวจติดตามการ
ปฏิบัติตามกฎหมายภายใตหลักคุณธรรม จริยธรรม การเปดโอกาสใหมีสวนรวม และมีการตรวจสอบ
การดําเนินงาน เปนตน   

๖.  มีการประเมินผลการดําเนินงานของสภาสถาบัน และเปดเผยตอสาธารณชนทุกป 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  : 

๑.  แผนการประชุม รายงานการประชุม และเอกสารประกอบการประชุมสภาสถาบัน 
๒.  เอกสารหลักฐานที่แสดงวาสภาสถาบันมีการบริหารจัดการประชุมอยางมี

ประสิทธิภาพอาทิ รอยละขอจํานวนครั้ง และรอยละของการเขารวมประชุมของกรรมการในการ
ประชุมจริงของสภาสถาบัน หลักฐานจํานวนวันที่สงเอกสารใหกรรมการสภาสถาบัน 

๓.  เอกสารหลักฐานที่แสดงวาสถาบันมีการบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาล เชน 
การปกปองผลประโยชนของผูมีสวนไดสวนเสีย โดยเฉพาะในประเด็นของคุณภาพการศึกษาการ
สงเสริม และตรวจติดตามการปฏิบัติตามกฎหมายภายใตหลักคุณธรรม จริยธรรมภายในองคกร การเปด
โอกาสใหมีการตรวจสอบสภาสถาบัน ตลอดจนการเปดเผยผลการดําเนินงานของสภาสถาบันตอ
สาธารณชน เปนตน 



๗๕ 
 

๔ .  เอกสารหลักฐานที่แสดงวาสภาสถาบันมีการติดตาม  และประเมินผลการ
ดําเนินงานของสถาบัน และผูบริหารสถาบัน เชนเกณฑการประเมินผลงานของผูบริหารสูงสุดของ
สถาบัน รวมทั้งรายงานการนําผลที่ไดไปปรับปรุงการบริหารสถาบัน  

๖.  ความสําเร็จของความรวมมือระหวางสภาสถาบัน และสถาบันในการพัฒนา
ยุทธศาสตรนโยบาย และแผนพัฒนาสถาบันสูความเปนเลิศ และการแขงขันได 

๗.  ความสําเร็จของการถายทอดนโยบายหรือทิศทางการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิ
บาลของสภาสถาบันไปสูสถาบัน 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๗.๑ สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถ
ผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับ
สากล   

๑)  มีการดําเนนิงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๔  ขอ 
๒)  มีการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ๔  ขอ 
๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ  ครบทุกขอ 

เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ 
๑.  สภาสภาบันมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตรและนโยบายของ 

สถาบัน 
๒.  สภาสถาบันมีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบันมากกวา   

ปละ ๒ คร้ัง 
๓.  มีการประชุมกรรมการสภาสถาบันอยางต่ํารอยละ ๘๐ ของแผน  ในการประชุม   

แตละครั้งมีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ ๘๐ 
๔.  สภาสถาบันจัดใหมีการประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผูบริหารสูงสุดตาม 

หลักเกณฑที่ตกลงกันไวลวงหนา 
๕.  สภาสถาบันมีการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลและสงเสริมการบริหารงาน 

โดยใชหลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองคกร 
 

เกณฑการประเมิน  :  
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓ 
มีการดําเนนิการไมครบ  ๔  ขอ มีการดําเนนิการ ๔ ขอ 

 
มีการดําเนนิการครบทุกขอ 

 
 
 
 
 



๗๖ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๒   ภาวะผูนาํของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน  
คําอธิบายตัวบงชี้ :  ปจจัยสนับสนุนที่สําคัญตอการเจริญกาวหนาของสถาบันอุดมศึกษาคือผูบริหารทุก
ระดับของสถาบันนั้นๆ  หากผูบริหารมีวิสัยทัศน เปนผูนําที่ดีมีธรรมาภิบาลรับผิดชอบตอสังคม รัก
ความกาวหนา ดูแลบุคลากรอยางดี เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหาร มีความสามารถ
ในการตัดสินใจ แกปญหา และกํากับดูแล ติดตามผลการทํางานของสถาบันไปในทิศทางที่ถูกตอง จะทาํ
ใหสถาบันเจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว 
แนวปฏิบัติท่ีดี :  ๑.  ผูบริหารมีวิสัยทัศน และสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มีความสามารถ
ในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการปฏิบัติงาน และพัฒนาสถาบัน 

๒.  มีความสามารถในการบริหารโดยคํานึงถึงประโยชนของสถาบัน นักศึกษา  
และผูสวนไดสวนเสีย 

๓.  มีธรรมาภิบาล มีความสามารถในการกํากับดูแล ติดตามผลการทํางานของสถาบัน  
และสามารถตัดสินใจแกไขปญหาอยางมีประสิทธิภาพ 

๔.  มีความสามารถดานการบริหารงานงบประมาณ บริหารรายได บริหารงานบุคคล  
และทรัพยากรอื่นๆ 

๕.  สนับสนุนใหบุคลากรในสถาบัน และชุมชนมีสวนรวมในการบริหารจัดการให 
อํานาจในการตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม และจูงใจใหรักสถาบัน 

๖.  สรางบรรยากาศเพื่อสงเสริมใหบุคลากรมีพฤติกรรมที่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ
ปฏิบัติ และมีจริยธรรม 
ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน : 

๑.  แผนงาน และหรือหลักเกณฑ และวิธีการสรรหา และพัฒนาสมรรถนะ และภาวะ
ผูนําของผูบริหารหนวยงานทุกระดับของสถาบัน และหลักฐานการดําเนินงานตามหลักเกณฑดังกลาว 
ตลอดจนการประเมิน และปรับปรุง 

๒.  จํานวนกิจกรรมหรือโครงการการสงเสริม และพัฒนาผูบริหารสถาบัน ตลอดจน 
หลักเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับ มาตรการ และแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวของ 

๓.  ขอมูล และสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการสงเสริม และพัฒนาผูบริหารสถาบัน เชน 
หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน และภาวะผูนําของผูบริหารหนวยงานทุกระดับ หลักฐานการ
สงเสริมสนับสนุน ขอมูลเกี่ยวกับผลงาน และรางวัลดานการบริหารของผูบริหาร 

๔.  รายงานผลการประเมินผูบริหารหนวยงานทุกระดับ 
๕.  จํานวนผูบริหารที่ไดรับการพัฒนาศักยภาพ และภาวะผูนํา 
๖.  ความสําเร็จของแผนพัฒนาสมรรถนะ และภาวะผูนําของผูบริหาร และการเตรียม 

ผูบริหารในอนาคต 



๗๗ 
 

๗. รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร และสภาพสถาบันที่มีตอการ 
บริหารงานสถาบันของผูบริหาร 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๗.๒  ภาวะผูนาํของผูบริหารทุกระดับ 

ในสถาบัน   
 

๑)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๓  ขอแรก 
๒)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ  เทากับ ๓  ขอแรก 
๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ  ครบทุกขอ 

เกณฑมาตรฐาน   :   ระดับ 
๑.มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบ โปรงใส ตรวจสอบได 
๒.ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยู
โดยคํานึงถึงประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย 
๓.มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจนและเปน
ที่ยอมรับในสถาบัน 
๔.มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมินและ
ดําเนินการตามแผนอยางครบถวน 

 
เกณฑการประเมิน  :  
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  

มีการดําเนนิการไมครบ ๓ ขอแรก มีการดําเนนิการ  ๓  ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 

 
 
ตัวบงชี ้ ๗.๓   มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู  
คําอธิบายตัวบงชี้ :  มาตรฐานอุดมศึกษาขอที่ ๓ กําหนดใหสถาบันมีการสราง และพัฒนาสังคม
ฐานความรู และสังคมแหงการเรียนรู ซ่ึงตองมีการจัดการความรูเพื่อมุงสูองคการแหงการเรียนรู โดยมี
การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในองคกรซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปน
ระบบ เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาพึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมทั้งปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหสถาบันอุดมศึกษามีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด กระบวนการ
ในการบริหารจัดการความรูในองคกรประกอบดวย การระบุความรู การคัดเลือก การรวบรวม การ
จัดเก็บความรู การเขาถึงขอมูล และการแลกเปลี่ยนความรูทั้งภายใน และภายนอกองคกร การสราง



๗๘ 
 

บรรยากาศ และวัฒนธรรมการเรียนรูในองคกร การกําหนดแนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในองคกรใหดียิ่งขึ้น 
แนวปฏิบตัิท่ีด ี: 

๑.  สถาบันมีการจัดทําแผน และกําหนดตัวบงชี้ และเปาหมายที่ชัดเจนในการจัดการ
ความรูเพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรู รวมทั้งมีการประชาสัมพันธเผยแพรใหประชาคมของสถาบัน
รับทราบ และเขาใจตรงกันอยางทั่วถึง 

๒.  สถาบันมีการดําเนินงานตามแผน ประเมินแผน  และปรับปรุงแผนการจัดการ
ความรูตามระบบ PDCA อยางตอเนื่อง 

๓.  สถาบันระบบ และกลไกในการนําเอาผลการประเมินคุณภาพจากภายใน และ
ภายนอกดานการจัดการความรูมาปรับปรุงพัฒนาการจัดการความรูของสถาบัน 

๔.  สถาบันมีการนําองคความรู และนวัตกรรมที่ไดจากการจัดการความรูไปใชใหเกิด
ประโยชนแกสถาบัน และสังคม รวมทั้งมีการเผยแพรใหสังคมรับทราบ 
ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน : 

๑.  แผนงานดานการจัดการความรูเพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรูของสถาบัน และ
หลักฐานการดําเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมิน และปรับปรุง 

๒.  โครงการบริหารงานดานการจัดการความรูของสถาบัน ตลอดจนหลักเกณฑ 
ระเบียบ ขอบังคับ มาตรการ และแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวของ 

๓.  ขอมูล และสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการสงเสริม และพัฒนาการจัดการความรูของ
สถาบัน  เชน  คําสั่ งแตงตั้ งหรือมอบหมายผู รับผิดชอบ  รายงานการประชุมของทีมงานหรือ
คณะกรรมการผูรับผิดชอบหลักดานการจัดการความรู ฐานขอมูลดานการจัดการความรูหลักฐานการ
สงเสริมสนับสนุน เอกสาร และสื่อเผยแพรประชาสัมพันธตางๆ 

    ๔.  จํานวนบุคลากร และหนวยงานที่มีการนําความรูดานการจัดการความรูไปใชใน 
การปฏิบัติงาน 

    ๕.  จํานวนชุมชนนักปฏิบัติ และเครือขายดานการจัดการความรู 
     ๖. จํานวนองคความรู และนวัตกรรมที่ไดจากการจัดการความรูของสถาบัน 
     ๗. รายงานผลการปฏิบัติงานที่แสดงถึงความสําเร็จในการจัดการความรูของ 

สถาบันเชน จํานวนรางวัลตางๆ  ที่บุคลากรไดรับจากการจัดการความรู  ประสิทธิผลของการทํางานที่
เพิ่มขึ้น 
 
 
 
 



๗๙ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๗.๓ มีการพัฒนาสถาบันสูองคการ
เรียนรู   
 

 

๑)  มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ ๓  ขอแรก 
๒)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ  เทากับ ๓  ขอแรก 

๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑอยางนอย ๔ ขอแรก 

 
เกณฑมาตรฐาน    :   ระดับ 

๑.  มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู (ประจาํปงบประมาณที่ขอรับการ 
ประเมิน)เพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรูและประชาสัมพันธเผยแพรใหประชาคมของสถาบันรับทราบ  

๒  มีการดําเนนิการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายไม 
นอยกวารอยละ ๕๐ 

๓.  มีการดําเนนิการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
รอยละ ๑๐๐ 

๔.  มีการติดตามประเมินผลความ สําเร็จของการจัดการความรู 
๕.  มีการนําผลการประเมนิไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปน 

สวนหนึ่งของกระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจดัการความรู 
 
เกณฑการประเมิน  :  
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  

มีการดําเนนิการไมครบ ๓ ขอแรก มีการดําเนนิการ  ๓  ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย ๔ ขอแรก 

 
ตัวบงชี้ท่ี ๗.๔   มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไวใหบุคลากร 

            มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  
คําอธิบายตัวบงชี้ :   

คุณภาพของการศึกษาจะเกิดขึ้น ถาสถานศึกษามีบุคลากรที่มีคุณภาพมีความรักองคกร 
มุงมั่นตั้งใจปฏิบัติหนาที่ตามภาระงานที่กําหนด ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหกับผูใตบังคับบัญชา
ตามศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแตละบุคคล บุคลาการทุกระดับมีความพึงพอใจในการทํางาน 
องคกรมีการพัฒนาบุคลากรตามสาขาวิชาชีพ  และหาวิธีการที่จะธํารงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ
ใหอยูกับองคกรตลอดไป 

 



๘๐ 
 

แนวปฏิบตัิท่ีด ี: 
๑.  มีแผนระยะสั้น และระยะยาวในการจัดเตรียมบุคลากร พัฒนา และรักษาบุคลากร

อยางมีประสิทธิภาพ (มีการวิเคราะหการเขาออกของบุคลากรทุกระดับ ทุกประเภทของสถาบัน) 
๒.  มีการวิเคราะหภาระงาน และสงเสริมพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีความรู 

ความสามารถตรงกับภารกิจ และสาขาวิชาชีพ ทั้งดานการฝกอบรม การเขารวมประชุมหรือเสนอ
ผลงานทางวิชาการ การศึกษาตอ ตลอดจนมีการสงเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพ และ
ความสามารถสูงใหประสบความสําเร็จ 

๓.  มีการมอบหมายงานใหเปนไปตามภารกิจของสถาบัน และตามศักยภาพ ความถนดั
ความสนใจของแตละคน รวมทั้งมีการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป 

๔.  มีคูมือการปฏิบัติงาน มีการใหโอกาสบุคลากรทุกคนกาวหนาในการทํางาน โดยมี
การกําหนดเสนทางเดินของตําแหนงงาน (Career Path) ทุกสายงาน 

๕.  มีการจัดสวัสดิการ และสรางเสริมสุขภาพที่ดีแกบุคลากร รวมทั้งการสราง
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการทํางาน และสรางบรรยากาศที่ดีที่จะทําใหบุคลากรทํางานใหอยางมี
ประสิทธิภาพ และอยูอยางมีความสุข 

๖.  มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรในองคการ และนําผลมาใชในการ
ปรับปรุงการบริหารงาน 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน :   

ขอมูลพื้นฐาน และเอกสารหลักฐานอางอิง เชน 
๑.  แผนงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสถาบัน และหลักฐานการดําเนินงาน

ตามแผน  ตลอดจนการประเมิน และปรับปรุง 
๒.  โครงการบริหารทรัพยากรบุคลของสถาบัน ตลอดจนหลักเกณฑ ประกาศ 

กฎระเบียบ ขอบังคับ และแนวปฏิบัติในการบริหารทรัพยากรบุคลของสถาบัน เชน หลักเกณฑการ
รับเขา สวัสดิการ และสิทธิประโยชน ระบบพิจารณาความดี ความชอบ เปนตน 

๓.  ขอมูล และสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของสถาบัน เชน 
คําสั่งแตงตั้งหรือมอบหมายผู รับผิดชอบ  รายงานการประชุมของทีมงาน  หรือคณะกรรมการ
ผูรับผิดชอบหลักดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูลบุคลากรของสถาบันสภาพแวดลอม
ที่เอื้อตอการทํางาน ขอมูลหรือหลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน 

๔.  จํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา และเลื่อนตําแหนง  เชน การฝกอบรมการศึกษา
ตอ การเขารวมประชุมวิชาการ ตลอดจนการเลื่อนขั้น เล่ือนตําแหนงวิชาการ 

๕.  สถิติการเขาออก (turnover) ของบุคลากรทกุประเภท 
๖.  สถิติเกี่ยวกับการไดรับสวัสดิการและสิทธิประโยชนตางๆ  ของบุคลากร 



๘๑ 
 

๗.  ความสําเร็จในการบรรลุแผนการพัฒนาบุคลากรทุกกลุม ทั้งแผนระยะสั้นระยะ   
ปานกลางและระยะยาว 

๘.  รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับ และนําผลการ 
ประเมินไปปรับปรุง 

๙.  รายงานผลการปฏิบัติงานที่แสดงถึงระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน เชน ระดับ
ความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ จํานวนบุคลากรที่ไดรับรางวับตางๆ  ทั้งในระดับ
สถาบัน ระดับชาติ และนานาชาติ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๗.๔  มีระบบและกลไกในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธํารง 
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ   

๑) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ ๓  ขอแรก 
๒) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๓ - ๔ ขอ

แรก 
๓) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑอยางนอย ๕  ขอแรก 

 

เกณฑมาตรฐาน   :   ระดับ 
๑.  มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนรูปธรรม ภายใตการวิเคราะห 

ขอมูลเชิงประจักษ  
๒  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนการสงเสริมสมรรถนะใน 

การปฏิบัติงาน เชน การสรรหา การจัดวางคนลงตําแหนง  การกําหนดเสนทางเดินของตําแหนง การ
สนับสนุนเขารวมประชุม ฝกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน
มาตรการสรางขวัญกําลังใจ  มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษา บุคลากรที่มีคุณภาพ 

๓.  มีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากร 
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข 

๔  มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบความสําเร็จ 
และกาวหนาในอาชีพอยางรวดเร็วตามสายงาน 

๕.  มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอยางเปนระบบ 
๖.  มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผูบริหารระดับสูง และมีแนวทางใน 

การปรับปรุงพัฒนาเพื่อใหดีขึ้น 
 

เกณฑการประเมิน  :  
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๓ ขอแรก มีการดําเนนิการ ๓ - ๔ ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย ๕ ขอแรก 



๘๒ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๕   ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (สกอ.๗.๕)  
คําอธิบายตัวบงชี้ :  ระบบฐานขอมูล และสารสนเทศ ควรตองพัฒนาขึ้นจากนโยบาย และการวางแผน
ระดับสถาบันเพื่อใหเปนระบบที่สมบูรณ สามารถเชื่อมโดยงกับทุกหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบัน เปนระบบที่ใชงานไดทั้งเพื่อการวางแผน และการตัดสินใจของผูบริหารทุกระดับ เพื่อ
การปฏิบัติงานตามภารกิจทุกดานของบุคลากร เพื่อการติดตามตรวจสอบ และประเมินการดําเนินงาน 
ตลอดจนเพื่อการปรับปรุง และพัฒนา เปนการแสดงถึงความพยายามของสถาบันในการพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย ทั้งนี้ระบบดังกลาวตองมีความสะดวกในการ
ใชงานโดยประเมินจากความพึงพอใจของผูใช มีระบบปองกันสิทธิและความปลอดภัยของขอมูล และ
สารสนเทศ มีระบบสํารอง และกูคืน ตลอดจนเปนระบบที่มีแผนจัดการกับเหตุการณที่ไมคาดคิด 

ศักยภาพของระบบฐานขอมลูเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย แสดงใหเห็นถึง
ความพยายามของสถาบันอุดมศึกษา ในการพัฒนาระบบฐานขอมูลเพือ่การบริหาร การเรียนการสอน 
และการวิจัยรวมทั้งมีการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล และประเมิน
ความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล อีกทั้งมีการพัฒนาระบบใหมีความทนัสมัยอยูเสมอ 

* เกณฑมาตรฐานในตวับงชีน้ี้ครอบคลุมระบบฐานขอมลูทั้ง ๓ ดาน ไดแก การบริหาร การ
เรียนการสอน และการวิจัยและผูบริหารสามารถใชฐานขอมูลดังกลาวในการตัดสินใจได 
ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน : 

๑.  นโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
๒.  ระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
๓.  ผลการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล และ 

ประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล 
๔.  รายงานการนําผลประเมินในขอ ๓ ไปใชปรับปรุงระบบฐานขอมูล 

 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๗.๕ ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อ
การบริหาร การเรียน การสอน          
และการวิจัย  
 
 

๑)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๒  ขอแรก 
๒) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ  เทากับ ๒  ขอแรก 
๓) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ  เทากับหรือมากกวา    

๓  ขอแรก 

เกณฑมาตรฐาน  :  ระดับ 
๑.มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
๒.มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 



๘๓ 
 

๓. มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล 
๔. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล 
๕. มีการนําผลการประเมินในขอ ๓ และ ๔ มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล 
๖. มีการเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลของสถาบันผานระบบเครือขายกับสํานักงาน 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กําหนด 
เกณฑการประเมิน  :  
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๒ ขอแรก มีการดําเนนิการ ๒ ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย ๓ ขอแรก 
 
 
ตัวบงชี้ท่ี ๗.๖   ระดับความสาํเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนา 

            สถาบันอุดมศึกษา  
คําอธิบายตัวบงชี้ :  การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การบริหารที่สถาบันอุดมศึกษาเปดโอกาสให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจทางการบริหาร และการดําเนินกิจการของสถาบันในทางตรง
หรือทางออม การที่สถาบันอุดมศึกษาจะมีระบบการบริหารที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม
มากขึ้นนั้น พิจารณาจากการที่สถาบันมีระบบการทํางานที่เปนไปตามหลักการบริหารแบบมีสวนรวม ที่
มีการประยุกตใช ในระดับสากล ๕ ประการ ดังนี้ 

๑.)มีการเปดเผยขอมูล และโปรงใสในภารกิจที่หนวยงานดําเนินการ โดยมีชองทางใน 
การใหขอมูลขาวสารแกนิสิตนักศึกษา คณาจารย และประชาชน 

๒.)มีการรับฟงความคิดเห็นจากผูรับบริหาร และประชาชนเกี่ยวกับภารกิจของ 
สถาบันอุดมศึกษาอยางสม่ําเสมอ 

๓.)มีระบบการจัดเก็บขอมูลที่ไดรับจากผูรับบริการ และผูที่เกี่ยวของไปประกอบการ 
ปรับปรุงระบบการใหบริการประชาชน การปรับปรุงระบบการจัดการของสถาบัน เพื่อตอบสนองความ
ตองการของผูรับบริการ ประชาชนหรือเพื่อประโยชนสุขของประชาชน 

๔.)มีการเปดโอกาสใหภาคเอกชน ประชาชน และเครือขายตางๆ  ไดมีโอกาสเขารวม 
ในกระบวนงานของสถาบันอุดมศึกษา การตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะที่มีผลกระทบตอ
คุณภาพชีวิตของประชาชน 

๕.)ภาคประชาชนมีสวนรวมเปนเจาของ โดยไดมีการจัดกระบวนการหรือกลไกที่เปน 
รูปธรรมใหภาคประชาชน หรือผูที่เกี่ยวของไดรวมในการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ
ดําเนินงาน และผลสําเร็จการทํางานของสถาบันอุดมศึกษา 



๘๔ 
 

ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน : 
๑.  หลักฐานการดําเนินงานในเรื่องการเปดเผยขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใสอยาง 

นอย ๕ ชองทาง จากเอกสารตีพิมพ แผนพับ จดหมายขาว ประกาศ เว็บไซต  การโฆษณา โลโก  การจัด 
นิทรรศการ การแถลงขาว 

๒.  หลักฐานการมีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางตางๆ  เชน 
ตูรับฟงความคิดเห็น ศูนยขอมูล หองสมุด หมายเลขโทรศัพทสายดวน ตูปณ.เพื่อรับเรื่องรองเรียน การ
จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น เว็บไซต เว็บบอรด 

๓.  หลักฐานการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน ดังนี้ 
    ๓.๑ มีเจาหนาที่รับผิดชอบในการรวบรวม และประมวลผลขอมูลที่ไดจากการรับฟงความ 

คิดเห็น 
     ๓.๒  มีผลสรุปจากระบบการรบัฟงความคิดเห็นของประชาชน 
     ๓.๓  มีบันทึกขอความ หรือรายงานการประชุม หรือการจัดสัมมนาหรือรูปแบบ 

อ่ืนๆ  ที่แสดงวามีการนําเสนอผลจาการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปกําหนดแนวทางหรือ
แผนการบริหารงาน 

๔.  หลักฐานการมีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ดังนี้ 
     ๔.๑  คําสั่งแตงตั้งที่ปรึกษาภาคประชาชน 
     ๔.๒  รายช่ือหนวยงานหรือองคกรหรือบุคคลที่เปนที่ปรึกษาภาคประชาชนที่รวม 

กจิกรรมอยางตอเนื่อง 
     ๔.๓  รายงานการประชุมที่แสดงถึงการมีสวนรวมของที่ปรึกษาภาคประชาชน 
     ๔.๔  การจัดสัมมนาหรือรูปแบบอื่นๆ  ระหวางสถาบันที่ปรึกษาภาคประชาชน 
๕. หลักฐานการมีกระบวนการหรือกลไกลการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  

โดยมีการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม ดังนี้ 
     ๕.๑ ชองทาง รูปแบบ รอบระยะเวลาการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชนที่ 

กําหนด 
     ๕.๒  กิจกรรมหรือแผนงานหรือโครงการหรือประเด็นหรือเร่ืองที่มีการตรวจสอบ 

โดยภาคประชาชน    
    ๕.๓  รายงานผลการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน 
 
 
 
 



๘๕ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๗.๖ ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาส 

ใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ 

พัฒนาสถาบันอุดมศึกษา   
 

๑)  มีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๓ ขอแรก 
๒)  มีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเกณฑ  เทากับ  ๓ - ๔    

ขอแรก 
๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ครบทุกขอ 

เกณฑมาตรฐาน     :    ระดับ 
๑.  มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส ผานชองทางตาง ๆ อาทิ  

เอกสารสิ่งพิมพ  เว็บไซด นิทรรศการ 
๒.  มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผย  อยางนอย ๓  

ชองทาง   
๓.  มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน  โดยมีเจาหนาที่ 

รับผิดชอบ และมีการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม 
๔.  มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ และมีการ 

ดําเนิน กิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่องและชัดเจน เชน จัดประชุมรวมกันอยางนอยปละ ๒ คร้ัง 
๕. มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน 

 
เกณฑการประเมิน  :   
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๓ ขอแรก มีการดําเนนิการ ๓ - ๔ ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
 
 
ตัวบงชี้ท่ี ๗.๗   รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัย (ท้ังหมด) ท่ีไดรับรางวัลผลงานทางวชิาการหรือ 
              วิชาชพีในระดับชาติหรือนานาชาติ  
คําอธิบายตัวบงชี้ :  สถาบันพึงสงเสริมใหคณาจารยสราง และพัฒนาผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพให
มีคุณภาพอยางตอเนื่อง เพื่อยกระดับคุณภาพของสถาบัน และความเปนเลิศทางวิชาการ การสงเสริมให
คณาจารยไดเสนอผลงานในเวทีตางๆ  จนไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือ
นานาชาติ จะเปนการสงเสริมใหอาจารยสรางผลงานที่มีคุณภาพ และเปนเกียรติภูมิตอตนเอง สถาบัน 
และประเทศชาติ 
 
 



๘๖ 
 

หมายเหตุ 
*   ๑. นับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจยัทั้งหมด(นับรวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา

ดวย) 
*   ๒. นับซ้ําได หากอาจารยและนักวิจยันัน้ไดรับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณหลายรางวัล 
*   รางวัล  หมายถึง ผลงานทางวิชาการหรอืวิชาชีพฯลฯที่ผานการแขงขันหรือไดรับการ

คัดเลือกในระดับชาติหรือนานาชาต ิ
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน :  ขอมูลพื้นฐาน และเอกสารหลักฐานอางอิงที่เกี่ยวของ ทั้งนี้อาจารย
ประจําใหนับรวมนักวิจัย และการนับผูไดรางวัลสามารถนับซ้ําไดหากไดรับหลายรางวัล และสามารถ
นับรวมอาจารยประจําและนักวิจัยที่ลาศึกษาตอไดดวย 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๗.๗ รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ 

รางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพใน 

ระดับชาติหรือนานาชาต ิ  
 

๑) รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทาง
วิชาการหรือวชิาชีพในระดบัชาติหรือนานาชาต ิ   
เทากับ  ๐.๑ - ๐.๙๙ 

๒) รอยละของอาจารยประจาํที่ไดรับรางวลัผลงานทาง
วิชาการหรือวชิาชีพในระดบัชาติหรือนานาชาต ิ         
เทากับ  ๑ -  ๑.๙๙ 

๓) รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทาง
วิชาการหรือวชิาชีพในระดบัชาติหรือนานาชาต ิ         
เทากับหรือมากกวา ๒ 

 
สูตรการคํานวณ 
 
จํานวนอาจารยประจํา(รวมนักวิจัย) ที่ไดรางวัลผลงานวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติรวมทุกประเภท 
                               จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด (ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ) 

 
 
เกณฑการประเมิน  :   
 
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
รอยละ ๐.๑ - รอยละ ๐.๙๙ รอยละ ๑ – รอยละ ๑.๙๙ ๑. มากกวาหรือเทากับรอยละ ๒ 

 

X100 



๘๗ 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๘   มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงชี้ :   

เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบในการบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารปจจัย และ
ควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดําเนินงานตางๆ  เพื่อลดมูลเหตุของแตละโอกาสที่องคกรจะเกิด
ความเสียหาย (ทั้งในรูปของตัวเงิน หรือไมใชตัวเงิน เชน ช่ือเสียง และการฟองรองจากการไมปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุมคา คุณคา) ใหระดับความเสี่ยง 
และขนาดของความเสียบหายที่เกิดขึ้นในอนาคตใหอยูในระดับที่องคกรยอมรับได ประเมินได ควบคุม
ได และตรวจสอบไดอยางมีระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายขององคกรตามยุทธศาสตรหรือกล
ยุทธเปนสําคัญ 
แนวปฏิบตัิท่ีด ี: 

๑.  มีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับสถาบัน โดยองคประกอบของ
คณะกรรมการ ควรมีผูบริหารระดับสูง และตัวแทนที่รับผิดชอบในแตละพันธกิจหลักของสถาบัน 

๒.  การระบุความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ควรประกอบดวยความเสี่ยงที่ครอบคลุมในดาน 
ตางๆ  ดังนี้               

๑.)ความเสี่ยงดานงบการเงิน และงบประมาณ 
๒.)ความเสี่ยงดานกลยุทธ 
๓.)ความเสี่ยงดานนโยบาย 
๔.)ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 
๕.)ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

๓.  การจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง สามารถพิจารณาจากมิติของ
โอกาส และผลกระทบจากสูงมายังต่ําเพื่อกําหนดมาตรการหรือแผนการจัดการความเสี่ยงที่สงผล
กระทบตอเปาหมายองคกรไดงายขึ้น  

๔.  มาตรการหรือแผนการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม สามารถใชแนวคิดของ ๔ T เขา
มาชวย คือ Take : ยอมรับ Treat : ลดหรือควบคุม Transfer : โอน หรือกระจาย Terminate : หยุดหรือ
หลีกเลี่ยง 

๕.  สามารถบูรณาการความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายใน เพื่อใชประโยชนใน
การควบคุม หรือลดโอกาสของความสูญเสียทั้งในแงโอกาส และผลกระทบได 
 
 
 
 



๘๘ 
 

ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน : 
๑.  แผนงานดานการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 

และหลักฐานการดําเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมิน และปรับปรุง 
๒.  โครงการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษาของ

สถาบัน ตลอดจนหลักเกณฑ ประกาศ กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และแนวปฏิบัติตางๆ ที่เกี่ยวของ 
๓.  ขอมูล และสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน

กระบวนการบริหารการศึกษา เชน คําสั่งแตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบ รายงานการประชุมของ
ทีมงานหรือคณะกรรมการผูรับผิดชอบหลัก ยุทธศาสตร กลยุทธ พรอมเปาหมายของสถาบัน 

๔.  รายงานการวิเคราะหความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยงที่จะสงผลกระทบหรือสรางความ
เสียหายหรือความลมเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมาย ซ่ึงไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ
สูงสุดของสถาบัน รายงานการจัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง รายงานขึ้นตอนหรือรายละเอียดการ
ดําเนินงานตามแผน รายงานผลการวิเคราะหความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง และผลการดําเนินงานตามแผน
บริหารความเสี่ยงเพื่อการบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติงานของสถาบัน เอกสารการ
ประเมินผลการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในสถาบัน 
 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
๗.๘  มีการนําระบบบริหารความเสี่ยง
มาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา  

 

 

๑) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ ๓  ขอแรก 
๒) มีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๓ -๔ ขอแรก 
๓) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 

 
เกณฑมาตรฐาน   :   ระดับ 

๑. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหาร
ระดับสูงและตัวแทนทุกหนวยงานในสังกัดรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยผูบริหาร
ระดับสูงตองมีบทบาทสําคัญ   ในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 

๒. มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่สงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความ
ลมเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง 

๓. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง  โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือ
แผนปฏิบัติการในการสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง 
และการดําเนินการแกไข ลด หรือปองกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม 

๔.  มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 



๘๙ 
 

๕. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจนกําหนดแนวทาง
และขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารสูงสุดของ
สถาบัน 
 

เกณฑการประเมิน  :   
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๓ ขอแรก มีการดําเนนิการ ๓ – ๔ ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
 
 
 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๙   ระดับความสาํเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล  
คําอธิบายตัวบงชี้ :  ความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้ และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 
หมายถึง ความสําเร็จที่สถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีระบบประเมินผลการดําเนินงานภายใน โดยจะตองจัด
ใหมีระบบในการถายทอดเปาประสงค ตัวบงชี้ ตามพันธกิจ และยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาไป
ยังหนวยงานที่รับผิดชอบ กําหนดเปนตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และเปาหมายในระดับหนวยงานจนถงึ
ระดับบุคคล และจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานรวมถึงจัดใหมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน
ตามเปาหมาย 
 *   การจัดทําคาํรับรองจะตองมีหลักฐานเอกสารแสดงการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี ้
การจัดทํา strategy map สามารถดูตัวอยางของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
โดยศึกษาเพิ่มเติมไดจากเว็บไซต www.opdc.go.th 
ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน : 

๑.  หลักฐานที่แสดงวาสถาบันไดจัดทําแนวทางการดําเนินการในการประเมินผล และ
แผนงานการประเมินผลภายในสถาบันอุดมศึกษา 

๒.  หลักฐานแสดงการทบทวนวิสัยทัศน และประเด็นยุทธศาสตร 
๓.  หลักฐานแสดงการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงานในระดับคระหรือเทียงเทา 
๔.  หลักฐานแสดงถึงการกําหนดตัวบงชี้ และเปาหมาย และการจัดทําคํารับรอง

ระหวางผูบริหารระดับสถาบันกับผูบริหารระดับคณะ 
๕.  หลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงระบบการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ และ 

เปาหมาย ๖.  หลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงการดําเนินการตามระบบติดตาม และประเมินผลที่
กําหนดไวไดครบถวนและสม่ําเสมอ 

๗.  บันทึกหรือรายงานสรุปผลการดําเนินงาน 



๙๐ 
 

๘.  หลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงกิจกรรมที่มีการประเมินผลการดําเนินงาน และมีผล
คะแนนที่ไดจากการประเมินผลการดําเนินงานดังกลาว 

๙.  หลักฐานที่แสดงถึงหลักเกณฑ และวิธีการจัดสรรสิ่งจูงใจ โดยมีการนําผลการ
ประเมินผลการดําเนินงานมาใชประกอบการพิจารณาจัดสรรสิ่งจูงใจ 

 
ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๗.๙ ระดับความสําเร็จของการถายทอด  

ตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกร     

สูระดับบุคคล   
 

๑)  มีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๕ขอแรก 
๒)  มีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเกณฑ  เทากับ ๕– ๗     

ขอแรก 
๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ครบทุกขอ 

 
เกณฑมาตรฐาน  :  ระดับ 

๑.มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน 
๒. มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน 
๓. มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของสถาบัน  
๔. มีการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงานในระดับคณะหรือเทียบเทา โดยกําหนด 

เปาประสงค ของแตละประเด็นยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับหนวยงานใหเชื่อมโยงกับเปาประสงคและ
ประเด็นยุทธศาสตรของสถาบัน 

๕. มีการยนืยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะ 
 หรือเทียบเทา ๖. มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรองของ 
ผูบริหารระดับตาง ๆ  

๗. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตวับงชี้และเปาหมายตามคํารับรอง 
๘. มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหารไปเชื่อมโยงกับระบบการ 

สราง แรงจูงใจ 
 
เกณฑการประเมิน  :   
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๕ ขอแรก มีการดําเนนิการ  ๕ -  ๗ ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
 
 



๙๑ 
 

องคประกอบที่  ๘  การเงินและงบประมาณ 
 
หลักการ   

การเงินและงบประมาณเปนสิ่งที่สําคัญอยางหนึ่งของสถาบันการศึกษา โดยปกติแหลงเงินทุน
ของสถาบันการศึกษาไดมาจากงบประมาณแผนดิน (สําหรับสถานศึกษาของรัฐ) และเงินรายได เชน คา
เลาเรียนของนักศึกษา รายไดจากงานวิจัย บริการทางวิชาการ คาเชาทรัพยสินฯลฯ ผูบริหาร
สถาบันการศึกษาจะตองทําความเขาใจกับการวิเคราะหทางการเงิน เชน  คาใชจายทั้งหมดตอจํานวน
นักศึกษา ทรัพยสินถาวรตอจํานวนนักศึกษา   คาใชจายที่สถาบันอุดมศึกษาใชสําหรับการผลิตบัณฑิต  
ตอหัว  จําแนกตามกลุมสาขารายไดทั้งหมดของสถาบันการศึกษาภายหลังจากหักงบดําเนินการทั้งหมด 

งบประมาณในการพัฒนาอาจารย  ความรวดเร็วในการเบิกจาย  รอยละของงบประมาณที่ประหยัดได
หลังจากที่ปฏิบัติตามภารกิจทุกอยางครบถวน  ส่ิงเหลานี้จะเปนการแสดงศักยภาพเชิงการบริหารจัดการ
ดานการเงินของสถานศึกษาที่เนนถึงความโปรงใส  ความถูกตอง ใชเม็ดเงินอยางคุมคา  มีประสิทธิภาพ 

เกิดประโยชนสูงสุด  

 

มาตรฐานและเอกสารที่เก่ียวของ  

 ๑. แผนพัฒนาการเงินระดับอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๒. แผนปฏิบัติราชการของสถานศึกษาประจําป  
๓. มาตรฐานการอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๔. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศกึษา สํานักงานรบัรองมาตรฐานการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  

 ๕. มาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  

 ๖. มาตรฐานแผนการปฏิบัติราชการของสํานักงบประมาณ  

๗. รายงานงบประมาณแผนดิน (สถานศึกษาของรัฐ) และเงินรายได  
 
การคิดรอบป  :  ใหคิดปงบประมาณ ทุกตัวบงชี้ในองคประกอบที่ ๘ 
 

ตัวบงชี้  จํานวน ๒   ตัวบงชี้   ประกอบดวย  

๘.๑ มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวเิคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงินและ
งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ   

๘.๒  มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน   



๙๒ 
 

ตัวบงชี้ท่ี  ๘.๑  มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงิน และ 
            งบประมาณอยางมปีระสิทธิภาพ 

คําอธิบายตัวบงชี้ : สถาบันอุดมศึกษาจะตองมีระบบในการจัดหา และจัดสรรเงินอยางมีประสิทธิภาพ 
จะตองมีผลกลยุทธทางดานการเงิน มีการวิเคราะหรายได คาใชจายของการดําเนินงาน โดยพิจารณาจาก
ทุกแหลงเงินทุน ทั้งจากงบประมาณแผนดิน และเงินรายไดจากคาบํารุงการศึกษา รวมทั้งรายไดอ่ืนๆ ที่
สถาบันไดรับ มีการนําเงินรายไดไปจัดสรรอยางเปนระบบ มีระบบฐานขอมูลทางการเงิน แยกคาใชจาย
ตามหมวดตางๆ  มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบครบทุกพันธกิจ มีการนําระบบ
โปรแกรมสามมิติดานการเงินมาใชรวมท้ังมีผูตรวจสอบการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ รายงานทาง
การเงินตอง   สามารถทราบขอมูลดานคาใชจายทั้งหมดทั้งดานการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และการพัฒนาบุคลากร เชน คาใชจายของสถาบันในการบริหาร
วิชาการวิชาชีพ คาใชจาย และมูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณศิลปวัฒนธรรม
ตองบดําเนินการ สินทรัพยถาวรตอนักศึกษา งบประมาณในการพัฒนาอาจารยคาใชจายทั้งหมดตอ
นักศึกษา ระดับความสําเร็จของการประหยัดงบประมาณ รายจายลงทุน คาใชจายดานไฟฟา น้ํามัน
เชื้อเพลิง งบประมาณที่ประหยัดได รอยละเงินเหลือจายสุทธิตองบประมาณดําเนินการ และตนทุนตอ
หนวยผลผลิตรายหลักสูตร 
แนวปฏิบตัิท่ีด ี: 

๑.  มีแผนกลยุทธทางการเงินของสถาบันที่สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจของสถาบัน
ในทุกๆ  ดาน ทั้งการผลิตบัณฑิต งานวิจัย การบริหารวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมรวมทั้ง
สงเสริมยุทธศาสตรของสถาบันใหเปนไปตามเปาหมาย 

๒.  มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน ทั้งในสวนของการจัดหาแหลงเงิน 
วิธีการที่ไดมาซึ่งแหลงเงิน รวมทั้งวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 

๓.  มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงิน เพื่อใหสามารถตรวจสอบไดตลอดเวลา 
และสามารถนําขอมูลใหแตละหนวยงานนํามาใชในการบริหาร และการตัดสินใจ 

๔.  มีการจัดทํารายงานทางการเงินที่แสดงถึงสถานะทางการเงินของสถาบันสามารถ
ปดงบบัญชีไดอยางนอยทุก ๖ เดือน และเสนอขอมูลใหผูบริหารเพื่อใชในการตัดสินใจในภาพรวมของ
องคกร รวมทั้งการนําเสนอรายงานฐานะทางการเงินใหสภาสถาบันทราบอยางนอยปละ ๒ คร้ัง 

๕ .   รายงานทางการเงิน  สามารถบงชี้ ถึงขอมูลทางการเงินทุกดานที่แสดงถึง
ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการของสถาบัน 

๖.  มีหนวยงานตรวจสอบภายใน และภายนอก เพื่อตรวจ ติดตาม การใชเงินของทุก
หนวยงานยอยใหเปนไปตามระเบียบ และกฎเกณฑที่สถาบันกําหนด ตลอดจนใหขอเสนอแนะแก
หนวยงานยอย รวมทั้งเสนอผลการตรวจสอบภายใน และภายนอกใหคณะผูบริหารของสถาบัน 



๙๓ 
 

๗.  ผูบริหารระดับสูงใหความสําคัญกับรายงานทางการเงิน และขอเสนอแนะของ
หนวยงานตรวจสอบภายใน และภายนอก ตลอดจนขอเสนอแนะอื่นๆ  จากสภามาหาวิทยาลัยเพื่อ
พิจารณาหาแนวทางปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง 
 

ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน :   
ขอมูลพื้นฐาน และเอกสารหลักฐานอางอิงตอไปนี้ 
๑. แผนยุทธศาสตรสถาบันอุดมศึกษา และแผนยุทธศาสตรทางการเงินของสถาบัน 
๒. งบประมาณประจําป ของสถาบัน 
๓. แหลงของงบประมาณรายได จากแหลงตางๆ 
๔. การจัดสรร งบประมาณ คาใชจาย ใหกับหนวยงาน 
๕. วิธีการใชเงิน การบันทึกบัญชี การติดตามผลการใชเงินของหนวยงาน 
๖. ผลจากการจัดทําระบบบัญชีสามมิติของสถาบัน 
๗. ฐานขอมูลทางการเงินของสถาบัน 
๘. รายงานทางการเงินของสถาบัน และการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการ

ตัดสินใจ 
๙. การคิดคาใชจายตอหัวของนักศึกษา ตนทุนผลผลิต 
๑๐. รายงานฐานะทางการเงินตอสภาสถาบัน และขอเสนอแนะจากสภาสถาบัน 

 
ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๘.๑ มีระบบและกลไกในการจัดสรร       
การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบ
การเงิน และงบประมาณอยางมี
ประสิทธิภาพ   
 

โครงการหรือกิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
๑)  มีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเกณฑ ไมครบ ๕  ขอแรก 
๒)  มีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๕ – ๖  ขอแรก 
๓)  มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ครบทุกขอ 

 

เกณฑมาตรฐาน   :   ระดับ 
๑. มีแผนกลยุทธทางการเงินที่สอดคลองกับยุทธศาสตรของสถาบันใหเปนไปตาม 

เปาหมาย 
๒.  มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน  แผนการจัดสรร และการวางแผนการ 

ใชเงินอยางมีประสิทธิภาพโปรงใส  ตรวจสอบได 
๓.  มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงินที่ผูบริหารสามารถนําไปใชในการ 

ตัดสินใจและวิเคราะหสถานะทางการเงิน 



๙๔ 
 

๔.  มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ อยางนอยปละ ๒ คร้ัง 
๕.  มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทาง 

การเงินและความมั่นคงขององคการอยางตอเนื่อง 
๖.  มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาที่ตรวจ ติดตามการใชเงินให 

เปนไปตามระเบียบและกฎเกณฑที่สถาบันกําหนด 
๗.  ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูล 

จากรายงานทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 
 
เกณฑการประเมิน  :   
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๕ ขอแรก มีการดําเนนิการ ๕ - ๖  ขอแรก มีการดําเนนิการครบทุกขอ 
 
 
ตัวบงชี้ท่ี  ๘.๒   มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน  
คําอธิบายตัวบงชี้ :   

การบริหารงานโดยการบูรณาการใชทรัพยากรที่มีอยูทั้งภายในและภายนอกสถาบันให
เกิดประโยชนสูงสุด แสดงใหเห็นถึงกลยุทธการบริหารงานที่สอดคลองกับสถานการณในโลกยุค
ปจจุบัน 

การใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกนั แสดงใหเห็นถึงความพยายาม 
ของสถาบันอุดมศึกษา ที่จะบริหารทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดยมีการใชทรัพยากรกับหนวย
อ่ืนๆ ไมวาจะเปนหนวยเดียวกันในสถาบันอุดมศึกษาหรือนอกสถาบันอุดมศึกษา 
แนวปฏิบตัิท่ีด ี: 

๑.  สถาบันกําหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรของสถาบันรวมทั้งการใชทรัพยากร 
ภายใน และภายนอกรวมกัน 

๒.  สถาบันกําหนดกลไกการดําเนินงานบริหารและใชทรัพยากรรวมกันที่ เปน
รูปธรรมอาทิ     การแตงตั้งคณะกรรมการการศึกษา และดําเนินงาน การจัดทําแผนการใชทรัพยากร 

๓.  สถาบันจัดใหมีระบบฐานขอมูลทรัพยากรเชื่อมโยงทั้งสถาบัน และสามารถ
เรียกใชไดอยางคลองตัว 

๔.  มีระบบการติดตามประเมินผลการใชทรัพยากรรวมกัน 
 



๙๕ 
 

ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน : 
๑.  แผนงานดานการใชทรัพยากรภายใน และภายนอกสถาบันรวมกันของสถาบัน

พรอมเปาหมาย และหลักฐานการดําเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมิน และปรับปรุง 
๒.  โครงการบริหารการใชทรัพยากรภายใน และภายนอกสถาบันรวมกันของสถาบัน

ตลอดจนหลักเกณฑ ประกาศ กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และแนวปฏิบัติตางๆ  ที่เกี่ยวของ 
๓.  ขอมูล และสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการใชทรัพยากรภายใน และภายนอกสถาบัน

รวมกันของสถาบัน เชน คําสั่งแตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบ รายงานการประชุมของทีมงานหรือ
คณะกรรมการผูรับผิดชอบหลัก รายงานผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรรวมกันของ
สถาบัน ผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใชทรัพยากรรวมกับหนวยอ่ืน  ระบบฐานขอมูล
ทรัพยากรกลางที่เชื่อมโยงทุกหนวยงานรายงานการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใชทรัพยากร
รวมกัน 

 
ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๘.๒  การใชทรัพยากรภายในและ 

ภายนอกสถาบันรวมกนั   
 

๑) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ ๓  ขอแรก 
๒) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๓  ขอแรก 
๓) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับหรือมากกวา      
๔  ขอแรก 

 
เกณฑมาตรฐาน   :  ระดับ 

๑. มีคณะกรรมการวิเคราะหความตองการการใชทรัพยากรของสถาบัน 
๒. มีผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน 
๓. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่นในสถาบัน 
๔. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่นนอกสถาบัน 
๕.  มีผลการประหยดังบประมาณที่เกดิจากการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่น 

*  มีผลการประหยัดงบประมาณใหแสดงหลักฐานการประหยดังบประมาณจากการใช
ทรัพยากรรวมกัน 

 
เกณฑการประเมิน  :   
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒ คะแนน ๓ 
มีการดําเนนิการไมครบ ๓ ขอแรก มีการดําเนนิการ ๓ ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย ๔ ขอแรก 



๙๖ 
 

องคประกอบที่ ๙  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 
หลักการ  

ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายใน  เปนปจจัยสําคัญที่แสดงถึงศักยภาพ  การ
พัฒนาคุณภาพของสถาบัน  โดยตองครอบคลุมทั้งปจจัยนําเขา  กระบวนการ  ผลผลิต  ผลกระทบที่
เกิดขึ้น ซ่ึงจะตองมีการพัฒนาระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในอยางตอเนื่องและมี
กระบวนการจัดการความรู  เพื่อใหเกิดนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพภายในที่เปนลักษณะเฉพาะ 

ของสถาบัน  

 

มาตรฐานและเอกสารที่เก่ียวของ  

 ๑.  มาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา  

๒. มาตรฐานการประเมินคณุภาพภายนอกระดับอุดมศกึษา สํานักงานรับรอง มาตรฐานและ 

ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  

 

การคิดรอบป : ใหคิดปการศึกษาทุกตวับงชี้ในองคประกอบที่ ๙ 
 
 

ตัวบงชี้ จํานวน ๓   ตัวบงชี้  ประกอบดวย  

๙.๑ มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ  

บริหารการศึกษา  

๙.๒ มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา  

๙.๓ ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
 

ตัวบงชี้ท่ี : ๙.๑ มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ  

บริหารการศึกษา 
คําอธิบายตัวบงชี้ :   

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของสถาบันตามที่กําหนดไวใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ซ่ึงสถาบันการศึกษาตองสรางระบบ และกลไกในการ
ควบคุม ตรวจสอบ ประเมิน และพัฒนาการดําเนินงานของสถาบันใหเปนไปตามนโยบาย เปาประสงค 
และระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดโดยสถาบัน และโดยหนวยงานตนสังกัดตลอดจนหนวยงานที่
เกี่ยวของ ทั้งนี้ ถือวาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหนึ่ง  ของกระบวนการบริหาร



๙๗ 
 

การศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง เพื่อเปนหลักประกัน  แกสาธารณชนใหมั่นใจวาสถาบัน
สามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ 
แนวปฏิบตัิท่ีด ี: ๑.  สถาบันจัดใหมีระบบ และกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายในที่เปนสวน
หนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา โดยการมีสวนรวมจากทุกภาคทีั้งภายใน และภายนอกสถาบัน 

๒.  มีการกําหนดมาตรฐาน ตัวบงชี้ และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษา มาตรฐาน และกฎเกณฑอ่ืนๆ  ที่เกี่ยวของตลอดจนสอดคลองกับเอกลักษณของสถาบัน โดย
ตัวบงชี้ที่พัฒนาขึ้นตองครอบคลุมปจจัยที่มีผลตอคุณภาพอยางครบถวนทั้งปจจัยนําเขา กระบวนการ
และผลผลิต ตลอดจนเปนตัวบงชี้ที่สามารถรองรับการประเมินภายนอกโดยหนวยงานตางๆ 

๓.  มีการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาที่สมบูรณทั้งการตรวจติดตามการ
ดําเนินงาน การประเมินคุณภาพ การปรับปรุงพัฒนาคุณภาพตามผลการประเมินทั้งภายใน และภายนอก
จนเปนวัฒนธรรมองคกร 

๔.  มีระบบสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาที่เหมาะสมโดยเฉพาะอยางยิ่ง
ระบบฐานขอมูล และมีการสงเสริมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษา
อยางตอเนื่อง 
ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน : 

๑.   แผนงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน  และหลักฐานการ
ดําเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง โดยการสนับสนุนจากสภาสถาบัน และ
ผูบริหารทุกระดับ 

๒.  ระบบ และกลไกการประกันคุณภาพ การบริหารงานดานการประกันคุณภาพของ
สถาบัน ตั้งแตการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ ตลอดจนระเบียบ ขอบังคับ 
มาตรการ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ 

๓.  ขอมูล และสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานประกันคุณภาพ เชน คําสั่ง
แตงตั้งหรือมอบหมายหนวยงานหรือผูรับผิดชอบ  คูมือการประกันคุณภาพของสถาบันฐานขอมูลที่ใช
ในการประกันคุณภาพ หลักการสงเสริมสนับสนุน ระบบ และกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาให
เขมแข็ง และเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารงาน โดยการมีสวนรวมของประชาคม ขอมูลหรือ
หลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน กระบวนการจัดการความรูเร่ืองการประกันคุณภาพของ
สถาบัน 

 
ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๙.๑ มีระบบและกลไกในการ
ประกันคณุภาพภายในที่เปนสวน

๑) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ ๔  ขอแรก 
๒) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๔  ขอแรก 



๙๘ 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 
หนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา   

๓) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับหรือมากกวา   
๕  ขอแรก 

เกณฑมาตรฐาน   :   ระดับ 
๑.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการ 

พัฒนาของสถาบัน 
๒.  มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจาก 

คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใตการมีสวนรวมจากภาคีทั้งภายใน
และภายนอกสถาบัน 

๓.  มีการกําหนดมาตรฐานตัวบงชี้ และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการ 
อุดมศึกษาและมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก  

๔.  มีการดาํเนินงานดานการประกันคุณภาพที่ครบถวน ทั้งการควบคุมคุณภาพ  การ 
ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจํา (อยางนอย ๓ ปนับรวมปที่มีการ
ติดตาม) 

๕.   มีการนําผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงาน 
๖.   มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา และ 

ใชรวมกันทั้งระดับบุคคล ภาควิชา คณะ และสถาบัน 
๗. มีระบบสงเสริมการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวาง 

หนวยงานทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 
 
เกณฑการประเมิน  :   
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๔ ขอแรก มีการดําเนนิการ ๔  ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย ๕ ขอแรก 
 
 
 
 
 
 
 



๙๙ 
 

ตัวบงชี้ท่ี  ๙.๒   มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา  
คําอธิบายตัวบงชี้ :  สถาบันอุดมศึกษา มีการดําเนินการถายทอดองคความรู ในระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถาบัน เพื่อใหนักศึกษาไดมีความรูความเขาใจ มีทักษะ และมีสวนรวมในการประกัน
คุณภาพการศึกษา เพื่อสงเสริมการประกันคุณภาพของสถาบันใหเขมแข็งรวมทั้งจัดระบบใหทุก
กิจกรรมหรือโครงการของนักศึกษามีการประกันคุณภาพทุกกิจกรรมหรือโครงการ 
แนวปฏิบตัิท่ีด ี: ๑.  มีระบบ และกลไกในการสรางความรูความเขาใจ และทักษะดานประกันคณุภาพ
ใหนกัศึกษา 

๒.  มีระบบ และกลไกสงเสริมใหนักศึกษามีสวนรวมในกระบวนการประกันคุณภาพ 
ของสถาบัน   

๓.  มีระบบ และกลไกสงเสรมิใหนักศึกษานําความรูดานประกันคุณภาพ กระบวนการ 
คุณภาพ เชน ๕ ส. PDCA ไปใชในการพัฒนาคุณภาพกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา 

๔.  การติดตามประเมินผล และพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งกิจกรรมที่
ดําเนินโดยนักศึกษา และที่นักศึกษามีสวนรวมในกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 
ขอมูลอางอิงสาํหรับผูประเมิน : 

๑.  แผนงานการสงเสริมใหนักศึกษามีความรู และทักษะดานการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถาบัน และหลักฐานการดําเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมิน และการปรับปรุง 

๒.  โครงการสงเสริมใหนักศึกษามีความรู และทักษะดานการประกันคุณภาพ
การศึกษา และนําไปใชในกิจกรรมนักศึกษา และมีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถาบันตลอดจนระเบียบ ขอบังคับ มาตรการ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ 

 
ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๙.๒  มีระบบและกลไกการให
ความรูและทักษะดานการประกัน
คุณภาพแกนักศึกษา  

๑) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ ๔  ขอแรก 
๒) มีผลการดาํเนินงานบรรลุตามเกณฑ  เทากับ ๔-๕ ขอแรก 
๓) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับหรือมากกวา     
๖  ขอแรก  

เกณฑมาตรฐาน  :   ระดับ 
๑.  มีระบบการใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 
๒.  มีระบบสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชกับกิจกรรม 

นักศึกษา   
๓.  มีกลไกใหนักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 



๑๐๐ 
 

๔.  นักศึกษามีการใชกระบวนการคุณภาพ ในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือ 
โครงการนักศึกษา  

๕.  นักศึกษาสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางสถาบัน 
๖.  มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดําเนินการ  

และในสวนที่นักศึกษามีสวนรวมกับการประกันคุณภาพของสถาบัน 
๗. มีการนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการใหความรูและกลไกการดําเนินงาน 

ประกันคุณภาพที่เกี่ยวของกับนักศึกษาอยางตอเนื่อง 
เกณฑการประเมิน  :   
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๔  ขอแรก มีการดําเนนิการ ๔ – ๕ ขอแรก มีการดํา เนนิการอยางนอย ๖  ขอแรก 
 

 
ตัวบงชี้ท่ี  ๙.๓   ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
คําอธิบายตัวบงชี้ :   

ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน วัดจากผลการดําเนินงาน 
ตามระบบ และกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่กําหนดขึ้นทั้งในระดับสถาบัน และ
หนวยงานยอย ตลอดจนถึงในองคการนักศึกษา ทั้งนี้ โดยมีการรายงานผลการประกันคุณภาพตอ
หนวยงานที่เกี่ยวของ และสาธารณชนมีการนําผลการประเมินไปใชปรับปรุงการดําเนินงานอยาง
ตอเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพระหวางบุคคล และหนวยงานตลอดจนมี
นวัตกรรมหรือมีแบบอยางที่ดีในการประกันคุณภาพการศึกษา 
ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน :  

คูมือการประกันคุณภาพภายใน รวมทั้งหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันการศึกษามี
ระบบและกลไกในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา  

ขอมูลที่แสดงถึงผลการประกันคุณภาพภายในตอการพัฒนาสถาบันและบุคลากร การ
บริหารจัดการของสถาบันและหลักสูตร และการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ตลอดจนการระ
กันคุณภาพภายในที่สงผลตอคุณภาพบัณฑิต คุณภาพงานวิจัย ประสิทธิผลของการบริกาวิชาการและ
การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบัน 

ขอมูลพื้นฐาน และเอกสารหลักฐานอางอิงที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
๑.   รายงานการตรวจติดตามภายในสถาบันทุกระดับ 
๒.   รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 
๓.   รายงานความเปลี่ยนแปลงอันสืบเนื่องมาจากการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 



๑๐๑ 
 

๔.   นวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่สถาบันพัฒนาขึ้น หรือการปฏิบัติที่
เปนเลิศ หรือการเปนแหลงอางอิงของหนวยงานอื่นๆ  ตลอดจนผลการพัฒนาหรือมูลคาเพิ่ม (value 
added) จากการประกันคุณภาพภายใน 

๕.   รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่มีตอการพัฒนาสถาบัน และบุคลากร 
๖.   รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่สงผลตอคุณภาพบัณฑิต คุณภาพงานวิจัย 

ประสิทธิผลของการบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของสถาบัน 
 

ตัวบงชี้ท่ี เกณฑตัดสิน 

๙.๓ ระดับความสําเร็จของการ
ประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  
 

๑) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ ๓  ขอแรก 
๒) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ ๓  ขอแรก 
๓) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ  เทากับหรือ
มากกวา ๔  ขอแรก 

 
เกณฑมาตรฐาน   :  ระดับ 

๑.   มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ 
คณะและสถาบันอยางตอเนื่อง 

๒.   มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคลองกับพันธกิจและ 
พัฒนาการของสถาบัน  

๓.   มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตอหนวยงานที่เกี่ยวของและ 
สาธารณชนภายในระยะเวลาที่กําหนด 
  *   ใหพิจารณาจากการสงรายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคณุภาพภายใน 
ตอหนวยงานที่เกี่ยวของ ภายในเวลาที่กําหนด (ภายใน ๑๒๐ วัน นับจากวันสิ้นปการศึกษาของแตละ
สถานศกึษา (ดูจากปการศึกษาที่ผานมา) 

๔.   มีการนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานอยาง 
ตอเนื่อง 

๕.   มีนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพที่หนวยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทําแนว 
ปฏิบัติที่ดีเพื่อการเปนแหลงอางอิงใหกับหนวยงานและสถาบันอื่น ๆ  
เกณฑการประเมิน  :   
 

คะแนน ๑  คะแนน ๒  คะแนน ๓  
มีการดําเนนิการไมครบ ๓  ขอแรก มีการดําเนนิการ ๓  ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย ๔ ขอแรก 

หมายเหตุ   :  *  หมายถึง  คําอธิบายเพิ่มเติมจาก สกอ. 



๑๐๒ 
 

ตาราง ป.2 ผลการประเมนิตามองคประกอบคุณภาพ 
 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ องคประกอบ 
คุณภาพ ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม 

ผลการ 
ประเมิน 

1      

2      

3      

4      

5      

6      

7      

8      

9      

เฉลีย่รวมทุกตัว
บงชี้ของทุก
องคประกอบ 

     

 
 

ตาราง ป.3 ผลการประเมนิตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ 
องคประกอบคุณภาพ 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม 

ผลการประเมิน 

มาตรฐานที่ 1      

มาตรฐานที่ 2 ก      

มาตรฐานที่ 2 ข      

มาตรฐานที่ 3      

เฉลีย่รวมทุกตัวบงชี้
ของทุกองคประกอบ 

    
 



๑๐๓ 
 

 
 
 

ตารางที ่ ป.4  มุมมองดานบริหารจัดการที่สําคัญและตวับงชีต้ามมุมมองเหลาน้ัน 
 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ มุมมองดานบริหาร
จัดการ ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต 

รวม 
ผลการ
ประเมิน 

1.  ดานนักศึกษาและผูมี
สวนไดสวนเสีย 

     

2.  ดานกระบวนการ
ภายใน 

     

3.  ดานการเงิน      

4.  ดานบุคลากรการ
เรียนรูและนวัตกรรม 

     

เฉลีย่รวมทุกตัวบงชี้ของ
ทุกองคประกอบ 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๔ 
 

ขอมูลพื้นฐาน ประจําปการศึกษา  ๒๕๕๑  มหาวิทยาลัยนครพนม (สถาบันเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสงัคม) 
(การรายงานขอมูลใหรายงานในรอบปการศึกษา  ยกเวนเฉพาะที่ระบุใหใชรอบปงบประมาณ โดยแยกรายงานระดบั
กลุมสาขาตามนิยาม ของ สมศ. และภาพรวมของสถาบนั)  (๑ มิ.ย. ๒๕๕๑ – ๓๑ พ.ค. ๒๕๕๒) 

รายการ หนวย ภาพรวมของ
มหาวิทยาลัย 

หนวยงานหลักท่ี
ใหขอมูล 

 องคประกอบท่ี ๑  (ใชรอบปงบประมาณ)    
๑ จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ    
๒ จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจํา ที่บรรลุเปาหมาย    
 องคประกอบท่ี ๒    

๓ จํานวนหลักสูตร ที่เปดสอนทั้งหมด    
๓.๑ ระดับปริญญาตรี    
๓.๒ ระดับปริญญาโท ( แผน ข)    
๔ จํานวนหลักสูตรที่มีจํานวนและคุณวุฒิ อาจารยเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. ๒๕๔๘  และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ 
   

๔.๑ ระดับปริญญา    
๔.๒ ระดับปริญญาตรี    
๔.๓ ระดับปริญญาโท    

 
๕ 

จํานวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ที่อาจารยมีภาระงานที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ และการคนควาอิสระ เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตร 

   

๕.๑ ระดับปริญญาโท    
๖ จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่สําเร็จการศึกษา    
๗ จํานวนบัณฑิต ปริญญาตรีที่ไดงานทํา ตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา    
๘ ผลการประเมิน ความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอน 

และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู (เทียบจากคา ๕ ระดับ) เฉลี่ยทุก
หลักสูตร 

   

๘.๑ ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ)    
๘.๒ ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)    
๘.๓ ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)    
๘.๔ ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)    
๙ จํานวนนักศึกษารวมทุกหลักสูตร    
๑๐ จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) รวมทุกหลักสูตร    
๑๑ จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ทั้งหมดเมื่อปรับคามา

เปนปริญญาตรี 
   



๑๐๕ 
 

รายการ หนวย ภาพรวมของ
มหาวิทยาลัย 

หนวยงานหลักท่ี
ใหขอมูล 

๑๒ จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด   
    -      ปการศึกษา 

- ปงบประมาณ 
- ปปฏิทิน 

   

๑๓ จํานวนอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ 
    -      ปการศึกษา 

- ปงบประมาณ 
    -       ปปฏิทิน 

   

๑๔ จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทา    
๑๕ จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาโทหรือเทียบเทา    
๑๖ จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา    

  ๑๗ จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่มีตําแหนง  
- ผศ. 
- รศ. 

   

๑๘ จํานวนอาจารยประจําระดับบัณฑิตศึกษา ที่มีคุณสมบัติครบถวน ที่
จะเปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ (เฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง) 

   

๑๙ จํานวนอาจารยประจําระดับบัณฑิตศึกษา ที่ทําหนาที่เปนที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ 

   

๒๐ จํานวนผลงานวิจัย และ/หรือนวัตกรรมเรียนการสอนของคณาจารย    
๒๑ จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบสํารวจเรื่องการมีงานทํา 

(ใหวงเล็บจํานวนบัณฑิตทั้งหมดดวย) 
   

๒๒ จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา    
๒๓ จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา    
๒๔ จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา และ

ไดงานทําประกอบอาชีพอิสระ หลังสําเร็จการศึกษา 
   

๒๕ จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา และ
ไดรับเงินเดือนเริ่มตน เปนไปตามเกณฑ หลังสําเร็จการศึกษา 

   

๒๖ จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา และ
ไดรับเงินเดือนเริ่มตน สูงกวาเกณฑ หลังสําเร็จการศึกษา 

   

๒๗ จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา และ
ไดรับเงินเดือนเริ่มตน ตํ่ากวาเกณฑ หลังสําเร็จการศึกษา 

   

๒๘ ระดับความพึงพอใจ ของนายจาง ผูประกอบการและผูใช บัณฑิต 
เทียบจากคา ๕ ระดับ) 

   



๑๐๖ 
 

รายการ หนวย ภาพรวมของ
มหาวิทยาลัย 

หนวยงานหลักท่ี
ใหขอมูล 

๒๙ จํานวนนักศึกษา  ปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ ๕ 
ปที่ผานมา ทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ไดรับรางวัลประกาศ 
เกียรติคุณยกยองระดับชาติหรือนานาชาติ 

   

๓๐ จํานวนนักศึกษา บัณฑิตศึกษาปจจุบัน และศิษยเการะดับ 
บัณฑิตศึกษาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ป ที่ผานมาทั้งหมดที่
ไดรับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองระดับชาติหรือนานาชาติ จาก
ผลงานวิจัยและ/หรือวิทยานิพนธ 

   

๓๑ จํานวนศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ ๕ ปที่ผานมาทั้งหมดทุก
ระดับการศึกษา 

   

๓๑.๑ ระดับปริญญาตรี    
๓๑.๑ ระดับปริญญาโท    
๓๒ จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ที่

ไดรับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองระดับชาติและนานาชาติ 
   

๓๓ จํานวนรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยอง ที่นักศึกษาปจจุบันและ
ศิษยเกาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ที่ไดรับในระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

   

 องคประกอบท่ี ๓    

๓๔ ผลการประเมิน คุณภาพการใหบริการนักศึกษา (เทียบจากคา ๕ 
ระดับ) 

   

๓๕ จํานวนโครงการกิจกรรมนักศึกษา    
 องคประกอบท่ี ๔    

๓๖ จํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรค(ใชรอบ
ปงบประมาณ) 

   

๓๗ จํานวนอาจารยประจําที่ไดรับทุนวิจัย(ใชรอบปงบประมาณ)    
๓๘ จํานวนการเผยแพร ผลงานวิจัยและงานสรางสรรค (ใชรอบป

ปฏิทิน) 
   

๓๙ จํานวนบทความวิจัยที่ไดรับอางอิงใน refereed journal หรือใน
ฐานขอมูล(ใชรอบปงบประมาณ) 

   

 องคประกอบท่ี ๕    

๔๐ จํานวนอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการบริการวิชาการ    
๔๑ จํานวนกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการ    
๔๒  จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพระดับชาติหรือ    



๑๐๗ 
 

รายการ หนวย ภาพรวมของ
มหาวิทยาลัย 

หนวยงานหลักท่ี
ใหขอมูล 

นานาชาติ 
๔๓ รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ (จากผลสํารวจของ 

ก.พ.ร. กรณีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) 
   

 องคประกอบท่ี ๖    

๔๔ จํานวนโครงการ/กิจกรรมอนุรักษ ศิลปวัฒนธรรม    
๔๕ จํานวนผลงานหรือช้ินงานการพัฒนาองคความรูและสราง

มาตรฐานศิลปวัฒนธรรม 
   

 องคประกอบท่ี ๗    

๔๖ จํานวนบุคลากร ประจําสายสนับสนุนทั้งหมด    
๔๗ จํานวนอาจารยที่เขารวมประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงาน

วิชาการ 
   

๔๘ จํานวนบุคลากร ประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู
และทักษะวิชาชีพ 

   

๔๙ จํานวนอาจารยประจํา (รวมนักวิจัย) ที่ไดรับรางวัลผลงานทาง
วิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ 

   

 องคประกอบท่ี ๘    
๕๐ รายรับทั้งหมดของสถาบัน (ปงบประมาณ)    
๕๑ คาใชจายทั้งหมดของสถาบัน โดยไมรวมครุภัณฑ อาคาร สถานที่

และที่ดิน (ปงบประมาณ) 
   

๕๒ คาใชจายดานครุภัณฑ อาคาร สถานที่และที่ดิน (ปงบประมาณ)    
๕๓ คาใชจายและมูลคาในการบริการวิชาการและวิชาชีพ    
๕๔ คาใชจายและมูลคาในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม    
๕๕ คาใชจายเพื่อพัฒนาอาจารย    
๕๖ คาใชจายที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอรและศูนยสานสนเทศ 

(ปงบประมาณ) 
   

๕๗ เงินเหลือจายสุทธิ (ปงบประมาณ)    
๕๘ สินทรัพยถาวร (ปงบประมาณ)    

 องคประกอบท่ี ๙    

๕๙ ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตาม
เกณฑ ๕ ระดับ ของ สกอ. 

   

 
 
 



๑๐๘ 
 

ขอรับรองวาขอมูลพ้ืนฐานขางตนเปนความจริง 
 
       ...................................................................ผูรับรองขอมูล 
      (                                                                   ) 
              อธิการบดี / คณบดี / ผูอํานวยการ 
      วัน............ /เดือน......................................../พ.ศ. ............... 

 


